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 لوسائل الإعلام والدراسات الثقافيةجراء البحوث  إ
 كيف تعمل بحثا في وسائل الاعلام والثقافة

 Introductionالمقدمة 

يستتتتهدف هتتتذا الكتتتتاب دالقيتتتام بدراستتتة إعلاميتتتة واقافيتتتةد طتتتلاب مرحلتتتة البكتتتالوريوس التتتذين   

يقومتتوب ببحتتث مستتتقل وأستتاتذتهما ومعظتتم التخصصتتات تتطلتتب متتن الطلبتتة كتابتتة مقالتتة           

طويلتتة يقومتتوب بهتتا ببحتتث مستتتقل في مرحلتتة متتا متتن دراستتتهم الجامعيتتةا وستتواء كتتاب ا هتتا       

لة، فإب المشروع يقع عادة في السنة الأخيرة ويشكل جزءاً هامتاً متن   مقالة طويلة أو أطروحة أو رسا

التقتتدير النهتتائيا ويقتتدم الكتتتاب إرشتتادات حتتول كيفيتتة تنظتتيم وتنفيتتذ بحتتث مستتتقل لطتتلاب         

مرحلتتتة الشتتتهادة الجامعيتتتة يمالأواسا ويمكتتتن استتتتخداما متتتن قبتتتل الطتتتلاب التتتذين يعملتتتوب علتتتى  

لبتتة للقيتتام عشتتروعهما ويقتتدم هتتذا الكتتتاب نظتترة   مشتتروعهم لوحتتدهم، أو في الصتتف لإعتتداد الط 

عمليتتة عامتتة للمنتتاهج الرئيستتة المتاحتتة للطلبتتة وذلتتك بطريقتتة ستتهلة ومباشتترة، والتت  ستتتكوب       

مفيدة في مساقات مناهج البحثا ومعرفتة القتاربم عنهجيتة البحتث ستتوستع متن ختلال دراستات         

ستتتتخدام كتتتل متتتن المنتتتاهج الحالتتتة لبحتتتوث ستتتابقة وبحتتتث طائفتتتة متتتن الأعمتتتال التتت  أجريتتتت با 

الرئيستتتتيةا والأمثلتتتتة المبحواتتتتة جميعهتتتتا متتتتن دراستتتتات وستتتتائل الإعتتتتلام، أو الثقافتتتتة، أو الستتتتينما  

)الأفلام(، ولكن المبادبم ال  تقوم عليها المناهج قابلة للتطبيق علتى مجتال أوستع متن الموضتوعات      

الأول طلاب دراستات وستائل   ضمن الإنسانيات أو العلوم الاجتماعيةا وإب كاب يستهدف في المقام 

الإعلام، والثقافة، والسينما، فتإب كتتاب دالقيتام بدراستة إعلاميتة واقافيتةد ستيكوب مفيتداً أي تاً          

لأولئتتك التتذين في تخصصتتات  الإنستتانيات والعلتتوم الاجتماعيتتة التتذين يرغبتتوب بتتإجراء بحتتث في   

 وسائل الإعلام أو الثقافةا

 

ويؤكتتد هتتذا الكتتتاب في جميتتع أجزائتتا علتتى أهميتتة معاملتتة منتتاهج البحتتث كعنصتتر جتتوهر  في   

تصميم المشروع البحثي وكجزء لا يتجزأ متن المنهتاج الدراستيا وإنتت أعتقتد أب منتاهج البحتث،        

وهتتي منطقتتة مهملتتة في الوالتتب أو يتتتم لأاويهتتا في الأدبيتتات، يتتب أب تكتتوب محوريتتة في تتتدريس      

مية والثقافيةا وقد م  إلواء تساللات هامة حول نظرية المعرفتة بالإهمتال طويتل    الدراسات الإعلا

الأمد لمنهجيات البحثا ولهذا، ورغم أب هذا الكتاب هو كتاب منهجتي )تدريستي( والتذ  ستتكوب     

فيتتا تطبيقتتات عمليتتة للمعلمتتين والبتتاحثين، فإنتتا أي تتاً يتتدعو إا ت متتل أكثتتر عمقتتاً في كيفيتتة   

كل موضوع آخر تقريباً، فتإب الجملتة التاليتة لتن يكتوب جملتة متثيرة للجتدل:          إجراء البحثا وفي

المنهجية البحثية هي جزء محور  من المنهاج في جميع المجالات الأكاديمية تقريباًا ومع ذلك، 

ففتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتي داختتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتل الدراستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتات الإعلاميتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة والثقافيتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة، فتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتإب    
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ترتتب عليتا أب قواعتتد   الكتثير متن الأشتخاص متترددوب في التصتد  لتتتدريس المنتاهج،  تا ي       

الأدلة )الإابات(، وال  نجتر  أبحاانتا بهتا، نتادراً متا م  التنا عليهتا صتراحةا ويقتدم هتذا           

 الكتاب للطلاب والمدرسين عرضاً واضحاً ومباشراً للنماذج الرئيسية للبحوثا

 (p 2)   إب إحدى القوى العظيمة للدراسات الإعلامية والثقافية هي تنوعهاا فهنتا  طترق

ة لإمكانيتة إجتراء البحتوث، والمئتات متن التنوعتات في الأستاليب الت  اتبعهتا العلمتتاء          متعتدد 

السابقوبا وتستتخدم البحتوث في وستائل الإعتلام والثقافتة والأفتلام )الستينما( طائفتة متن          

النمتتتتتاذج المستتتتتتعارة متتتتتن موضتتتتتوعات مثتتتتتل علتتتتتم التتتتتنفس، وعلتتتتتم الاجتمتتتتتاع، والتتتتتتاريخ،     

بيتتتتة، والمنهجيتتتتة الاانيتتتتة، متتتتن بتتتتين أختتتترىا وتعدديتتتتة       والانثروبولوجيتتتتا، والدراستتتتات الأد 

التخصصتتات في المجتتال تتتتيح للباحتتث مقتتداراً كتتبيراً متتن الحريتتة، ولكنهتتا قتتد تبتتدو شتتاقة    

للطتتلاب التتذين يشتترعوب بقطعتتتهم الأوا متتن بحتتث رئيستتيا وقتتد يتتد المدرستتوب أي تتاً أب  

م المنتاهج أو المشتروعاتا   الثروة من المناهج هي مشكلة عند تصميم المنتاهج الدراستية لتعلتي   

وعنتتد التعلتتيم بشتتكل مستتتقل فتتإب مدرستتي المنتتاهج قتتد لا يتتدوب الوقتتت الكتتافي لتوطيتتة        

النطتتاق الكامتتل للمنتتاهج التت  قتتد يرغتتب جميتتع طتتلاب المستتاق في استتتخدامهاا والنتيجتتة    

للطتتلاب هتتي في كتتثير متتن الأحيتتاب أنهتتم لتتن يكونتتوا متتدركين للمجموعتتة الكاملتتة متتن          

احة لهما ويقدم هتذا الكتتاب نظترة شتاملة علتى المنتاهج الت  يمكتن استتخدامها          المناهج المت

من قبتل طلبتة مرحلتة البكتالوريوسا وهتي تقتدم كمتاً واستعاً متن المنتاهج للاستتخدام متن             

 قبل الأساتذة والطلابا

ويب أب يعتمد نوع البحث الُمجترى )والمنهتاج المستتخد م( وبشتكل كامتل علتى نتوع الستؤال         

حاا والافتراض الأساسي لهتذا الكتتاب هتو أنتا علتى الترغم متن أنتا متن الممكتن           الذ  م  طر

استخدام أ  منهاج بحثي تقريباً لدراسة مجالنا، فإنا من غير الممكن استخدام أ  منهتاج  

لدراسة أ  موضوعا وهنا  أسباب معرفية )ابستمولوجية( لاختيار مناهج بعينها، وذلتك  

طبيعة الموضتوع والستؤال البحثتي التدقيقا وستنتناول في      عزيد من التفصيل اعتماداً على 

أ ، كيتتف تصتتمم مشتتروع البحتتث   –ستتؤالك البحثتتي  تفعيتتلفصتتلنا الافتتتتاحي كيفيتتة 

 ا–الذ  يخاطب سؤالك 
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 Quantitative and qualitative methodsالمناهج الكمية والمناهج النوعية      

لقتتتد أصتتتبح متتتن الشتتتائع التتتتفكير ب ستتتاليب البحتتتث علتتتى أنهتتتا تنتمتتتي إا إحتتتدى فئتتتتين     

يستتتخدماب لاشتتتارة إا هتتتاتين المجمتتتوعتين متتتن   كمتتتي ونتتتوعيمنفصتتلتينا والتعتتتبيراب  

المنتتتتاهج المنفصتتتتلتين  اهريتتتتاًا وهتتتتذاب النموذجتتتتاب الواستتتتعاب متتتتن البحتتتتوث ي ستتتتتخدماب   

ن وحصتترين ة، وغالبتتاً متتا يبتتدواب متميتتزيثقافتتكلاهمتتا لبحتتث دراستتات وستتائل الإعتتلام وال

النمتتتتوذجين الرئيستتتتيين في  0.1تبادليتتتتاً )يستتتتتبعد أحتتتتدهما الآختتتتر(ا ويلختتتتا الجتتتتدول  

 خطوط عري ةا

 

 النموذجاب العاماب للبحث 0.1الجدول 

 النوعي الكمي 

 بالمعنى بالأرقام معت:

 الإنسانيات العلوم الاجتماعية جذوره في:

 تفسيرية إنسانية لأريبية إيابية المعرفية )الابستمولوجيا(:

 الدراسات الثقافية الاتصال الجماهير  أكثر تقليدية )شيوعاً( في:

 الت ويل المسح المنهاج النموذجي )المعيار (

 

والبحتتث الكمتتي هتتو مصتتطلح يستتتخدم لوصتتف الأستتاليب التت  م  تطويرهتتا في العلتتوم الطبيعيتتة  

وتستتتخدم الآب علتتى نطتتاق واستتع في بحتتوث العلتتوم الاجتماعيتتةا والمنتتاهج الكميتتة هتتي تلتتك التت   

، وهي مرتبطتة تقليتدياً بتالتحليلات    quantitiesأو كميات  numericalتستند إا معلومات رقمية 

الإحصائيةا وضمن الدراسات الإعلامية والثقافية، فإب المناهج الكمية ترتبط تقليدياً بالتقاليتد  

 (p 3)البحثيتة، عتا في ذلتك البحتث المستحي، وتحليتل الشتبكات، والنمذجتة الرياضتيةا وضتمن           

، content analysisليتتل الم تتموب  الدراستتات الإعلاميتتة والثقافيتتة فتتإب المنتتاهج الكميتتة ت تتم تح      

ا archive research، وأنواعتتاً معينتتتة متتن البحتتث الأرشتتيفي     survey researchوالبحتتث المستتحي   

والبحث الكمي غالباً ما يقلَّل من قيمتا من قبل معارضيا علتى أنتا ي عنتى كتثيراً بالأرقتام وعلتى       

 أنا غير نظر  وغير نقد ا

سم المعطى لمجموعة من نمتاذج البحتث الت  هتي معنيتة في المقتام       والبحث النوعي، بالمقابل، هو الا

ا وهتتتذه المنتتاهج أكثتتتر تقليديتتة في الإنستتتانيات،   interpretationوالتفستتير   meaningالأول بتتالمعنى  



 

9 

 

، م  genre analysisوتحليتتل النتتوع  narrative analysisوالكتتثير منهتتا، مثتتل التحليتتل الستترد   

لقت هذه الأساليب التفسيرية من الدراسات الأدبية والت ويتل، وهتي   تطويرها لدراسة الأدبا وانط

معنيتتتة بتتتالتقييم النقتتتد  للنصتتتوصا والأستتتاليب النوعيتتتة التتت  ت تتتم منتتتاهج مثتتتل مجموعتتتات   

تتقصتتتى كيتتتتف تفهتتتم الجمتتتاهير النصتتتتوص     interviewsوالمقتتتابلات   focus groupsالتركيتتتز  

د متتن أنصتتار المنتتاهج الكميتتة بستتبب افتقارهتتا   الإعلاميتتة والثقافيتتةا وهتتذه المنتتاهج عرضتتة للانتقتتا  

 للموضوعيةا

ولسوء الحظ فإب تسميات دكميد و دنوعيد أصتبحت مرتبطتة عفتاهيم نمطيتة عتا يعنيتة كتل        

منهتتا، والعواقتتب أب البتتتاحثين يتجتتاويوب أحيانتتاً الفتتترص المتتتوفرة في كتتل منهتتتاجا وقتتد  تتتترس        

هجا ولكتتتن الفصتتتل بتتتين المنتتتاهج في هتتتذا    الأكتتتاديميوب وراء ت ييتتتد مجموعتتتة أو أختتترى متتتن المنتتتا   

التعتتارض المتميتتز كتتاب، في قنتتاع ، م تترّاً في فهتتم منتتاهج البحتتث والتحليتتلا فعلمتتاء الدراستتات    

الثقافيتتة غالبتتاً متتا يصتتخبوب، أو يرفعتتوب الصتتوت بشتتكل ختتاص في الهجتتوم علتتى المنتتاهج الكميتتةا      

 James D. Halloranد ا هتالوراب  وال  يدينونها على أنها مبتذلة وخرقاءا وفيما يدعوه جيمس 

(، يتترفا الكتتثير متتن البتتاحثين   30: 1998دطويتتاب الاستتتبداد المطلتتق لوتتير الاستتتبداد المطلتتقد )  

التتتفكير في احتماليتتة أب البحتتث الكمتتي قتتد يقتتدم لهتتم بعتتا البصتتيرةا وفي الوقتتت نفستتا، فتتإب            

دمة متن قبتل البتاحثين في    العلماء من التقليد الكمتي يتدوب أب قواعتد الأدلتة )الإابتات( المستتخ      

الدراستتات الثقافيتتة غتتير موجتتودةا وهتتم ينتقتتدوب الدراستتات الثقافيتتة لكونهتتا ذاتيتتة وتفتقتتر إا         

الصتتترامةا وحقيقتتتة الأمتتتر أب البتتتاحثين متتتن كتتتلا التقليتتتدين يعملتتتوب بتتتالتزام ومثتتتابرة ونزاهتتتة   

يمكتن أب  نتع أنصتار     لاجابة على الأسئلة ال  يعتبرونها مهمةا والتحامل، والانحياي، والجهتل 

 احد النماذج من رلية قيمة الآخرا

وعلى أ  حال، فإب الكثير من الكتب عن أساليب البحتث تحتافظ علتى بقتاء التمييتز الزائتف بتين        

الكمي والنوعي، وتصّر على معاملة هاتين الطريقتين متن التتفكير علتى إنهمتا أستلوباب متباينتاب       

 (p 4)هتو  ييتز اصتطناعي أو مفتعتل والتذ  ي تر بفهمنتا         اماًا وإنتت أعتقتد أب هتذا التمييتز     

للموضوعا فمعظتم دراستات وستائل الإعتلام والثقافتة معنيتة إا حتد متا بكتل متن الأرقتام والمعنتىا             

شتتيئاً  يعنتتوب train – spottersدحتتتى راصتتد  القطتتار   Fred Inglisوكمتتا يقتتول فريتتد انجليتتز   

(ا وقتتد لاحتتظ عتتدة معلقتتين آختترين الافتقتتار المتتدقع للنقتتا  بتتين     50: 1990ب عتتدادهمد )انجليتتز، 

؛ Jensen ،a1991؛ وجنستين  Halloran ،1998هاتين الطريقتين في التفكير )انظر أي اً هتالوراب  

 (اCurran ،a2000وكوراب 

وهذا الكتاب دالقيام بدراسات إعلامية واقافيةد يبحث كلا من المناهج الكمية والنوعية معاًدا 

ناول في الفصل الأول، عزيد من التفصيل النماذج المختلفة العاملة في دراسة وسائل وسنت

الإعلام والثقافة، وسندافع عن أسلوب أكثر دمجاً لاستخدام المناهج البحثيةا وفي الفصول 



 

10 

 

سيتم تصنيف المناهج وفقاً لمناسبتها لدراسة النصوص أو الصناعات أو الجماهير،  3-5

قشة تت من المناهج التجريبية والمناهج التفسيرية حسب مقت ى الحالا وسنقدم للقراء منا

م  بحثها كمنهاج لدراسة كل من  المقابلاتوقد يؤد  هذا إا تكرار في بعا الأحياب؛ فمثلًا، 

ا ولكن هذا الأسلوب مصمم للت كيد على أهمية وضع موضوع )محل( الجمهور والمنتجين

ولكنا مستند  –ولهذا فهو حول كيفية الدراسة  –المناهج  البحث أولًاا وهذا الكتاب هو حول

إا، الإيماب ب نا يب اختيار المنهاج الذ  يناسب موضوع البحث، وليس العكسا وعندما يكوب 

لدى الباحثين المبتدئين معرفة واسعة بالمناهج المتوفرة، سيكونوب باحثين أكثر جرأة وأكثر 

الأسئلة ال  يريدوب حقاً اب يس لوهاا وسيكوب عقدور  ميلًا إا الموامرة مسلحين لمواجهة

الطلاب أب ي يفوا إا معرفتهم الشخصية وأب يقدموا مساهمة ذات قيمة إا الموضوع وذلك 

فقط إب م   كينهم من القيام ببحث محركا الأسئلة لا المناهجا ويمكن للباحثين من جميع 

لمناهج البحثا ويهدف هذا الكتاب إا  كين القراء من المستويات الاستفادة من المعرفة المحسَّنة 

الإجابة على الأسئلة ال  يريدوب أب يس لوها، وليس فقط تلك ال  يعرفوب كيفية الإجابة 

 عليهاا

 

 About this book حول هذا الكتاب

يعرض هذا الكتاب مجموعة مختارة من المناهج لدراسة وسائل الإعلام والثقافة موجهة للباحث 

وهتذا غالبتاً أكثتر جتزء مشتقة في       –المبتدبما ويقدم الفصل الأول بعا الأفكار حول كيف نبتدأ  

أ  مشتتتروعا ويتتتتم تشتتتجيع الطتتتلاب علتتتى استتتتخدام اهتمامتتتاتهم وختتتبرتهم الشخصتتتية لتطتتتوير   

ا ويقدم الفصل الأول النصح حول كيفيتة تطتوير مجتال اهتمامتك إا ستؤال      أفكارهم البحثية

بحثتتي قابتتل للتطبيتتتق كمتتا يقتتدم بعتتتا المبتتادبم التوجيهيتتة لمطابقتتتة الستتؤال البحثتتي عنهتتتاج         

التحليل المناسبا وستتم مناقشة النماذج الثقافية كما سيتم تصنيفها وفقتاً لجتدواها في بحتث    

( التحليل: النصوص، والصناعات، والجماهيرا وسننظر في هذا فئاتنا الثلاث لموضوعات )محلات

عندما تقتع اهتماماتتك البحثيتة ضتمن هتذه       (p 5)الفصل أي ا بصورة موجزة ما الذ  يحدث 

الفئات، أو عنتدما تريتد أب تبحتث العلاقتة بتين موضتوعات )محتلات( التحليتل هتذها وفي الفصتول           

التفصيلا ويقود الفصل الأول القاربم عبر جميع  اللاحقة، ستتم مناقشة هذه المسائل عزيد من

 مراحل تصميم المشروع البحثي حتى، وعا في ذلك، تصميم المقترح البحثيا

 

ويعتترض الفصتتل الثتتاني طائفتتة متتن المصتتادر المتتتوفرة للباحتتث متتع مناقشتتة المنشتتورات التجاريتتة           

ز الفصتول الثالتث والرابتع    )المهنية( والأكاديمية ذات الصلة وكذلك المواقع الالكترونيةا وترك
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والخامس على الجوانب العمليتة لإجتراء البحتوث، متع تركيتز كتل منهتا علتى مجتال موضتوعي           

 عاما

وفي الفصل الثالث، فإب عدة مناهج مستتخدمة للبحتث في النصتوص يتتم تقتديمها متع التركيتز        

، هج الكميتة المنتا على تلك ال  هي في متنتاول الطلبتة بستهولةا وتت تمن هتذه واحتداً متن أكثتر         

ة )الستتتتيمياتية( الستتتتيميائيوهتتتتو  المنتتتتاهج النوعيتتتتة ، وواحتتتتداً متتتتن أكثتتتترتحليتتتتل الم تتتتموبوهتتتتو 

semiotics ا كما ننظر في ب ع المناهج المستخدمة تقليدياً في دراسات الأفلام )السينما( ولكن

النتوع   لها تطبيقات مفيدة في دراسة الكثير من أشكال وسائل الإعتلام الأخترى: وهتذه هتي دراستات     

genre والمؤلف ،auteur والنجم ،star    ا ويمع الفصل الثالث هذه معاً تحتت عنتواب دالأستاليب

وتعتتت المنتتاهج التت  تحلتتل النصتتوص كمجموعتتة       –د typologicalالنوعيتتة أو الطيبولوجيتتة  

ا وهذه الأساليب، وهي ترتبط في المقام الأول بدراستة الأفتلام،   genusتنتمي إا جماعة أو جنس 

ا تطبيقات عديدة في مجالات أوسع من وستائل الإعتلام والثقافتةا وفي هتذا الفصتل، لتدينا عتدة        له

اقتراحتتتات للمشتتتاريع الخاصتتتة للطتتتلابا ونحتتتن نطبتتتق تحليتتتل النتتتوع علتتتى التتتدراما التلفزيونيتتتة  

 لنوضح عثال أحد أساليب دراسة النصوصا The Sopranosالسوبرانوي  

وستائل الإعتلام والثقافتة،     مؤسستات وصتناعات  جتراء بحتث في   ونتناول في الفصتل الرابتع كيفيتة إ   

، وملاحظة المشاركين interview، والمقابلة archive researchعا في ذلك بحوث الأرشيف 

participant observation           ا وستيتم بحتث مزايتا وعيتوب كتل منهتاج متع النظتر في أمثلتة متن

كمنهاج لبحث الصناعات  oral historyالبحوثا ويبحث هذا الفصل بإياي التاريخ الشفهي 

الإعلامية والثقافية، على الرغم من أب هذا م وطى بتفصيل أكثر في الفصل الخامس، حيتث م   

 ت مينا كمنهاج رئيسي لدراسة الجماهيرا 

ويدرس الفصل الخامس الأساليب المختلفة الت  يمكتن للطالتب الباحتث أب ي ختذها للجمتاهيرا       

، كمتتتا في الفصتتتل الرابتتتع، ولكننتتتا هنتتتا نتتتتمعن   المقابلتتتة والستتتمحتشتتتمل  والمنتتتاهج المعروضتتتة هنتتتا 

بالاعتبارات الخاصة ال  ينطو  عليها تطبيق هذه المناهج على أفراد الجمهور بدلًا من  تهت 

وسائل الإعلاما ويعطي هذا الفصل أي اً إرشادات بش ب قيامك عجموعة تركيز خاصتة بتكا   

اريتتة والمؤسستتات الحكوميتتة التت  لأمتتع بيانتتات عتتن جمتتاهير   وهنتتا  العديتتد متتن الشتتركات التج 

 وسائل الإعلام واستهلاكها، وبعا هذه سنبحثا هناا

عبر المراحل ال  ينطو  عليها تنفيذ المنهاج ذ  الصلة ويقدم  5-3ويقود  كل من الفصول 

مناقشتة  إليك الكثير من الأمثلة والأفكار لتتبعها في بحثكا كما تت من هذه الفصتول أي تاً   

حتتول كيفيتتة الجمتتع بتتين المنتتاهج في بحثتتكا ويبحتتث الفصتتل الأختتير عتترض المقالتتة النهائيتتة            

ويت من أمثلة من قوائم المحتوياتا وهنا سيتم إعطتال  توجيهتات حتول كيتف تعترض بحثتك       
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ذات  المكتبات ومراكز الأرشيف (p 6)في أسلوب  أكاديمي مهتا ويعرّف ملحقاب، على التوالي، 

 الصلة، والمواقع الالكترونية ال  تهم الباحثين في وسائل الإعلام والثقافةا

ويعرض هذا الكتاب عبر جميع أجزائتا دراستات حالتة وأمثلتة متن أعمتال رئيستية جترى نشترها في          

هذا المجال لتشتجيع الطلبتة علتى التتفكير في كيفيتة قيتام العلمتاء الستابقين باستتخدام منتاهج           

ما وفي مساحة مجلد واحد، فإنا يكاد يكوب من المستحيل توطية جميع المناهج محددة في أعماله

المتتتوفرة؛ والأمثلتتة المختتتارة م  انتقالهتتا بعنايتتة لتناستتب قتتدرة الباحتتث المبتتتدبم ومتتواردها وآمتتل أب    

يتتد الطتتلاب هتتذا الكتتتاب دلتتيلًا مفيتتداً وعمليتتاً للقيتتام ببحتتواهم الخاصتتة، وأب يتتد المدرستتوب          

 فة قيمة للأدبيات حول مناهج البحثاالكتاب إضا
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 : الفصل الأول

 

     البداية 

   

 Getting Started 

 

 Chapter overviewنظرة عامة 

لقد ص مم هذا الفصل لتوجيتا الطلبتة في المراحتل الأوا متن تطتوير مشتروع بحثتي، متن تصتميم          

السؤال إا تقديم المشروع المقترحا ويبدأ الفصل عناقشة كيفية تحديد الموضوع، ونحتن نشتجع   

الطلبتتة علتتى التتتفكير بالموضتتوع، وباهتمامتتاتهم وشتتبكاتهم قبتتل الاستتتقرار علتتى مجتتال البحتتثا        

بالبحتث متدى الموضتوعات المحتملتة، وستنعطي بعتا النصتائح حتول كيفيتة الوصتول           وسنتناول 

 إا بعا الأفكارا

إب تصميم وتطوير السؤال البحثي هو مرحلة حا تة في تطتوير أ  مشتروع بحثتيا وستنعطي في      

هذا الفصل نصتيحة وأفكتاراً عتن كيفيتة تطتوير ستؤال بحثتي قابتل للتنفيتذ بتالتفكير في الهتدف            

من التحليل، والنماذج النظرية ال  ترغتب في العمتل ضتمنها أو في تطويرهتاا وستيكوب الت كيتد       

رحلة على التفكير في كيفية الوصول إا المنهاج الصحيح لاهتماماتتك البحثيتةا   خلال هذه الم

وستتنتناول بالبحتتث النمتتاذج النظريتتة الرئيستتة للبحتتوث في وستتائل الإعتتلام، والدراستتات الثقافيتتة      

والستتينمائيةا وستتنبحث في هتتذا الفصتتل أ  المنتتاهج هتتو المناستتب لدراستتة النصتتوص، والصتتناعات،    

فإنا من الممكن دوماً جمع مناهج البحث، على الترغم متن أنتا يتب عليتك      والجماهيرا وبالطبع 

وهنتا ستنتناول بإيتاي متتى يكتوب       –أب تكوب حذراً من أب تكوب لأر  مشروعي بحثين مختتلفين  

من المناسب جمع مناهج بحثية )استعمال أكثر من منهاج(ا وصياغة سؤالك البحثتي هتو جتزء    

دم هنتتا بعتا الأمثلتتة عتتن كيفيتة صتتياغة مشتتروعكا ويتتبين   هتام جتتداً متتن المشتروع أي تتاًا وستتنق  

 المراحل الرئيسة في تصميم مشروع البحث وال  ستتناولها في هذا الفصلا 1.1الجدول 

 

وعليتك أب تكتتوب حتتذراً جتتداً متن أب تبتتدأ مشتتروع البحتتث قبتل أب تقتترر بصتتورة إيابيتتة أب لتتديك    

ا الفصتل جتزءاً عتن كيفيتة تحديتد المصتادر       إمكانية الوصول إا المواد ال رورية: وقد ت تمن هتذ  

إضتتتتافة إا مراجعتتتتة الأدبيتتتتات الستتتتابقة، وستتتتنتناول أي تتتتاً كيتتتتف تصتتتتمم مقترحتتتتك، وأختتتتذ       

 الملاحظات، والعمل من ملخا أو مقترحا
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(p 8) 

 

 Introduction مقدمة

تتطلب معظم التخصصات الدراسية من الطلاب تقديم قطعة عمل أصيل مع نهاية دراستهم  

)الحصول على الدرجة العلمية(ا وعلى الرغم من أب كثيراً من الأشخاص يتحمسوب للفرصة 

ال  يعطيها لهم المشروع، إلا أب آخرين يدوب الفكرة )رهيبة( أو مثبطة للهمةا وسيساعد  

ديد أ  الموضوعات سوف تتقصاه، وسيرشد  في المراحل ال رورية في هذا الفصل على تح

 تصميم المشروع حتى مرحلة الوصول إا كتابة المقترح البحثيا

 

      تحديد الموضوع Deciding on a subject 

 

تبدو المجالات ال  توطيها دراسات وسائل الإعلام، والسينما، والثقافة واسعة جداً أحياناً، بحيث  

يبدو أب اختيار ما الذ  سنبحثا منها مهمة صعبة جداًا وقد تتساءل ما هو الموضوع المناسب 

لبحث أكاديمي في مجال حيث جميع موضوعات الثقافة تبدو مفتوحة للدراسة؟ تذكّر أب 

لات دراستنا قد أوجدها إا حد كبير أشخاص كانوا على استعداد لدراسة ما كاب مجا

ا وما كاب لدراسات وسائل الإعلام ييعتبره آخروب غير جدير بالبحث أو التقصي الأكاديم

والثقافة أب توجد كمجال للبحث الأكاديمي لو أب أناساً لم يكونوا مستعدين للمجايفة 

ول ما هو المناسب للدراسةا لذا فلا تهتم كثيراً إذا ما كاب ما تريد التقليدية ح روتحد  الأفكا

دراستا مشروعاً أم لاا وطالما اب لا من ناحية جوهرية علاقة بوسائل الإعلام او الثقافة، فسيكوب 

على الأرجح جيداًا والعامل الأكثر أهمية في اختيار  للموضوع هو اب لأد موضوعاً مثيراً عا 

 مراحل تصميم مشروع البحث  1.1الجدول  

 

 فكر ما الذ  يثير اهتمامك أكثر من غيره من دراساتك حتى الآب 

 في أ  مجالات وسائل الإعلام أو الثقافة يثير اهتمامك أكثر من غيرهفكر  

 اقرأ )أو أعد قراءة( الأدبيات ذات العلاقة عجالات اهتمامك 

 حدد مجال الموضوع 

 ناقش الفكرة مع يملائك وأساتذتك 

 حدد الهدف/ الورض من تحليلك 

 ضع تصميما لسؤالك البحثي 
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يبقي على اهتمامك حتى نهاية الوقت الذ  ستصرفا عاملًا علياا وتقرير مجال فيا الكفاية ل

موضوعي هو أحد أهم القرارات ال  ستتخذها أاناء تصميمك مشروعك، ولذا فإنا من 

 الجدير أب تصرف بعا الوقت مفكراً ملياً فيما تريد أب تقوم باا

الأكاديمية والشخصيةا ولهذا حاول أب وبشكل عام، يب أب يكوب المشروع جامعاً لاهتماماتك 

توفق ما بين خبرتك أو لأربتك الشخصية ودراستكا عليك أب تفكر فيما يثير اهتمامك، 

ولكن يب أب يكوب هذا با ما يوت معرفتك عا فعلا الآخروب في هذا المجال، وما هو مجدٍ 

 لك كي تدرساا

 

 

 

 

 

 

 

 

(p 9)  للمشروع أسئلة مدارة ذاتياً لتوليد أفكار 1.2الجدول 

 عن نفسك

 أ  وسيلة، أو وسائل، إعلام استمتع باستخدامها؟ 

 هل أتبع لمجموعة اقافية يمكنت دراستها؟ 

 ما الذ  يدفعت لدراسة الدراسات الإعلامية أو الثقافية؟ 

 هل يمكن أب تكوب عائل  أو أصدقائي موضوعات مثيرة للاهتمام لدراس ؟ 

 عن دراستك

 الموضوعة استمتعت بدراستا أكثر من غيره؟أ  المجالات  

 هل هنا  باحث أعجبت بعملا بصورة خاصة؟ ما الذ  أحبا في المجلة/ عملها؟ 

 هل هنا  محاضرة أو حلقة دراسية إاارة اهتمامي بصورة خاصة؟ 

 أ  الواجبات لمساق سابق استمتعت با بشكل خاص؟ 

 أرغب بتناولا عزيد من العمق؟هل هنا  أ  مجال في دراساتي حتى الآب قد  

 عن الموضوع

ما هي التطورات الحالية في تكنولوجيا المعلومات، أو صناعتها، أو الثقافة أجده مثيراً  

 للاهتمام بصورة خاصة؟

 هل هنا  حدث هام في تاريخ المجال أرغب في معرفة المزيد عنا؟ 

العمل أو الشبكات الشخصية( يمكن هل يمكنت الوصول إا المؤسسات )من خلال لأربة  

 أب تكوب نافعة لي في إجراء المشروع؟
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 فكر ملياً باهتماماتك 

إحدى الطرق الجيدة للبدء بالتفكير في موضوع بحثك هو التفكير ملياً في اهتمامك 

نفسك أ  مجالات الثقافة أو وسائل الإعلام تثير اهتمامك أكثر الشخصي في المجالا أس ل 

من غيرهاا فكر باستخدامك الشخصي لوسائل الإعلام: على سبيل المثال، هل تق ي وقتاً 

أطول في مشاهدة التلفزيوب، أم في الاستماع للموسيقى أو في قراءة الكتب؟ أ  وسيلة هي 

)هاوٍ( أو كخبير لأ  وسيلة من الوسائل أو  المف لة لديك، ولماذا؟ هل تصف نفسك كمعجب

شكل من الأشكال الأدبية؟ وهنا  الكثير من المشاريع الممتاية ال  كتبها طلاب عن البرامج، أو 

الأفلام و/أو الموسيقى ال  تعجبهم؟ وإب كنت جزءاً من اقافة فرعية أو من مشهد، فرعا 

ء تلك المجموعةا وإب كنت ع واً في ناد تستطيع بحث التوجهات والسلو  لدى الزملاء أع ا

للمعجبين أو المشجعين، فإب يملاء  الأع اء قد يكونوب مصدراً  تاياً: إنهم بعد كل شيء 

يشاركونك شوفك ورعا أنهم حريصوب على التحدث عن اهتماماتكا رعا كانت لديك 

سائل الإعلام والذين لأربة عمل في وسائل الإعلام، أو مجال للوصول إا أشخاص يعملوب في و

يكوب من السهل إجراء مقابلات معهما فمعرفتك الشخصية، ولأاربك، واتصالاتك، 

واهتماماتك هي مصادر لا تقدر بثمن لإجراء بحث أصيلا وإذا كاب هنا  جانب من جوانب 

وسائل الإعلام أو الثقافة والذ  ترغب في معرفة المزيد عنا، فإب هذه نقطة بداية جيدةا ووضع 

قائمة بجميع المجالات الموضوعية ال  تهتم بها على قطعة من الورق سيساعد  على تقدير 

بعا الأفكار لمساعدتك على  1.2مدى المواضيع ال  تستطيع الاعتماد عليهاا ويقدم الجدول 

 (p 10) البدءا

 

 فكر اانية بدراستك/ استرجع بالذاكرة دراستك 

وحدات في الموضوعا والمشروع فرصة جيدة لك لمتابعة  من المحتمل أب تكوب الآب قد درست عدة

مجالات تهمك لم يكن لديك الوقت لمتابعتها أاناء الفصلا راجع ملاحظاتك، وتفكرّ بالمواد 

والمحاضرات وال  تثير اهتمامك بشكل خاصا اصرف بعا الوقت مع أدلة المواد والوحدات 

تتفحا ملفاتك، رعا ستتفاجىء يمالدراسيةس لتذكير نفسك عا كنت تدرساا وعندما 

عدى مجموعة المواضيع ال  درستها حتى الآبا ولا بد أب لأد أب واحداً من هذه يثير 

 اهتمامك عا فيا الكفاية لإعطائك أفكاراً عن موضوعك البحثيا

 البناء على دراسات كنت قد قرأتها 

تمامك أكثر من أ  شيء إحدى نقاط الابتداء الممتاية هي أب تس ل نفسك ما الذ  يثير اه

آخر في البحث الذ  قرأت عنا في دراستك؟ معظم البحوث تتولد من اختبار نظريات العلماء 



 

17 

 

السابقين في أحوال جديدةا هل هنا  أ  عمل  ا قرأتا تستطيع أب تبت عليا في بحثك 

تلفزيوب العائلة  David Morleyالخاص؟ على سبيل المثال، يدرس كتاب ديفيد مورلي 

Family Television  كيف أب بنية العائلة تنعكس بالطريقة ال  يشاهد الناس فيها

(ا وأحد استنتاجاتا الرئيسة هي أب هياكل أو بنى السلطة الأبوية 1986التلفزيوب )مورلي، 

تنعكس في عادات مشاهدة التلفزيوب، ولكن مورلي يعترف عحدوديات دراستا، وال  اعتمدت 

ورافياً عن عائلات الطبقة الوسطى، البيا في الوالبا وقد يكوب مورلي على مساحة ضيقة ديم

مصدر إلهام لك لتتساءل عما إذا كاب أع اء المجموعات السكانية الأخرى يستخدموب 

التلفزيوب بطرق  يزةا فمثلًا، قد تكوب خلفية عائلتك مختلفة بطرق مثيرة للاهتمام عن 

دراسة عمليات اتخاذ القرار بش ب مشاهدة التلفزيوب في خلفيات العائلات ال  بحثها مورليا و

العائلات الممتدة أو وحيدة الوالدين، على سبيل المثال، قد تقدم مقارنة مثيرة للاهتمام ببحث 

مورليا وبدلًا عن ذلك، يمكنك أب تس ل: من الذ  يسيطر على مشاهدة التلفزيوب في 

قاء معاً؟ هل هو صاحب جهاي التلفزيوب؟ مساكن الطلبة أو عندما تعيش مجموعة من الأصد

هل القرارات بش ب مشاهدة التلفزيوب يتخذها الشخا الأكثر  االة للأب/ البطرير  في 

المجموعة )رعا الشخا الذ  دخلا هو الأعلى(؟ أو هل أب مثل هذه الأمور يقررها الشخا 

ليب/ المناهج ال  الذ  يشاهد التلفزيوب أكثر من غيره؟ بإمكانك استخدام نفس الأسا

استخدمها مورلي، ولكن بتطبيق أفكاره على وضع مختلف فإنك قد تخرج بطرق جديدة من 

 التفكير عن كيفية مشاهدتنا للتلفزيوبا

وثمة طريقة أخرى للبناء على بحث مورلي هي إجراء مقابلات مع مجموعات من الأشخاص 

فعل مورلي، ولكن بتطبيق ذلك المنهاج  حول عاداتهم الجماعية المتعلقة بوسائل الإعلام، كما

على مجالات أخرى من استخدام وسائل الإعلاما فمثلًا، بإمكانك أب لأر  مقابلات مع 

عن عملية  (p 11)مجموعة من الأصدقاء الذين كثيراً ما يلتقوب اجتماعياً معاً يموتس لهمس 

 اتخاذ القرارات بش ب اختيار الفيلم الذ  سيشاهدوناا

 

رفة المزيد عن استخدام وسائل الإعلام بفهم ديناميات الجماعة ويمكنك مع

المتعلقة بتقرير ما الذ  يب القيام با في وقت الفراغا أو أب بإمكانك النظر إا وحدة العائلة، 

كما فعل مورلي، ولكنك تستقصي كيف تقرر العائلات أ  القنوات سيشتركوب بها على 

رلي على ديناميات قراءة المجموعة حول وسائل الإعلام خدمات اشترا  التلفزيوبا وتركيز مو

منتجة جدا للأفكار الجديدةا وهنا  طرق عديدة يمكنك بها ت ييق منهاج بحث م  

استخداما من قبل باحثين سابقين على أوضاع جديدة أو وسائل إعلام يمأخرىسا ابدأ بإعادة قراءة 
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زاً هذه المرة على المنهاج المستخدما فكرّ  البحث الذ  لأده مثيراً للاهتمام بصورة خاصة، مرك

 كيف يمكن تكييف منهاج الباحث لوضع أو بيئة جديدينا

 

 فكر بالتطورات الراهنة 

يب ب يكوب بحثك أصيلًاا وإحدى أف ل الطرق ل ماب أب تتجنب بالفعل الأرض المداس 

 عليها كثيراً هي أب تدرس آخر التطورات في هذا المجالا وهذه قد تكوب:

 النظر في الآاار المترتبة على آخر تكنولوجيا وسائل الإعلاما –تكنولوجية 

النظر في كيف أب التشريعات الحكومية الجديدة أو القرارات )مثلا، إقرار ميثاق  –تنظيمية 

 ( قد تؤار على نظام وسائل الإعلاماBBCجديد للبي بي سي 

 دةاتفحا كيفية تشكل الظاهرة الثقافية الجدي –اجتماعية 

وكل  ا سبق أعلاه يتوير باستمرارا ومجالنا )موضوعنا( هو في كثير من الأحياب في طليعة 

دراسات ت اير التكنولوجيا الحديثةا لا تدع حقيقة أب لا شيء قد كتب عن التكنولوجيا 

هنا  أدبيات كبيرة عن ت اير التكنولوجيا الحديثة، وال  يمكنك  –الحديثة تثنيك 

شروعكا وبالمثل، يمكنك ذلك مع التويرات البيئية السياسية والاقتصادية: استولالها في م

هنا  دائماً نقاط للمقارنة يمكنك إجرالها مع الأحداث السابقةا فكر بكيف أب التويرات 

الجديدة سوف تؤار على صناعة، أو مؤسسة، مواقة بشكل جيدا والأحداث الجارية يتم تتبعها 

لا تخشى استخدام مجموعة  –جارية والصناعية وعلى الانترنت بشكل جيد في المنشورات الت

 متنوعة من المصادر طالما اب خلفيتك ومنهاجك النظر  مؤسساب على بحث أكاديميا

 

 اسْت خْدِمْ اتصالاتك 

رعتتتا متتتن ختتتلال الختتتبرة في العمتتتل او الشتتتبكات    –إذا كانتتتت لتتتديك اتصتتتالات داختتتل الصتتتناعة  

دراستتتك علتتى هتتذه الاتصتتالات؟ قتتد يرغتتب أربتتاب العمتتل في   الشخصتتية، فهتتل يمكتتن أب تستتتند في

الستتماح لتتك باستتتخدام مكتتاب العمتتل كنقطتتة تركيتتز لدراستتتكا وقتتد يستتمح لتتك بح تتور          

الاجتماعتتات )في وقتتتك الختتاص(، حيتتث ت تختتذ القتترارات، أو أب تلاحتتظ بشتتكل مباشتتر كيفيتتة         

حول استتخدام خبرتتك في   تسيير بعا جوانب الأعمالا ويقدم الفصل الرابع المزيد من البحث 

( والاتصالات العائلية ومع الأصدقاء يمكن أب تساعد أي تاً؛  122-25العمل )انظر الصفحات 

فمثلًا قد تكوب مفيدة في حشد من ستجر  المقابلات معهتم أو )متن ستيكونوب( موضتوعات المستح      

 البحثي )انظر الفصل الخامس(ا
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ومن المحتمل أب تكوب قادراً علتى التتفكير بعتدة    فكر ملياً بدراساتك، واهتماماتك، واتصالاتك، 

واكتتتب ردود  الخاصتتة علتتى   1.2موضتتوعات تختتتار منهتتا مشتتروعكا انظتتر اانيتتة إا الجتتدول   

 (p 12) هذه الأسئلةا

 أمثلة عن المجالات الموضوعية للمشروعات البحثية1.3الجدول 

 تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت

  الإفريقي في أفلام هوليوود –الرجل الأمريكي 

 اقافة المعجبين بالبيتلز 

  إعلانات بنيتوبBenetton 

 اقافة البريطانيين السود 

 فرقة الأولاد الموسيقية 

 المعاصرة السينما البريطانية 

  مجلة كويموبو ليتابCosmopolitan 

 الأشخاص المعاقوب في السينما 

  أفلام كوينتين تارانتينوQuentin Taranting 

 توطية كرة القدم في الصحف البريطانية 

 عروض الألعاب 

 تلفزيوب تحسين المنزل 

 السينما الهندية 

 التسوق عن طريق الانترنت 

 مجلات الرجال 

 النشرالتكنولوجيا الحديثة في  

  تسويق سند  دولSindy doll ) لعبة سند( 

 مجلات المراهقين 

 إعلانات التلفزيوب 

  ويبزاينزWebzines 
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 طائفة موضوعات لمشروعات الطلبة     The range of topics for student  profects  

 

استخدمها طلابتي في مشتاريعهما وكمتا نترى،     بعا المجالات الموضوعية ال   3.1يبين الجدول 

فإب هذه طائفة واسعة من الموضوعات، وأنا مت كد أنا عقدور  أب ت تي ببعا الأفكار الت  لتن   

تبتتدو غريبتتة عتتن هتتذها تتتذكر اب هتتذه ليستتت أستتئلة بتتل مجتتالات موضتتوعية؛ وهنتتا  فتترق كتتبير     

ستؤالك البحثتيدا وقتد ترغتب في      بينها وهو ما سنتناولا بالبحث في القسم المخصا لتتت دتطتوير 

قراءة الفصول المناسبة من بقية هذا الكتاب قبل أب تستقر على فكرةا وعليك أب تقرأ بقيتة هتذا   

 الفصل عندما تصل إا مجال موضتوعي عتام كتي تشتحذ موضتوعك إا ستؤال قابتل للبحتثا        

(p 13) 

 العصف الذهت Brainstorming 

طريقتتتتة رائعتتتتة لتوليتتتتد الأفكتتتتار وتكنيتتتتك مفيتتتتد    Brainstormingالعصتتتتف التتتتذهت )الفكتتتتر (  

لمساعدتك في التفكير عا تريد فعلًا أب تقتوم بتاا فعنتدما تكتوب قتد فكترت بالأستئلة المطروحتة في         

ا ح لنفسك بوقت تنومس فيا بجلسة عصف ذهتا وبإمكانك أب تقتوم بتذلك    1.2الجدول 

ة قطعتة ورق كتبيرة وبعتا أقتلام     لوحد ، أو في مجموعة دراستية أو في الصتفا أح تر في البدايت    

من عشر إا خمتس عشترة دقيقتة، اعتمتاداً علتى       –الت شيرا حدد لنفسك فترة معينة من الوقت 

لتشتتتولها بالكتابتتتةا اكتتتتب كتتتل موضتتتوع تستتتتطيع، أو ترغتتتب، أو يحتمتتتل أب     –عتتتدد الموجتتتودين 

ريبتاا ت كتد   الاتوماتيكيتة تق  ةكن عفويا وسجل كل شتيء، كالكتابت   –تدرساا لا تحرر أفكار  

متتن أنتتك مستتتمر بالكتابتتة، بقتتدر متتا تستتتطيع متتن ستترعة، طيلتتة الوقتتت بكاملتتاا وعنتتدما ينتهتتي    

الوقتتت، اذهتتب وتنتتاول فنجانتتا متتن الشتتا  أو القهتتوة، أو ستتر لتتبعا الوقتتتا ارجتتع إا الورقتتة بعتتد     

فتتاً حتتوالي عشتتر دقتتائق واقرأهتتاا والآب، فكتتر بتت   ربتتط تستتتطيع القيتتام بتتاا ختتذ قلمتتاً ملونتتاً مختل  

وصِل بين الأفكار المتشابهة وحتاول اب لأعتل هتذه الأفكتار في فئتاتا هتل بإمكانتك تحديتد ايمتات          

)أفكار( مشتركة؟ هل هنا  فكرة واحدة تبدو وك نها تهيمن علتى كتل شتيء آختر؟ هتل لتديك       

عدة أفكاراً متميزة؟ وما أب تنتهي متن الورقتة وتوطيهتا بكتابتة جديتدة، ضتع قائمتة ب يتة أفكتار قتد           

وب موضوعات بحث محتملةا وبعد ذلك فكر في كيتف تستتطيع وضتع هتذه الأفكتار في ترتيتب       تك

حسب درجة اهتمامكا هل هنا  موضوع يبدو جذاباً أكثتر متن الموضتوعات الأخترى؟ قتد يكتوب       

لديك عدة أفكتار مختلفتة في هتذه المرحلتة، أو رعتا تكتوب لا تتزال عالقتاً؛ لا تقلتق: تحتدث عتن متا             

الآختتترين في صتتتفك أو متتتع المشتتترف عليتتتكا فمتتتع نهايتتتة جلستتتة العصتتتف   يقلقتتتك متتتع الطلبتتتة 

الذهت، لا بد أب يكوب لديك فكرتاب على الأقل تستحقاب المتابعة، وسوف تكوب قد فكرت أكثتر  

 فيما يثير اهتمامك ولماذاا
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 كم هو ارتفاع حاجبيك؟ How high is your brow? 

إب المناقشات حول الثقافات دالرفيعةد والشعبية قد  ت مراجعتهتا بشتكل جيتد في مواقتع أخترى،      

(؛ وانجليتتتز Storey 1993 ،1994ولتتتن أتعتتترض لهتتتا الآب )انظتتتر، علتتتى ستتتبيل المثتتتال، ستتتتور        

Inglis ،1990 ،1993 ؛ وتيرنتترTurner ،1996   ا ويكفتتي القتتول إنتتا علتتى التترغم متتن أب هنتتا)

د في المناقشات الأكاديميتة  cultureد و دالثقافة mediaقبولًا عاماً للتمييز بين دوسائل الإعلام 

والشتتتعبية، فإننتتتا في هتتتذا الكتتتتاب ستتتنعتبرهما مجتتتالين صتتتالحين علتتتى قتتتدم المستتتاواة للدراستتتةا       

ضتتنا الحاليتتة ليستتت حتتول مستتتوى حاجتتب الأشتتكال     والتمييتتزات التت  نحتتتاج إا إجرائهتتا لأغرا  

المختلفة، ولكن حول أنواع العمل الممكتن إجتراله في بحتوث وستائل الإعتلام والثقافتةا ولكتن، وعلتى         

لتتن يكتتوب   Covent Gardensالتترغم متتن أب أستتلوب منهتتاج البحتتث في أوبتترا كوفنتتت غتتاردنز      

، ستتتواء اختتتتار Carltonرلتوب مختلفتتتاً بتتت   شتتتكل عتتتن المنهتتتاج المستتتتخدم لدراستتتة تلفزيتتتوب كتتتا 

قتراراً سياستياً     (p 14)الشخا دراسة الأوبترا أو التلفزيتوب الشتعبي يمكتن أب يكتوب في حتد ذاتتا        

إا حد كبيرا وفي التخطيط لبحثك، عليك أب تشعر أنك مؤهل لدراسة متا يستمى الأشتكال    

ستتتوق الأشتتتكال كتتتل منهمتتتا لتتتا علميتتتة متستتتاوية في    –دالنخبويتتتةد و دالشتتتعبيةد علتتتى التستتتاو   

 والأفكار الثقافيةا

 

 

 استعن  بالمشرف عليك       Use your  supervisor 

 

يب عليك التحدث إا معلمك أو المشرف عليك في أ  مرحلة من المراحل الأوا متن عمليتة   

التصميم كي تحصل على المشورة عتن كيفيتة مقاربتة مجتال موضتوعك المنقتىا وكتل جامعتة         

لديها توقعاتها ومعاييرها الخاصة بها: ومعلمك قادر على تقديم النصح لك بش نهاا كمتا أب  

كتتاب هنتتا  أيتتة مصتتادر خاصتتة متتتوفرة محليتتاً ذات علاقتتة عوضتتوعكا  معلمتتك يعلتتم أي تتاً إب

والمناقشتتة المبكتترة ستتتجنبك الستتير في  تترات خاطئتتة، لتتذا فتتاحرص علتتى تحديتتد موعتتد لرليتتة         

معلمك عجرد أب يصبح لديك فكرة يمللبحثسا أطلب تنظيم مواعيد لمقابلة المشرف وتقيد بهاا 

متتع مشتترفهم يحصتتلوب علتتى نتيجتتة في التقتتدير      والطتتلاب التتذين يناقشتتوب مشتتروعهم بانتظتتام    

النهائي أف ل من أولئك الذين لا يقوموب بذلكا ويشكل المشرفوب مصدراً لك لا يقتدر بتثمن   

 استفد منهم إا أقصى حدا –
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 تطوير سؤالك البحثي Developing your  research question 

 

مشرفك، ينبوي عليك أب تعمل على بعد أب تحدد ما هو مجال موضوعك، وبعد أب تبحثا مع 

تطوير سؤالك البحثيا والسؤال البحثي هو الذ  سيرشد  في بحثك، لهتذا فإنتا متن الأهميتة     

عكتتاب أب تعرّفتتا باهتمتتام كتتبيرا ابتتدأ بفعتتل هتتذا بتتالتفكير في التتذ  لأتتده متتثيراً للاهتمتتام في            

ث قتد أجريتت في هتذا المجتال     الموضوعا اقرأ أكثر ما تستتطيع عتن الموضتوع لمعرفتة أ  أنتواع البحتو      

متتن قبتتلا فكتترّ بالنظريتتة، وكيتتف يمكنتتك تطبيتتق نتتتائج منظتترين معيتتنين علتتى اهتماماتتتك           

 الخاصةا

 

  عرّف موضوعك للتحليلDefine your object of analysis 

المرحلتتتتة الثانيتتتتة في عمليتتتتة التصتتتتميم هتتتتو أب تحتتتتدد بدقتتتتة متتتتا التتتتذ  تريتتتتد أب ت تتتتعا كمحتتتتل  

متتن الموضتتوع التتذ  ستتتتناولا بالدراستتة تفصتتيلًاا ومحتتل التحليتتل        لتحليلتتكا أ  ذا  الجانتتب 

يحتتدد المجموعتتة الدقيقتتة متتن الظتتواهر التت  ستتوف تدرستتها، وهتتو وصتتف لمجالتتك الختتاص متتن           

 (p 15)الاستقصاءا ما الذ  تريد قولا عن الأفلام البريطانية في تستعينات القترب العشترين، أو    

لرقمية(ا حاول أب تكوب دقيقاً بقدر ما تستطيعا ضيّق عروض الألعاب، أو الموسيقى الدييتال )ا

تركيز  إا جانب واحد متن الموضتوع، أو إا علاقتة رئيستية واحتدةا يتب أب يكتوب هتدفك متن          

كافيتتتاً لأب يبقيتتتك مشتتتوولًا ولكتتتن دوب أب يكتتتوب أكثتتتر  تتتا     –التحليتتتل قتتتابلًا للتعامتتتل معتتتا  

إليتا أي تاً، فمتثلا؛ إنتك ست تيع وقتتك        يمكنك التعامل معاا وينبوي أب يكوب  كنا الوصتول 

 في محاولة بحث السينما )الأفلام( إب كنت لا تستطيع الحصول على نسخ منها لمشاهدتهاا

 

، ولنقتتتل الستتتينما البريطانيتتتة  1.3وإذا كتتتاب موضتتتوعك واحتتتداً متتتن هتتتذه المدرجتتتة في الجتتتدول   

هتتا لمشتتروعك، وذلتتك  المعاصتترة، فهنتتا  العديتتد متتن النقتتاط الأضتتيق التت  يمكنتتك الاختيتتار من   

بعا الأفكار عن كيفيتة    1.4اعتماداً على النقطة ال  أنت مهتم بها تحديداا ويقدم الجدول 

 المزيد من ت ييق هذا الموضوعا

 

في الأفلام البريطانية، فبإمكانك أب  representationلو أنك ترغب في تناول ق ايا التمثيل 

ة معينتتة في مجموعتتة متتن الأفتتلاما ودعونتتا    تختتتار كيتتف م  تقتتديم )وصتتف( مجموعتتة اجتماعيتت   

، وبهتاجي  East is Eastن خذ كمثال تقديم المجتمع الأسيو  في أفلام مثل الشرق هتو الشترق   

 Bendit like؛ وإحنهتتا )ميّلتتها( مثتل بيكهتتام  Bhaji on the Beachعلتى شتتاطل البحتر   
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Becham ا فتمثيل الثقافة الأسيوية البريطانية في هذه الأفلام سيقدم هدفاً واضحاً للتحليلا

 East Endوفكترة متكتررة أخترى في الستينما البريطانيتة المعاصترة هتي شترير المنطقتة الشترقية           

Villain        ا وبإمكانك أب ت خذ كهدف لتحليلتك أفلامتاً مثتل لتو  وستتو  وبترميلاب متدخناب

Lock, Stock and Two Smoking Barrels   وال  استخدمت أسطورة المنطقة الشرقية

من لنتدب كفكترة موضتوع، بانيتة علتى الصتورة النمطيتة لتذلك المجتمتع علتى أنتا شترير وخطترا              

، وتعتقتتد أب الفتتيلم يحمتتل كتتل    Billy Elliotولكتتن، إب كنتتت متت خوذاً بشتتعبية بيلتتي اليتتوت     

وقتت التذ  يعتتبر فيتا فيلمتا بريطانيتاً تقليتدياً،        علامات الفيلم الموسيقي الكلاسيكي، في نفتس ال 

فبإمكانك دراستا في سياق تاريخ الأفتلام الموستيقية البريطانيتة وأب تقترر بنفستك إا أ  متدى       

 يتسق هذا الفيلم مع هذا النمط يممن الأفلامسا

جميع الأمثلة أعلاه تنطو  على التركيتز علتى النصتوصا ولكتن الستينما البريطانيتة المعاصترة        

كن ت ييقها إا دراسة تركز على الصناعة، فيما لو أخذت كهدف لتحليلك صحة صتناعة  يم

السينماا ولو كاب الأمر كذلك، فباستطاعتك أب تنتختب معلومتات عتن الصتحة الماليتة لهتذه       

 Screenوستتكرين فاينتتانس  Varietyالصتتناعة متتن صتتفحات المجتتلات التجاريتتة مثتتل فاريتتاتي  

Fnance    تحلتيلًا أساستياً لتيس علتى الأفتلام ولكتن عتن تقتارير الشتركات           ا وهنا قتد تكتوب لأتر

والمعلومات الصناعية الموجودة في البيانات الصحفية والتوطية الإخبارية الماليتةا ويمكتن أب تكتوب    

العنتاوين المرشتتحة لمثتل هتتذه الدراستة دنهتتوض صتتناعة الستينما البريطانيتتة منتذ تستتعينات القتترب      

 على الذهاب إا السينمادا Multiplexلكس العشريند أو دت اير الملتيب

وبدلًا من ذلك، فد يتجا هدف تحليلك نحو الاستتخدامات الاجتماعيتة للتذهاب إا الستينماا     

وفي هتتتذه الحالتتتة، قتتتد تكتتتوب مهتمتتتا أكثتتتر عتتتا ينالتتتا النتتتاس متتتن التتتذهاب إا الستتتينما، وترغتتتب   

ذهتابهم ليلتة إا الستينما،     بالتركيز علتى الجمهتورا فلتو نظترت إا متا يحصتل عليتا النتاس متن         

فرعا بإجرائك لمقابلات مع يملائك في الجامعة، يكتوب لتديك الأستاس لبحتث متثير للاهتمتام       

حتتول الاستتتخدامات الاجتماعيتتة للستتينماا وهنتتا يمكنتتك تنتتاول التتذهاب إا الستتينما كظتتاهرة   

لاجتماعيتة؛  اجتماعية ودراستها من وجهة نظتر السترور التذ  يحصتل عليتا النتاس متن الناحيتة ا        

 ومحتويات النصوص نفسها، وقد تكوب محتويات الصناعة ال  أنتجتها في غير محلها  اماًا
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(p 16) الانتقال من منطقة الموضوع إا هدف التحليل1.4الجدول 

 أمثلة عن أهداف محتملة للتحليل تركيز التحليل مجال الموضوع

 ثيتل الثقافتة الأستيوية البريطانيتة في بهتاجي علتى شتاطل         النصوص البريطانية المعاصرةالسينما 

 البحر، والشرق وهو الشرق، وإحنها مثل بيكهام

 شرقي لندب كموقع للأفلام العصاباتا  

 بيلي إليوت كفيلم موسيقي بريطانيا  

نهتتوض صتتناعة الستتينما البريطانيتتة منتتذ تستتعينات القتتترب        الصناعة 

 شريناالع

 ما الذ  يحبا الناس في الذهاب إا السينما الجمهور 

 تحليل  ثيل النساء في مجالات الرجالا النصوص مجلات الرجال

مقارنتتتتة مراجعتتتتات المنتجتتتتات في مجتتتتلات الرجتتتتال ومجتتتتلات    

 النساء

د: دراستة حالتة   lad's magارتفاع وسقوط مجتلات الشتباب د   الصناعة 

 Loadedيممجلةس لودد 

ما التذ  يعتقتده القتراء، وغتير القتراء، عتن مجتلات الرجتال:          الجمهور 

 دراسة مجموعة تركيز

الإعلاب و ثيل المكاب: الف اء )المنظر( الأرضي كمؤشتر في   النصوص إعلانات التلفزيوب

 إعلانات التلفزيوبا

تتتتت اير التوستتتتع في الإعلانتتتتات التجاريتتتتة التلفزيونيتتتتة علتتتتى       الصناعة 

مقارنتة خمستينات القترب العشترين بالوقتت      صناعة الإعتلاب:  

 الحاضرا

تتتتذكر الإعلانتتتات وت ايرهتتتاا متتتا الإعلانتتتات التتت  يتتتتذكرها  الجمهور 

 الناس وهل كاب لها أ  أار على الشراءا

 

أستاليب )مقاربتات( مختلفتة لمواضتيع أخترى مدرجتة في الجتدول         1.4تت من الأمثلة في الجدول 

، مجلات الرجال وإعلانات التلفزيوبا ومحل التحليل في أ  دراسة يمكن ت ييقا عن طريق 1.3

البت في تحديد التركيزا وكلًا من هذين المجتالين الموضتوعيين العتامين يصتلح لأب يكتوب هتدفاً       

 كنا للتحليل، اعتماداً على ما إذا كاب الباحث قد حدد اهتماما الرئيستي علتى أنتا في     متعدداً

بعا الأمثلة على أهداف التحليل تحت  1.4النصوص أم الصناعة، أم الجمهورا ويقدم الجدول 

ا وعنتدما ت تتيّق موضتتوعك إا مجتال عملتتي للتحليتتل، قتد يكتتوب متتن المفيتتد    (p 17)كتل فئتتة  

هتتذه المجتتالات الموضتتوعية يتتثير اهتمامتتك أكثتتر متتن غتتيرها وعنتتدما تكتتوب قتتد  التتتفكير في أ  متتن 

قررت هل هي النصوص نفسها، أو الطرق ال  م  بها إنتاج النصوص، أو الطرق ال  فهمها فيهتا  
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النصتوص،  الجمهور وتلقاهتا، وستتكوب حينهتا علتى الطريتق إا تطتوير ستؤالك البحثتيا وفئتات          

 لمستخدمة في الفصول اللاحقة من هذا الكتاباهي تلك ا والصناعة، والجمهور

 Read around your subfect areaاقرأ حول مجال موضوعك 

 

عندما تكوب قد استقريت على محل تحليلك، عليك البدء بقراءة أكتبر قتدر  كتن عنتاا إقترأ      

أ  أدبيتتتات رئيستتتة، ولكتتتن إقتتترأ أي تتتا حتتتول مجتتتال موضتتتوعك؛ ابحتتتث المجتتتالات ذات الصتتتلة أو         

الموضوعات المشابهة بحثاً عتن أفكتار حتول المقاربتات النظريتة وأستاليب التحليتلا ومشتروع البحتث          

هتتو فرصتتة لتتك لت تتيف إا المعرفتتة الموجتتودة بالفعتتل، ولكنتتك لا تستتتطيع القيتتام بتتذلك حتتتى    

: المصتتتادر 2تكتتوب علتتى بينتتة  تتا هتتو معتتروف فعتتتلًا ومتتا كتتتب عتتن موضتتوعك )انظتتر الفصتتل             

ت أب هنا  مئات من الكتب والمقالات عتن موضتوع تحليلتك، فيحتمتل أنتك لم      والموارد(ا إذا وجد

ت يّق الموضوع عا فيا الكفايةا إقرأ الأكثر ذكراً )الإشارة المرجعية إليتا( و/أو الكتتب والمقتالات    

الحديثة عن الموضوع، واعرف ما هي المجتالات الرئيستة للختلافا فهتل باستتطاعتك إيتاد شتيء        

مجتتال يبتتدو أب الأدبيتتات لم تتناولتتا؟ أو  تتاهرة جديتتدة لّمتتا يتناولهتتا البحتتث   عتتن هتتذه؟ هتتل هنتتا  

بعتتد؟ فتتإذا كنتتت، متتع ذلتتك، لم لأتتد شتتيئاً قتتد  تتت كتابتتتا فرعتتا أنتتك لم تبحتتث في المكتتاب           

الصحيح أو أنك كنت محدداً جداًا أعد تحديد مصطلحات بحثك وحتاول اانيتةا وبينمتا أنتت     

 بحثا في مجال اهتمامك ومن قام بتا؛ ستتحتاج إا هتذه    تقرأ سجل ملاحظات بعناية عن ما م 

 -159المعلومتتات عنتتدما تصتتل إا كتابتتة مراجعتتة الأدبيتتات )انظتتر الفصتتل الستتادس، ص ص      

 (ا160

 Think about theory فكّر في نظرية

 

أنتتت تقتتوم  لمتتاذاعنتدما يستتتقر  رأيتتك علتتى موضتوع تحليلتتك، فتتإب المرحلتتة التاليتتة هتي النظتتر في    

ي تتدخل الموضتتوع الرئيستتي للنظريتتةا ولا يمكتتن المبالوتتة في قيمتتة أهميتتة         لمتتاذابدراستتتاا وموضتتوع  

النظرية أو التواضي عنها ك داة لمستاعدتنا علتى التتفكير بالأشتياءا وبالقيتام ببحتث أصتيل علتى         

ا بصتتورة هتتذا المستتتوى، فإنتتا متتن غتتير المحتمتتل أب نقتتوم بتطتتوير نمتتاذج نظريتتة جديتتدة أو أب لتتدين    

كبيرة رلى نظريتة عميقتةا وبالتتالي، فتإب استتخدامنا للنظريتة هتو عمليتاتي )براغمتاتي( بحتت:           

 تزودنا النظريات بطرق للتفكير عوضوع تحليلناا إب الواية من النظرية هي مساعدتناا

في تحديد موضوع تحليلك، كنت قد طلبت منك أب تقوم بشحذه عن طريق التفكير عتا يتثير   

أنت مهتم لماذا اماً فيما يتعلق عجال بحثكا وفي تحديد النظرية، فإنك تفكر في اهتمامك  

متثيراً للاهتمتام عتن موضتوعك المختتار ؟ متا هتي         (p 18)عوضوع تحليلكا ما هو الذ  لأده 
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المقاربتات النظريتة إا يمكنتتك تطبيقهتا علتتى بحثتك؟ قتد يكتتوب كشتف هتتذا واضتحاً إا درجتتة        

ة لا تطتتاق وذلتتك اعتمتتاداً علتتى الطبيعتتة الدقيقتتة لبحثتتكا ويمكتتن أب    مبهتترة أو صتتعباً إا درجتت 

ق اء بعا الوقت في التفكير لمتاذا أنتت مهتتم بهتذا الموضتوع ستيبري إا الأمتام النقطتة الرئيستية          

في دراستكا وعليك أب تعتمد على الأدبيات المتوفرة أي اً، لتفكر كيف أب الدارستين الستابقين   

لمجتتالا متتا هتتي الأستتاليب النظريتتة التت  اتختتذت في موضتتوع تحليلتتك؟   قتتد بتترروا بحتتثهم في هتتذا ا

كيف قام الباحثوب السابقوب بتفسير لماذا اهتموا بهذا الموضتوع؟ هتل لتفستيراتهم أ  صتدى متع      

اهتمامك الخاص في هتذا المجتال؟ أ  الأستاليب لم يتتم استتخدامها؟ هتل باستتطاعتك العثتور         

يل ومع النظرية ال  لم تتم لأربتها من قبل؟ ويمكتن  على أ  مقارنة جديدة بين موضوع التحل

أو   Stuart Hallالنظتتر  متتن الكتّتتاب الرئيستتيين في الموضتتوع مثتتل ستتتيوارت هتتول  سأختتذ الأستتا

ا أو كبديل عن هذا، بإمكانتك اختيتار تطبيتق نظريتات طورهتا      David Morleyديفيد مورلي 

 Michelأو ميشتال فوكتو    Jurgen Habermasمفكروب كبار من أمثتل جتورغين هابرمتاس    

Foucault           ا والنموذج النظتر  هتو متا يعطيتك التبريتر المنطقتي لبحثتكا وهتو يستاعد  علتى

تبرير اختيار  للموضوع ومنهاجك في التحليلا والنموذج النظر  سوف يساعد  على تفستير  

 تقوم عشروعكا لماذا

 

  اختيار المنهاج الصحيحChoosing the right  method 

لمشروعك البحثيا والمرحلة التالية في تخطيطتك هتي التتفكير في     لماذا  و ال ماذا ال ناقشنالقد 

ستقوم بإجراء بحثكا وسوف تحستن متن جتودة عملتك الكليتة إب ق تيت وقتتاً بتالتفكير          كيف

ستقوم عقاربة موضوعك عقدار الوقت الذ  ق يتا في تقرير موضتوعك نفستاا إب    كيففي 

ف تتبنتتاه يعتمتتد إا حتتد كتتبير علتتى الهتتدف متتن التحليتتل والأستتلوب       منهتتاج البحتتث التتذ  ستتو   

النظتتتر  التتتذ  ستتتتتبناه )متتتاذا ولمتتتاذا(ا ولكتتتن قبتتتل أب تتتتتمكن متتتن اتختتتاذ قتتترار بشتتت ب أ  المنتتتاهج    

 ستستخدم، عليك أب تكوب على بينة من مختلف النماذج لدراسة وسائل الإعلام والثقافةا

  تقسم بها النماذج البحثية تقليدياً إا منتاهج كميتة   تناولنا في المقدمة باختصار الطريقة ال

(ا والتعريتف الحترفي لهتذه بستيط: المنهتاج الكمتي هتو أ         4-2ومناهج نوعيتة )انظتر الصتفحات    

نتتوع متتتن البحتتتث يستتتتخدم قيمتتاً عدديتتتة، مثتتتل البحتتتوث الإحصتتائية وأنتتتواع معينتتتة متتتن البحتتتوث    

بير هتتي حتتول القيتتاس متتن نتتوع أو آختترا وفي  المستتحية، أو أ  متتنهج يولتتد أرقامتتاًا وهتتذه إا حتتد كتت 

المقابل، فإب البحوث النوعية تستند إا تفسير العتالم وفقتاً لمفتاهيم لا تعطتي عتادة قيمتاً عدديتة،        

، أو أنواع معينة من المقابلاتا وتعتبر هذه المنتاهج  ethno-methodoloyمثل المنهجية العرقية 

والمناقشتتة(ا وفيمتتا إذا كتتاب الأمتتر   3علتتى صتتفحة  5.1)انظتتر الجتتدول  interpretiveتفستتيرية 
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الباحتتتتث أجتتتترى بحثتتتتاً كميتتتتاً أو نوعيتتتتاً فتتتتإب البحتتتتث أصتتتتبح ق تتتتية مشتتتتحونة جتتتتداً في العلتتتتوم   

الاجتماعية، والمجموعتاب من النماذج النظرية ت قدَّماب تقليدياً على أنهما منفصلتاب و يزتتاب  

بتين منتاهج البحتوث     (p 19)(ا وقتد يكتوب الفترق    Burns ،2000 )انظر، على سبيل المثال، بيرنز

متن المهتم    –النوعية والكمية عظيماً، ولكن الفروق في نوع الأسئلة ال  ت ست ل لتيس كتبيراً دائمتاً     

أب نتتدر  أب معظتتم موضتتوعات البحتتوث في دراستتات وستتائل الإعتتلام والدراستتات الثقافيتتة تنطتتو      

والاانتاب لا يتواجتداب منفصتلين أحتدهما عتن الاخترا        –على بعتا القيتاس وشتيء متن التحليتل      

ب نا دلأغراض تطوير النظرية ف تلًا   Klaus Bruhn Jensenويادل كلاوس بروهن جنسن 

عن تطبيقتات دراستات وستائل الإعتلام، فمتن الأهميتة عكتاب أب يقتيّم البتاحثوب أهميتة المنهجيتات            

ين متتتاذا و لمتتتاذا قبتتتل أب يستتت لوا كيتتتف   المختلفتتتة في علاقتهتتتا بتتت غراض وأهتتتداف التحليتتتل، ستتتائل   

 (اa1991 :6)جنسن، 

وفي حين أب التركيز الرئيسي في هذا الكتاب هو حول كيفية قيامك عشروع بحث، إلا أنا متن  

: إب الهتدف متن   ولمتاذا ال رور  أب يكوب اختيار  للمنهاج مستنداً  امتاً علتى متا تريتد أب تدرستا      

يكونتتا المقتتررين الرئيستتيين للمنهتتاجا وفي الفصتتول اللاحقتتة   التحليتتل والمقاربتتة النظريتتة يتتب أب  

سندرس مناهج التحليل المتوفرة للطالب حسب الهدف الرئيس للتحليل، وسنحاول لأنب إدامة 

 التمييز غير الصحي بين المناهج الكمية والنوعيةا

 

 قواعد الإابات في دراسات وسائل الإعلام، والثقافة، والسينما 

diesust flm  and al rcultu media, in encedevi of Rules 

كتتل مجتتال متتن مجتتالات البحتتث، ستتواء كتتاب ذلتتك في العلتتوم الطبيعيتتة أو الاجتماعيتتة، أو في        

الإنسانيات، لا قواعد إابات خاصة باا وهذا يشير إا الطريقة الت  تتتم فيهتا المحاججتة )إابتات      

وجهات النظر( ولأمع فيها الأدلةا والأيديولوجية السياسية خلف قواعد الإابات قد يشتار إليهتا   

ا كيتف  study of knowledge: أ  دراستة المعرفتة   epistemologyانتاً علتى أنهتا الابستتمولوجيا     أحي

يمكننا أب نعرف أ  شيء، وعلاوة على ذلك، كيف نستطيع أب نبرهن على ما نعرف، هي أستئلة  

جوهرية في أ  تخصتا أكتاديميا وضتمن النمتوذج العلمتي الكلاستيكي، علتى ستبيل المثتال، فتإب           

منن خلال ملاحظة التجارب القابلة للتكرارا وقد م  تطبيتق دالمنهتاج العلمتيد علتى     المعرفة تبنى 

بعا مجالات العلوم الاجتماعية ولكن قواعد الإابات ليست اابتة بت   حتال متن الأحتوالا ففتي      

حقول دراسات وسائل الإعلام والدراسات الثقافية، ليس هنا  إجمتاع بتين العلمتاء علتى متا يتب       

الإابتتات: فتتبعا النتتاس )إا حتتد كتتبير أولئتتك التتذين لتتديهم تتتدريب في مجتتال  أب تكونتتا قواعتتد

الاتصتتالات الجماهيريتتة( يميلتتوب نحتتو استتتخدام النمتتاذج المستتتقاة متتن العلتتوم الاجتماعيتتة حيتتث   
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تستخدم المناهج الكمية والنوعية بدقة إا حتد متا(ا والعلمتاء داختل تقاليتد الدراستات الثقافيتة،        

متتن خلفيتتة في الإنستتانيات، قتتد يكونتتوب أكثتتر احتمتتالًا لاستتتخدام أستتاليب    والتتذين رعتتا قتتد أتتتوا 

تحليتتل تفستتيرية،  تتا يستتتخدم في التحليتتل الأدبتتي عتتادةا ومهمتتا كانتتت خلفيتنتتا، فإننتتا جميعتتاً   

نهدف إا إابات نقطة في بحثنا: ينبوي أب يكوب لدينا ما نقولا، ونحن نستخدم تحليلنا لوسائل 

إدعاءاتنتاا علينتا أب نقتدم عملنتا بطريقتة يمكتن معهتا لأ  شتخا عامتل           الإعلام وللثقافة لتدعم 

يقرلها أب يوافق علتى استتنتاجاتنا المبنيتة علتى التدليل التذ  قتدمناها نحتن نتحتدث عتن مشتروع            

إذا كاب قطعة بحث جيدة التصميم وال  تؤد  ما يريد الباحتث أب تؤديتاا    validيكوب صحيحاً 

 بدقة عندما يقول: Roger Sapsfordوي عها روجر سابسفورد 

(p 20) هتو الستؤال    –هي صحيحة  مدىبل إا أ   –التسالل فيما إذا كانت الدراسة صحيحة

عن وضع الدليل )البرهاب(ا إننا نس ل فيما إذا كاب ما م  تقديما كدليل يستتطيع لتل اقتل    

 التعتتيين، في النتتتائج التت  استتتمدت منتتا، أو فيمتتا إذا كتتاب هنتتا  خلتتل منطقتتي )في القيتتاس، في      

المقارنتتة( يعتتل الاستتتنتاجات مشتتكوكاً بهتتا، أو علتتى الأقتتل تنتتتقا متتن إيماننتتا بهتتا )سابستتفورد،  

 (ا9: 1999

ينبوتتي أب تتتبين قطعتتة البحتتث العلاقتتة بتتين موضتتوع التحليتتل والمنهتتاج: علتتى الباحتتث أب يتتبين أب       

إذا كتاب بحثنتا يقتع     اختيار المنهاج كاب الصتحيح لإ هتار النقطتة المطلوبتةا وبوتا النظتر عمتا       

؛ 4-2ضتتمن فئتتة البحتتث الكمتتي أو البحتتث النتتوعي، كمتتا بحثناهمتتا ستتابقا )انظتتر الصتتفحات     

(ا فينبوتتي أب يكتتوب صتتحيحاً واابتتتاً أو مواوقتتاً )يعتتوّل عليتتا( علتتى حتتد ستتواءا والثبتتات     18-19

ل إب )العتتول( هتتي مقيتتاس متتدى الجتتودة التت  م  بهتتا تنفيتتذ البحتتث فعليتتاً، وابتتات النتتتائجا ويقتتا      

 البحث مواوق )اابت( عندما يتم تنفيذه على الوجا الصحيح والدقيقا

 

 نماذج نظرية من البحوث في دراسات وسائل الإعلام، والثقافة، والسينما 

Paradigms of research in media, culture and film studies 

  

علتتى التترغم متتن أب فتتئ  دالكمتتيد و دالنتتوعيد قتتد لا تكونتتاب مفيتتدتين  امتتاً في ميتتداب متعتتدد            

التخصصتتات كميتتداننا، فإننتتا بحاجتتة إا طريقتتة لتحديتتد أنتتواع مختلفتتة متتن الأبحتتاثا ومتتن        

المفيتتد أب نفكتتر في الطتتترق المختلفتتة التتت  لأتتر  بهتتا أبحاانتتتا وفقتتا لبعتتتدين منفصتتلين والتتتذين        

/ instrumentalد و دالأدواتتتي interpretive/ التفستتير   objectiveضتتوعي أ يتهمتتا دالمو

ملخصتتاً تخطيطيتتاً لهتذين البعتتدين متن البحتتث، ومتتن    1.5دا ويعتترض الجتدول  abstractالمجترد  

الممكتتتتتن وضتتتتتع البحتتتتتث علتتتتتى هتتتتتذه الخارطتتتتتة تبعتتتتتاً للمتتتتتدى التتتتتذ  يكتتتتتوب فيتتتتتا متتتتتن  تتتتتات          

 هذين البعدينا
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دعونتتا نبتتدأ بالبعتتد الموضتتوعي/ التفستتير ا وهتتذا لتتا صتتلة إا حتتد متتا بتتالتمييز النتتوعي/     

الكمتتيا ومتتن المفيتتد أب نفكتتر بالبحتتث تبعتتاً للادعتتاءات التت  يبتتذلها الباحتتث عنتتاا ويتتادل   

بعا الباحثين في اب عملهم هو موضوعي بالكامل وغير قابل للتفسيرا وهم يستتندوب في  

بلتتة للنقتتا  علميتتاً متعلقتتة بتصتتميم دراستتتهم: نتتتائجهم هتتي       استتتنتاجاتهم إا أرض قا

نتتتائج المنهتتاج، وآرالهتتم الشخصتتية او تفستتيراتهم لا علاقتتة تتتذكر لهتتا بالنتيجتتةا ويمكتتن       

الحكتتم علتتى عملتتهم وفقتتا لمعتتايير صتتحة الستتؤال، وابتتات الدراستتة، ونزاهتتة الباحتتث كوتتير     

المعلومتات الحقائقيتة، وينحتو     متحيزا وفي مجالنا، فإب هذا النوع من البحوث يركز علتى 

إا أب يكتتوب وصتتفياً إا حتتد كتتبيرا وتت تتمن الأمثلتتة علتتى البحتتوث دالموضتتوعيةد تحليتتل   

مجموعات كتبيرة متن البيانتات الإحصتائية، مثتل أعتداد المشتاهدين المستتخدمة في جميتع          

 اratingsبيانات التصنيف 

تفستيرية في الأستاسا وفي    وعلى أ  حال، فتإب الكتثير متن البتاحثين يقومتوب بدراستات هتي       

 هذا النوع من البحوث يعترف العلماء أب نتائجهم تعتمد على كيفية تفسير العمل

(p  21) 

وقتتد لا تكتتوب صتتحيحة بشتتكل ختتاص وفقتتاً للبتتاحثين الوتتارقين في موضتتوعية بعتتا بحتتوث  

العلوم الاجتماعيةا ويدر  البحث التفستير  محتدوديات البحتث ولا يطمتح إا أب يكتوب      

عالماً بكل شيء )وهتو نقتد يقتول بتا أحيانتا بعتا البتاحثين متن أصتحاب الأستلوب الأكثتر            

 يموضوع

 ذرائعي

سيلييسيس)و

 يتفسير

 مجرد

 العنوان

 1.1شكل رقم ال

  FIGURE 1.1Dimensions of Research Paradigms  in Media and Cultural Studies 
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موضوعية(ا والإقناع في الدراسة التفسيرية يعتمتد علتى القتوة الخطابيتة الت  ت قتدّم فيهتا        

الحالتتةا وتت تتمن الأمثلتتة تحليتتل بتترامج التلفزيتتوب التت  تركزهتتا علتتى تصتتوير الأفكتتار         

لتفستتتيريةد أقتتتل حقائقيتتتة وأكثتتتر تحليليتتتة في تركيتتتز متتتن    والشخصتتتياتا والدراستتتات دا

 نظيراتها الموضوعيةا

وفي التطبيق، فإب هذه التمييزات صعبة للوايةا ومعظم البحوث تحتو  على عناصتر متن   

حتتتتى أكثتتتر الأعمتتتال تفستتتيرية سيت تتتمن بيانتتتات عتتتن الحقيقتتتة والتتت  هتتتي        –الااتتتنين 

حتث التفستير  أصتبح مقبتولًا كمعيتار      صحيحةا وفي السنوات الأخيرة، فإب استتخدام الب 

للصتتناعة، وهتتو متتع مجموعتتات التركيتتز، علتتى ستتبيل المثتتال، يشتتكل الدعامتتة الأساستتية           

ومتتن ال تترور  القيتتام بتمييتتز آختتر، والتتذ  دعوتتتا أنتتا دالأدواتتتي/      لتستتلح بتتاحثي الستتوقا 

 (ا لأننتتا نحتتتاج إا التمييتتز بتتين 1.1د  )انظتتر الشتتكل instrumental abstractالمجتترد 

البحوث ال  لأر  بشكل رئيس لأسباب لأارية أو بيروقراطية، وال  بإمكاننا أب نسميها 

د، والبحتتوث التت  يكتتوب هتتدفها فقتتط متابعتتة المعرفتتة   instrumentalدذرائعيتتة أو ادواتيتتة  

المجتتتتردةا وفي التطبيتتتتتق، فتتتتتإب هتتتتذين البعتتتتتدين همتتتتتا أي تتتتا كرتونيتتتتتاب )كاريكتيريتتتتتاب    

caricatures وث لهتتا هتتدف و يفتتي، بيروقراطتتي، حتتتى لتتو كتتاب ذلتتك      (: فمعظتتم البحتت

فقط هو توسعة السيرة الذاتية للباحثا ولكتن هنتا  بحواتاً هتي أكثتر نظريتة ولتيس لهتا         

أ  تطبيتتق لأتتار  معتتينا ولتتيس هنتتا  بال تترورة تبتتاين بتتين العمتتل النقتتد  )التتذ  لتتا            

حصتتتاءات(ا ارتبتتتاط سياستتتي( والعمتتتل الامبريقتتتي/ التجتتتريبي )التتتذ  يعمتتتل بالأرقتتتام والإ 

انشتولت عتا    Glasgow Media Groupو Theفمجموعتة غلاستجو لوستائل الإعتلام     

ددراسات وسائل الإعتلام النقديتةد لفتترة متن الوقتت )فيلتو،        Greg Philoدعاه غريغ فيلو 

 ( فإب دراستهم كانت دمبنية على التجريب ونقديةداix: 1999(ا ووفقا لفيلو )1999

والدراستتات الثقافيتتة تتختتذ كهتتدف لتحليلتتها موضتتوعاً متتا،   ولأب دراستتات وستتائل الإعتتلام 

فليس هنا  منهاجاً بحثياً واحداً يمكن استخداماا فمعظم التخصصات في العلتوم، علتى   

ستتبيل المثتتال، لهتتا منهتتاج مف تتل وقتتانوب لنصوصتتها والتتذ  يتتب علتتى كتتل متتن يتتتدرب في  

لا دراسات وسائل  ذلك الاختصاص أب يتعلمهاا وهذا هو أحد تعريفات التخصاا ولكن

الإعلام ولا الدراسات الثقافية هي تخصا بهذا المعنى: فمجالنا هو موضوع نستتطيع اب  

نستخدم أ  منهاج لدراستاا ومع ذلك، يب اب يكوب المنهتاج مناستباً للمجتال المعتين متن      

أردت اب تتتدرس  ثتتيلات )تقتتديم( الأشتتخاص     (p 22)الموضتتوعا فعلتتى ستتبيل المثتتال، إذا    

(، فتتإب منهاجتتك ستتيكوب  soap opera في مسلستتلات الميلودرامتتا )الستتوب أوبتترا  المثلتتيين

منهاجاً تحليلًا نصياً مبنياً على تحليل صور المثليات والمثلتيين في مسلستلات محتددةا وإذا    
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أردت أب تعرف متاذا يعتقتد الأشتخاص المثليتوب حتول  ثيلتهم في مسلستلات الستوب اوبترا،          

و/أو مقابلاتاوستتيكوب متتن غتتير المناستتب اب تستتتخدم  فيجتتب أب تتتبت بحثتتك علتتى مستتوح

المقابلات لتحليل النصتوص أو أب تستتخدم تحليتل النصتوص لدراستة التوجيهتات والآراءا       

وأ  منتتاهج التحليتتل تستتتخدم يعتمتتد إا حتتد كتتبير علتتى موضتتوعك تحليلتتكا ففتتي        

ب، أو أ  تحليتتل صتتورة لأ  مجموعتتة متتن النتتاس في أ  نتتوع متتن التتبرامج )أو فتتيلم، أو كتتتا 

شكل آخر(، يمكنك استخدام تقنيات مناسبة لدراسة النصوصا ومسائل كم عدد المترات  

ال  م   ثيل شيء فيها يمكن فهمها أف ل ما يمكن من خلال تحليتل الم تموب، في حتين    

أب مسائل ما الذ  يعنيا هذا التمثيل يمكن الاستفسار عنها مباشترة متن ختلال التحليتل     

)المتعلق بالأعراض(، فتإب كنتت مهتمتاً بتوجهتات المثلتيين نحتو، أو        semioticالسيمياتي 

آرائهتتتتم عتتتتن،  ثتتتتيلات مجتمعتتتتاتهم في التلفزيتتتتوب، فستتتتوف يكتتتتوب اهتمامتتتتك لتتتتيس في     

رعتتا ستتوف تختتتار يمأستتلوبس مجموعتتة التركيتتز أو    –النصتتوص نفستتها، ولكتتن في الجمهتتور  

ظتتن أب تعتيين مستتؤول تنفيتتذ   المقابلتة إذا أردت أب تختتتار هتذا الأستتلوبا ولكتتن، إب كنتت ت   

لموقتتع المحتترر المستتؤول عتتن ذلتتك القستتم قتتد أدى إا توتتيير في السياستتة المتعلقتتة بتمثيتتل          

 الناس المثليين، فينبوي عليك اختيار منهاج مناسب لدراسة الصناعة يمالتلفزيونيةسا

 

هتتا ويمكتن تقستتيم البحتتوث في وستتائل الإعتتلام والثقافتة إا الااتتة مجتتالات واستتعة، لكتتل من  

نماذجا النظرية المف لة للبحث: النصوص، والصناعات، والجماهيرا وداختل كتل مجتال    

متتن هتتذه المجتتالات فإنتتا متتن الممكتتن نظريتتاً استتتخدام أ  منهتتاج مستتتعمل في الإنستتانيات         

والعلتتتوم الاجتماعيتتتة، ولكتتتن في التطبيتتتق، وتقليتتتديا، فتتتإب لكتتتل واحتتتد متتتن هتتتذه المجتتتالات    

(ا وفي بعتتتتا 1.8، و 1.7، و 1.6ا )انظتتتتر الجتتتتداول مجموعتتتتة متتتتن المنتتتتاهج مرتبطتتتتة معتتتت 

الأحيتتاب فتتإب استتتخدام منهتتاج معتتين لدراستتة  تتاهرة محتتددة يعتمتتد علتتى مبتتادبم معرفيتتة    

 سليمة؛ وفي أحياب أخرى فإنا مجرد تقليدا

 

 

 

 دراسة نصوص وسائل الإعلام Studying media texts 

أو بتتترامج تلفزيونيتتتة، أو قطتتتع  إذا كنتتتت مهتمتتتاً بصتتتورة رئيستتتية في دراستتتة أفتتتلام معينتتتة،    

 اموسيقية، أو معروضات من المتاحف، فإب هذه جميعها يمكتن اعتبارهتا نصوصتاً لأغراضتن    

الراهنتتةا والنمتتوذج النظتتر  الأكثتتر استتتخداماً في تحليتتل النصتتوص مستتتمد مبتتدئياً متتن  
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دراستتتة الآدابا ومجتتتال التفستتتير أو الت ويتتتل هتتتو الستتتلف الكلاستتتيكي، رغتتتم أنتتتا في التتتزمن     

الانجليتتز  هتتو التتذ  نستتتطيع التطلتتع إليتتا لنتترى الستتوابق       بلحتتديث فتتإب موضتتوع الأد ا

الأكثر مباشرة للتحليل النصيا والكثير من المقاربتات لنتتاج وستائل الإعتلام والثقافتة لتا       

علاقتتتة كتتتبيرة مشتتتتركة متتتع تحليتتتل الروايتتتات والأشتتتكال الأختتترى متتتن الأدبا وفي بعتتتا 

وير إلا قليلًا منذ تطور الأدب الأنجليز  كمجال في الحالات، فإب تحليل النصوص لم يت

القسم الأول من القرب العشرين: فالمناهج ال  تحلتل الموضتوعات )الثيمتات(، أو الحبكتات،     

مستمدة من دراسة الرواية أو الشعرا ومنتذ ستتينات    (p 23)أو التشخيصات في النصوص 

م وتوستتع في المقاربتتات المتاحتتة القتترب العشتترين، كتتاب هنتتا  تتت اير قتتو  متتن دراستتات الأفتتلا 

  لتحليل النصوصا

المناهج ال  سنبحثها في الفصل الثالثا وتحليل الم تموب هتو أكثتر      1.6ويبين الجدول 

المنتتاهج لأريبيتتة متتن تلتتك التت  ستتنتناولها في مناقشتتتنا لتحليتتل النصتتوص: وهتتو منهتتاج   

يمكتن   1.5 الجتدول  يعتمد على لأميع بيانات رقمية عن النصوص موضتوع الدراستةا وفي  

وضع هذا المنهاج تحت طرف )الموضوعي( متن البعتد دالموضتوعي/ التفستير د، علتى الترغم       

متتن وجتتود عتتدة نتتواح فيتتا هتتي تفستتيرية، كمتتا ستتنرى في الفصتتل الثالتتثا وينبوتتي عليتتك      

اختيتتار هتتذا المنهتتاج إب كنتتت مهتمتتا في كتتم متترة حتتدث شتتيء في نتتا أو مجموعتتة متتن            

ة إا قتتيم كميتتة لهتتا علاقتتة بحتتدوث  تتاهرة معينتتة في      النصتتوصا وكلمتتا كنتتت بحاجتت   

النصتتتوص، فتتتإب تحليتتتل الم تتتموب هتتتو المنهتتتاج الأف تتتل لتتبنتتتاها ويتتتب استتتتخدام تحليتتتل  

الم موب إذا كاب موضوع تحليلك نصوصتاً متن نتوع معتين، وكتاب ستؤالك النظتر  عتن         

د المتواد  كميات/ مقاديرا وقد م  استخدام هذا الأسلوب على نطاق واسع لدراسة كم عتد 

الإخبارية ال  غطت أ  أنواع الق ايا من قبل مجموعة جامعة غلاسجو لوسائل الإعلام 

)غلاستتجو يونيفرستت  ميتتديا غتتروب(، والتت  هتتي رعتتا أكثتتر المستتتخدمين لهتتذا المنهتتاج           

، Philo ،1996،؛ فيلتتو GUMG ،1976 ،1980 ،1982؛ Eldridge ،1963)الدريتتدج 

 (ا1999

 

في المقام الأول في معنى النصوص أو الصور، فإب يمالمنهاجس السيمياتي ولكن إب كنت مهتماً 

هو الأكثر ملاءمتة لاحتياجاتتكا ويتتيح لتك هتذا المنهتاج اب        semiotics( السيميائي)

تطور تفسير  الخاص لموضتوع تحليلتك عتن طريتق تفكيتك التنا إا وحتدات مكوناتتا         

زامن متع تحليتل الم تموب لاكتستاب     ا وغالباً متا يستتخدم هتذا بتالت    semesمن المعنى، أو 

تحليل متعدد الأوجا لمجموعة من النصوص: يمكن لتحليل الم موب أب يعطي قيمة لكتم  
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ة( يمكتتتن أب تتتتوفر بعتتتا  الستتتيميائيعتتتدد المتتترات التتت  يحتتتدث فيهتتتا شتتتيء، والستتتيمياتية )   

التفستتتيرات لمتتتا تعنيتتتا هتتتذه الحتتتدوااتا فمتتتثلًا، إننتتتا نفتتتترض أب مجتتتلات الرجتتتال توطتتتي    

 اضة أقل وبصورة أقل معلوماتٍ من المجلات الإخباريةاالري

ونحتتتن مهتمتتتوب في نظريتتتات الذكوريتتتة ونعتقتتتد أب صتتتور الرياضتتتيين تختلتتتف كتتتثيراً في   

الوستتتيلتين )نتتتوعي المجتتتلات(ا وتحليتتتل م تتتموب لكميتتتة التوطيتتتة الرياضتتتية الموجتتتودة في     

م وجهتة النظتر   مجلات الرجال مقابتل تلتك في المجتلات الإخباريتة ستيعطينا حقتائق تتدع       

بش ب التوطية النسبية للرياضة في هتذين النتوعين متن المنشتوراتا وستتكوب قتادراً إا حتد        

متتتا علتتتى تقستتتيم التمثتتتيلات المختلفتتتة للرجتتتال إا فئتتتات عتتتن طريتتتق تحليتتتل الم تتتموبا        

( لطبيعتتتة التوطيتتتة، أنتتتواع الصتتتور المقدمتتتة وأنمتتتاط    الستتتيميائيوالتحليتتتل الستتتيمياتي  ) 

القصتا الت  تتدعمها هتذه الصتور ستيوفر لتك دراستة متثيرة للاهتمتام           الأحداث البتارية و 

 لتمثيلات الأبطال الرياضيينا

 مناهج دراسة النصوص 1.6الجدول 

 مثال المنهاج موضوع التحليل

 كم مرة حدث شيء ما 

 في مجموعة من النصوص

مجموعتتتتة جامعتتتتتة غلاستتتتجو الإعلاميتتتتتة    تحليل الم موب

( دراستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتات  1982؛ 1980؛ 1976)

(؛ 1999، 1996الأخبتتتتتار؛ غريتتتتتغ فيلتتتتتو ) 

(، مجتتتتتتتتلات a1999جتتتتتتتتين ستتتتتتتتتوكس ) 

 داgirlsدالفتيات 

معتتتتتتتت نتتتتتتتا أو مجموعتتتتتتتة   

 نصوص

الستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتيمياتية 

 ة(السيميائي)

(، فاشتتتتتتوب؛ جوديتتتتتتث 1990رولاب بتتتتتتارت )

( فتتتتتتتتتتك شتتتتتتتتتتيفرة 1978ويليامستتتتتتتتتتوب )

 الإعلانات(ا

 البنية السردية لنا

 أو مجموعة نصوص

(؛ آراتتر أستتابيرغر  1968) فلاديمتتير بتتروب  التحليل السرد 

 (، تحليل دالسجيندا1982)

مجموعتة نصتتوص متن نفتتس   

 النوع أو الأنواع الأدبية

دراستتتتتتتتة الأنتتتتتتتتواع  

 الأدبية

(، فتتتتتتتيلم هوليتتتتتتتوود 1982جتتتتتتتين فيتتتتتتتور )

( ستتت بنتتادق 1979الموستتيقي؛ ويتتل رايتتت )

 والمجتمعا

مجموعتتتتتة نصتتتتتوص لتتتتتنفس  

 دالمؤلفد

عتتتتتتتتن ( 1999لتتتتتتتتورنس إسا فريتتتتتتتتدماب )  دراسة المؤلفين

 مارتين سكورسيز ا

مجموعة نصوص تبري نفس 

 المؤد 

( أجستتتاد 1987(، النجتتتوم؛ )1982دايتتتر ) دراسة النجوم

( عتتتتتتتن جتتتتتتتواب  2001 اويتتتتتتتة؛ هتتتتتتتولمز ) 

 كراوفوردا
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(p 24) 

وإب كنتتتتت مهتمتتتتا بدراستتتتة طبيعتتتتة القصتتتتا التتتت  ت تتتتروى عتتتتن الرياضتتتتيين في مختلتتتتف   

ا وهتتذا narrative analysisالمنشتتورات، فتتإب منهاجتتاً جيتتداً ستتيكوب التحليتتل الستترد     

يت من طائفة من المناهج للنظتر في بنيتة السترد في أ  وستيلة إعتلام: يمكتن تطبيقتا علتى         

أ  وستتيلة تتتروى فيهتتا القصتتاا وإذا كتتاب    –نتتات الأفتتلام، والتلفزيتتوب، والأغتتاني، والإعلا 

، في كيتف ديلتقتتي  storylineأو ختط القصتة    plotاهتمامتك بصتورة رئيستة في الحبكتة     

الفتتتتى بالفتتتتاةد في مجموعتتتة معينتتتة متتتن النصتتتوص، فينبوتتتي عليتتتك اختيتتتار التحليتتتل       

اهج الستتترد ا ومجموعتتتة المنتتتاهج المبحواتتتة في الفصتتتل الثالتتتث تحتتتت العنتتتواب المميتتتز دالمنتتت  

)النماذجيتتتة الشخصتتتية( مستتتتمدة جميعهتتتا متتتن دراستتتات      typologicalالطيبولوجيتتتة 

الأفلام وتقدم معلومتات قيمتة عتن وستائل الإعتلام الأخترى؛ وهتذه دراستات تتعلتق بتالأنواع،           

أمثلة عن دراسات استخدمت واحدا متن كتل متن     1.6والمؤلفين، والنجوما ويقدم الجدول 

 االمناهج الرئيسة لبحوث النصوص
 

 صناعات الثقافة تدراسا Studying the culture industries 

وفرت صتناعات وستائل الإعتلام موضتوع التحليتل للبحتوث متن قبتل علمتاء اجتمتاع وستائل            

الإعتتلام، والاقتصتتاديين، والدارستتين الناقتتدينا وهنتتا  مئتتات عديتتدة متتن الطتترق المختلفتتة    

تقريبتتاً متتن جميتتع التخصصتتات؛ التت   تتت بهتتا دراستتة صتتناعات وستتائل الإعتتلام، مستتتمدة  

وس ركز هنا على تلك المحتمل كثيراً اب يقوم الطلاب ببحثهتاا وهتذه واردة في مخطتط    

 ا1.7الجدول 

، والتتتذ  يستتتتخدم archive researchوالمنهتتتاج الأكثتتتر شتتتيوعاً هتتتو بحتتتوث الأرشتتتيف  

شتركة  لتقصي الوضع المعاصر والتاريخي للصناعات الثقافيةا فإب كنتت مهتمتاً بتتاريخ    

معينتتة أو صتتناعة معينتتة، فرعتتا يكتتوب بحتتث الأرشتتيف هتتو منهاجتتك الرئيستتيا والواتتائق      

 (p 25) المتعلقة بالمؤسسات ال  تدرسها، أو المنتجة من قبلها ستشكل مصدر  الرئيسيا

 

ولكن، إب كنت مهتما بتاريخ الصناعات من وجهة نظر الجمتاهير، فإنتك ستتقوم بتإجراء     

الحالتتة فتتإب مصتتادر  الرئيستتية ستت تتمن أي تتاً واتتائق تتعلتتق    تتتاريخ اجتمتتاعيا وفي هتتذه

بكيتتف م  فهتتم الصتتناعات في المجتمتتع الأوستتع، رعتتا متتن ختتلال المجتتلات المعاصتترة وتقتتارير     

 Scannelالصحفا ومثال التاريخ الاجتماعي المبحوث هنا هو دراسة سكانيل وكارديف 

and Cardiff (1991 عتتن البتتث )broadcasting فيتتةا ومعظتتم البحتتث كظتتاهرة اقا
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ينبوتي علتى الباحتث     –الأكاديمي المبت على بحوث الأرشيف هو تفسير  إا حتد كتبير   

 تقرير أهمية الواائق ال  لأر  دراستهاا

 

 

 

و بحث الصناعات لا ير  من خلال الأرشتيف وحتده، فالنتاس في كتثير متن الأحيتاب هتم        

مصادر  تاية للمعلومات عن الصناعات الت  يعملتوب فيهتاا وإب كنتت قتادراً علتى إجتراء        

مقتابلات متتع أشتتخاص في الصتتناعة عتتن عملتتهم، فتتإب باستتتطاعتهم غالبتتاً تقتتديم تبصتترات  

 Lesleyات الثقافية، كما في دراسة لسلي هندرسوب هامة ومثيرة لانتباه حول الصناع

Henderson (1999   عتتتتن العتتتتاملين في الستتتتوب اوبتتتترا، أو دراستتتتة كيمتتتتبرو متتتتاكليود )

Kembrew McLeod    هتتوب  –عتتن العتتاملين في صتتناعة الهيتتبhip–hop ا والمقابلتتة

منهاج جيد للحصول على نظرة الناس إا ما يقوموب با، ولمعرفة توجهاتهم نحتو عملتهم   

ورأيهم فيتاا وقتد يكتوب اهتمامتك الرئيستي فيمتا يحتدث فعتلًا أكثتر  تا هتو فيمتا يقتول              

لك الناس أنا يحدث، وفي هذه الحالة عليك أب تنظتر في استتخدام ملاحظتة المشتاركين     

 مناهج لدراسة الصناعات1.7الجدول 

 مثال المنهاج محل التحليل

تتتاريخ معاهتتد بعينهتتا، تتتاريخ     

تكنولوجيتتتا وستتتائل الإعتتتلام؛   

السابقة للسياستة؛  المنا رات 

 تاريخ التشريع

(، تتاريخ  1995-1961آسا بريز ) البحوث الأرشيفية

 البث في المملكة المتحدة

تتتتتتتتتتتتاريخ البتتتتتتتتتتتث؛ التتتتتتتتتتتت اير   

 الاجتماعي لوسائل الإعلام

بتتتتتتاد  ستتتتتتكانيل وديفيتتتتتتد كتتتتتتارديف   التاريخ الاجتماعي

( التتتتاريخ الاجتمتتتاعي للبتتتث؛ 1971)

(، التلفزيتتتتتوب 1991جتتتتتوب كتتتتتورنر )

 في بريطانيا الشعبي

آراء وتوجهتتتتتتات العتتتتتتاملين في  

 الصناعة

(، إنتتتتتتاج 1999ليستتتتتلي هندرستتتتتوب )  المقابلات

دالستتوب اوبتتراد؛ كيمبريتتو متتاكليود  

 (، الأصالة في دالهيب هوبدا1999)

 ارسات العمل في شركة أو 

منظمتتة؛ ستتلو  العتتاملين في   

 الصناعة

(، وضتتتتتتع 1987فيليتتتتتتب شتتتتتتليزنجر )  ملاحظة المشتركين

)الواقتتتتتتع( معتتتتتتاً؛ جتتتتتتاكي  الحقيقتتتتتتة

( أخبتتار التلفزيتتوب   2000هاريستتوب ) 

 المناطقية في بريطانيا
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participant observation    ا وهذا منهاج أكثر تركيزاً بشكل عام متن المقتابلات، وهتو

يعتمد على أب تكوب لديك القتدرة علتى الوصتول إا مكتاب عمتل النتاس نفستا وملاحظتة         

الذ   (p 26 )الناس أاناء قيامهم بعملهم المعتادا وكاب ملاحظة المشاركين هو المنهاج 

دراستتتتتا )التتتت  أصتتتتبحت الآب في  Philip Shlesingerاستتتتتخدما فيليتتتتب شتتتتليزنجر 

، وعنوانهتتا دوضتتع الحقيقتتةد   BBCكلاستتيكية( للعتتاملين في غرفتتة أخبتتار التتبي بتتي ستتي       

( وفي الدراستتة التت  قامتتت بهتتا   1987) Putting Reality Together)الواقتتع( معتتاً  

 (ا2000) Jackie Harrisonجاكي هاريسوب 

فهتم الواقتع الاقتصتاد  لصتناعات      ويمكن لمعظم مشاريع الأبحتاث اب تستتفيد متن               

الثقافة، ويت من الفصل الرابتع بعتا النقتا  عتن نمتط المعلومتات المتاحتة للبتاحثين في         

هتتذا المجتتالا وعتتادة متتا يتتتم إجتتراء البحتتث الأكتتاديمي لمصتتلحة المعرفتتة لتتذاتها، ولكتتن هتتذا    

ا لتتتيس هتتتو الحتتتال في الوالبيتتتة الستتتاحقة متتتن البحتتتوث التتت  لأتتتر  في صتتتناعات الثقافتتتة   

فمعظتتم الواتتائق التت  يحللتتها الباحتتث ستتتكوب قتتد كُتبتتت لأستتباب أدائيتتة بحتتتة متتن قبتتل    

الشتتتركات والمؤسستتتات لاكتستتتاب ميتتتزة إستتتتراتيجية في الستتتوقا ومصتتتداقية مثتتتل هتتتذه      

الواتتائق لا تتتنخفا بال تترورة لمجتترد أنهتتا أدائيتتة، ولكتتن عليتتك الانتبتتاه إا لمتتاذا م  جمتتع  

 تمل في المادة ال  تعثر عليهااالمعلومات كي تستثت أ  تحيز مح

 

 دراسة الجماهير Studying audiences 

بحوث الجمهور هي جزء آخر من موضوعنا والذ   ت متابعتا على نطاق واسع من قبتل  

صتتناعات الثقافتتة متتن أجتتلِ أستتبابها الذرائعيتتة )المفيتتدة( الخاصتتةا وفي الواقتتع إب الأغلبيتتة    

أكاديميتة ولكنهتا بيروقراطيتة في دوافعهتاا فشتركات      العظمى من بحوث الجمهور ليستت  

التلفزيتتوب بحاجتتة إا معرفتتة كتتم متتن النتتاس يشتتاهدوب أ  التتبرامج؛ والشتتركات التت         

لتتديها منتجتتتات لاعتتلاب عنهتتتا بحالتتتة إا معرفتتة المجتتتلات التتت  متتن المحتمتتتل أب يقرأهتتتا     

هتتتور لوستتتائل يبتتتائنهم المحتملتتتوبا وأنتتتواع البحتتتوث التتت  أجريتتتت لتقصتتتي استتتتخدام الجم  

 ا1.8الإعلام والثقافة معروضة في الجدول 

(p 27)     ومعظم البحوث الأكاديمية تتعلق بت اير وسائل الإعتلام علتى الأشتخاص التذين

يستعملونها، وعلتى المعتاني والتفستيرات الت  يخترج بهتا النتاس متن وستائل الإعتلاما وأحتد            

مهتتور هتتو ملاحظتتة المشتتاركينا   المنتتاهج التت  تبناهتتا دارستتو وستتائل الإعتتلام في دراستتة الج    

وكما هو الحال في دراسة الصناعات، فإب هذا ينطو  على دراسة سلو  الناس في بيئتهم 

 James Lullفي هتتذه الحالتتة، منتتايلهم في العتتادةا وقتتد ركتتزّ جتتيمس لتتل        –الطبيعيتتة 
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( على ملاحظة الجمهور التذ  يشتاهد التلفزيتوب، وقتد استتخدم منتاهج مستتمدة        1990)

)الانثروبولوجيتتا الوصتتفية(ا وهتتذا المنهتتاج المكثتتف جتتداً  ethnographyنوغرافيتتا متتن الاا

للعمل مناسب فقط إب كاب سؤالك البحثي هو بالتحديد حول كيف يستتخدم النتاس   

وسائل الإعلام، وهو قابل للتطبيق فقتط علتى أنتواع معينتة متن استتخدام وستائل الإعتلاما         

أكثتر قابليتة للتكييتف لدراستة الجمهتور،       هتو منهتاج   survey researchوبحتوث المستوح   

رغم أنا يعتمد على تقارير الأشخاص موضوع البحث عن سلوكهم، وتوجهاتهم وآرائهتما  

وبحوث المسوح يممنهاجس مستخدم بشكل واسع في الصناعة أي ا، ودراسة الحالة المستخدمة 

ا والتتذ   Guy Cumberbatchفي هتتذا الفصتتل متت خوذة متتن عمتتل غتتا  كمبربتتاتش       

 Independent Television Commissionفتتا بتا لجنتة التلفزيتوب المستتقل      كل

(ITC)   ،وستائل الإعتلام والدراستات الثقافيتة، فتتإب      ت(ا وضتمن دراستا  2000)كمبربتاتش

ديفيتتد  ، ويقتتدم عمتتل interviewالمنهتتاج الأكثتتر تقليديتتة لدراستتة الجمهتتور هتتو المقابلتتة    

( عدة أمثلة عن كيف أب هذا المنهاج يقتدم رليتة متثيرة    1986) David Morleyمورلي 

للاهتمتتام لجمهتتور وستتائل الإعتتلاما وفي الآونتتة الأختتيرة، فتتإب يممنهتتاجس مجموعتتة التركيتتز       

focus group    وجتتد قبتتولا لتتدى البتتاحثين علتتى الجتتانبين التتذرائعي والمجتترد متتن ميتتزاب

 البحوثا

 

 

 

 امناهج دراسة الجمهور1.8الجدول 

 مثال المنهاج التحليلمحل 

(، داختتتل المشتتتاهدة العائليتتتة؛ 1990جتتتيمس لتتتلّ ) الملاحظة سلو  الناس في بيئتهم

 (، عن مشاهد  دالاسا1990ليبيز و كاتز )

(، التلفزيتتتوب: وجهتتتة 2000غتتتا  كمبربتتتارتش ) المسح استجابة الناس للأسئلة

 نظر الجمهور العاما

 (، تلفزيوب العائلةا1986ديفيد مورلي ) المقابلة تقارير الجمهور عن السلو 

توجهتتات المجموعتتات، وآرائهتتم   

 وسلوكهم

(، المشتتروع العتتالمي 2001جانيتتت واستتكو ورفاقهتتا ) مجموعة التركيز

( 2000لمشاهد  ديزنتي علتى ميلتوود هتارغريف )    

 شطب العبارات المسيئةا

ذكريتتتتتتتتات ستتتتتتتتلو  الماضتتتتتتتتي 

 وتوجهاتا

(، دذكريتتتات التلفزيتتتوب 1991)تتتتيم اوستتتوليفاب  التاريخ الشفهي

 ااا د
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وقتتد أصتتبحت مجموعتتات التركيتتز تستتتخدم بشتتكل واستتع متتن قبتتل الصتتناع وكتتذلك متتن قبتتل       

 Andrea Millwoodالأكاديميتةا والمثتال المقتدم هنتا هتو متن عمتل أنتدريا ميلتوود هتارغريف           

Hargrave   (ا 2000بتتين مناهجتا )ميلتتوود هتتارغريف،   ، والتذ  يت تتمن مجموعتة التركيتتز متن

وتركز بحوث الجمهور عادة على استخدام الناس الحالي لوستائل الإعتلام والثقافتة، ولكتن لتيس      

هنتتا  متتن ستتبب لمتتاذا ينبوتتي اب يكتتوب هتتذا هكتتذا: لقتتد كانتتت هنتتا  بعتتا البحتتوث المتتثيرة حقتتاً      

ا وإب كنتتتت مهتمتتتا في oralللاهتمتتتام عتتتن تتتتاريخ الجمهتتتور متتتن ختتتلال منهتتتاج التتتتاريخ الشتتتفهي  

ذكريتتات النتتاس عتتن استتتخدامهم لوستتائل الإعتتلام والثقافتتة في الماضتتي، فتتإب هتتذا منهتتاج مثتتالي       

فبإمكانتك علتى ستبيل المثتال،      –لتستخدماا وليس بال رورة أب يكوب الماضي هو الماضي البعيتد  

 أب لأر  مقابلة مع أشخاص من صفك حول ذكرياتهم عن التلفزيوب أيام المدرسةا

 

 Combining research methods   الجمع بين مناهج البحث
 

بالجمع بين منهجين أو أكثر من مناهج البحتث، بإمكانتك في كتثير متن الحتالات تحقيتق فهتم        

د هتي أب احتد المنتاهج يؤكتد     triangulationأكثر إحكاما عن أهداف بحثكا وفكرة دالتثليتث  

أو يعزي آخرا وبالتالي، يمكن للمقابلات أب تعزي ما يشك المرء فيما قرأه في الأرشيفا ونحتن هنتا   

(p 28)        ،ستتتننظر في الطتتترق التتت  يمكتتتن فيهتتتا جمتتتع منتتتاهج تحليتتتل النصتتتوص، والصتتتناعات

 الماضيا والجمهور، وسوف نناقش بعا الأمثلة من الأدبيات عن كيف م  القيام بذلك في

هنا  أوقات قد ترغب فيها بتالجمع بتين منتاهج بحتوث الجمهتور لتحصتل علتى صتورة أكثتر دقتة           

عن الظاهرةا وكتثير متن البتاحثين استتخدموا المستوح وأتبعوهتا عقتابلات معمقتة: والمستح يولتد           

بيانات من نطاق واسع ولكن القليل من السياق؛ وتستخدم المقابلات بعد ذلك مع أصتور جزئيتة   

العينة الأصلية للحصول على مزيد من المعلومتات التفصتيلية الستياقيةا فعلتى ستبيل المثتال،       من 

، استخدمت offensiveدراسة أندريا ميلوود هارغريف عن المواقف لأاه اللوة المسيئة أو البذيئة 

رة (ا وفي المرحلتة الأوا متن الدراستة، م  إدا   2000كلا من المسوح والمقتابلات )ميلتوود هتارغريف،    

المسوح لمعرفتة كيتف يرتتب النتاس كلمتات معينتة؛ وأعقتب ذلتك مجموعتات تركيتز لمعرفتة لمتاذا             

يد الناس كلمات بعينها، وليس أخرى، سيئةا وفي دراسة الجمهور، فإنتا لتيس متن غتير المت لوف      

الجمتتع بتتين منهتتتاج واستتع مثتتل مستتتوح الاستتتبانات متتتع منهتتاج أكثتتر تركيبتتتاً مثتتل مجموعتتتات         

وفي كثير من الأحياب ستيكوب هنتا  حتالات عنتدما لا      –ابلات مفتوحة النهايات التركيز أو المق

يقتتع فيهتتا موضتتوع تحليلتتك تحتتت أ  متتن الفئتتات التتثلاث التت  استتتخدمتها أنتتا في هتتذا الكتتتاب:     

دالنصتتوصد، و دالصتتناعاتد، و دالجمهتتوردا فقتتد تكتتوب مهتمتتاً أحيانتتاً بالعلاقتتة متتا بتتين النصتتوص     
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ين وجمهتتورهما وفي مثتتل هتتذه الحتتالات، فإنتتا متتن المناستتب أحيانتتا إجتتراء        والقتتراء، أو بتتين المنتتتج  

 دراستين منفصلتين، باستخدام منهجين مختلفين، ام مقارنة النتائجا

سنناقش في الفصل الرابع إجراء مقابلات مع الناس في الصناعة، وفي الفصل الختامس مقتابلات   

تلمي نفس النا يكوب ذا قيمة، كمتا  الجمهورا ومع ذلك، فإب إجراء مقابلات مع منتجي ومس

في دراستتها عتن مسلستل الستوب اوبترا البريطتاني        Dorothy Hobsonفعلتت دورواتي هوبستوب    

ا فقتتتتد أجتتتترت هوبستتتتوب مقتتتتابلات متتتتع  1982( Crossroadsدطتتتترق متقاطعتتتتة )كتتتتروس رودي  

والمخترجين،  ، الشركة المنتجة لكروس رودي، عا في ذلك الممثلين، ATVالعاملين في الايا تي في 

والمنتجين، إضافة إا إجراء مقابلات مع جمهتور هتذا المسلستل التلفزيتوني الشتعبي ولكتن الستيل        

أكثرا وكاب لهوبسوب من الوقت والمصتادر وإمكانيتة الوصتول، أكثتر  تا لتدى معظتم قتراء هتذا          

 الكتابا

 

 –معيتار  الوحيتد    والمفتاح للجمع بين المناهج هو معرفة لماذا تقوم بذلكا لا لأعل الوصول هو

 ضع دائما مبررات جيدة لقيامك بجمع أكثر من منهاج، وفكرّ عاذا ي يف هذا إا دراستكا

وكلمة تحذير، مع ذلكا كمبدأ عام أب تقوم بشيء واحد بشكل جيد أف تل متن أب تقتوم بعتدة     

التذ   ( في البحوث وscatterguأشياء بصورة رديئة التركيبا وأنا لست من دعاة )بندقية الر  

يقول إب نظرت إا موضتوعك متن أكثتر عتدد  كتن متن الزوايتا فستحصتل علتى أكمتل صتورة            

 كنتتة يملتتاسا فمتتا هتتو أكثتتر واقعيتتة/ براغماتيتتة هتتو أب تحتتدد بال تتبط متتاذا تريتتد أب تتناولتتا وأب    

تفكّر ملياً فيما تفعلا ولماذاا قد تكوب مرحلة التفكير مستهلكة للوقت، ولكنها رخيصة كما أنهتا  

تتتؤذ  أحتتداًا وعنتتدما يكتتوب وقتتتك ومصتتادر  محتتدودة، كمتتا هتتو حتتال معظتتم متتن يقتترأ هتتذا      لا 

الكتاب، فمن الأف ل أب تق ي وقتك ببناء دراسة جيدة التصميم عتن جانتب واحتد متن جوانتب      

 (p 29) وسائل الإعلام أو الثقافةا
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المناهج   اْحَّفَت 

المستخدمة في  

 لسابقةالبحوث ا

عن النظرية وافهم  مْعلَّت 

 دوافع البحوث السابقة

اهتماماتك  دْدِّح 

 الخاصة

 المنهجية

 

 النظرية
 محل/ موضوع التحليل

 ؟ماذا لماذا ؟ كيف ؟

 السؤال البحثي

 تصميم السؤال البحثي 1.2الشكل 
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 Phrasing your research question البحثيصياغة سؤالك 

ينبوتتتي أب يت تتتمن ستتتؤالك البحثتتتي، إذب،  متتتا يشتتتير إا محتتتل/ موضتتتوع التحليتتتل، والخلفيتتتة      

النظرية، والمنهاج الذ  سيستخدما وكل واحتد متن هتذه يتب أب يكمتل الأختر ، ويتب صتياغة         

ر تاً   1.2يعرض الشكل سؤالك بطريقة تعطي مؤشراً على ما تنطو  عليا المجالات الثلااةا و

 بيانياً يلخا كيف اب هذه العناصر الثلااة تتصل بسؤالك البحثيا

وقبل أب تتمكن متن تحديتد الصتيوة الأختيرة لستؤالك البحثتي، فإنتك بحاجتة إا ضتماب أنتك           

 تستطيع الإجابة عن الأسئلة الثلااة التالية:

 ما الذ  تريد أب تبحثا؟ ا1

 لماذا أب هذا الموضوع مهم؟ ا2

 ستقوم بإجراء بحثك؟كيف  ا3

قتد تريتد اب تعطتي مشتروعك عنوانتاً       –وقد يكوب سؤالك البحثي عنواب مشروعك أو لا يكوب، 

أكثر إاارة وجتذباا فتإذا لم يكتن هتو العنتواب، فيجتب التنا بوضتوح علتى الستؤال البحثتي ضتمن             

الفقرة الأوا في جملة واحدة موجزةا ويب أب يكوب سؤالك البحثي حول موضوع سوف يستند  

 –تشعر بالملل منتا  )يحافظ على( اهتمامك طيلة الدراسةا لا تختر موضوعاً أنت تعرف أنك س

 ت كد من أب الموضوع هو شيء يمكن تكريس نفسك للعمل علياا

 

(p 30)       إذا كاب سؤالك البحثي سؤالًا بصيوة فرضية، فيجب اب تكوب قتادراً علتى التعتبير عتن

فكتترة مشتتروعك في شتتكل دبيتتاب يمكتتن إاباتتتادا ومهمتتة إجتتراء البحتتث يتتب أب تكتتوب موجهتتة إا     

يكوب شيئاً لم يتم إاباتا متن قبتلا إنتا لمتطلتب بلاغتي في كتابتة المقتالات        إابات شيء، ويف ل أب 

الأكاديميتتة أنتتا يتتب عليتتك بيتتاب متتا التتذ  تنتتو  إاباتتتا في صتتيوة فرضتتيةا وهتتذا ستتيكوب إنتتتاج  

 معرفتك عجال الموضوع المستمد من دراستك حتى الآب، وقراءاتك، ولأربتك الخاصةا

الإعلام والبحوث الثقافية هو جزء من اعتمتاد  واستخدام الفرضيات في بحوث وسائل 

)تبت( المنهاج العلميا و المنهاج العلمي هو الإجراء المعيار  ال  يتد العلمتاء بواستطتا إجابتات     

علتتى أستتئلة، وهتتو ينطتتو  تقليتتدياً علتتى البنتتاء علتتى المعرفتتة متتن ختتلال التجتتارب القابلتتة للتكتترارا  

كا ويكتتن أب تتت تي الفرضتتيات باشتتكال مختلفتتةا   والفرضتتية الواضتتحة تستتاعد علتتى توجيتتا بحثتت   

فمتتثلا، يمكتتن أب تكتتوب مقارنتتة: ديحتتب النتتاس الستتوب اوبتترا أكثتتر متتن الواائقيتتاتد، أو دالبتتث عتتن    

طريتتق الانترنتتت أكثتتر ستترعة متتن الفيتتديودا وبتتدلًا متتن ذلتتك، فإنهتتا يمكتتن أب تكتتوب ذات صتتلة            

ة للتلفزيتتتتوب التجتتتتار دا يقتتتتوض الخدمتتتتة العامتتتت ITNبقاعتتتتدة، كمتتتتا في القتتتتول دنقتتتتل أخبتتتتار  

وست عك فرضيتك علتى طريتق نمتط متن الاستقصتاء التذ  ستيؤد  إا إابتات أو نفتي البيتاب           
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تقتتارب نصتتاً أو  –إا درجتتة أكتتبر أو أصتتورا ومعظتتم الأستتئلة البحثيتتة أو الفرضتتيات هتتي مقارنتتة    

مجموعتتة متتن النصتتوص بشتتيء آختترا وأنتتت تستتتطيع أب تتتدرس مجموعتتة متتن النصتتوص مقابتتل        

، كتت ب تختتتبر، علتتى ستتبيل المثتتال، فيمتتا إذا كانتتت الأخبتتار منحتتاية في طريقتتة  ثيلتتها      فرضتتيات

هتتتي كارهتتتة للنستتتاءا   Eminemلمجموعتتتة معينتتتة، أو فيمتتتا إذا كانتتتت كلمتتتات أغتتتاني إيمنتتتيم   

وبإمكانتتك دراستتة الموضتتوعات مقابتتل وضتتع معيتتار  مثتتاليا علتتى ستتبيل المثتتال، إا أ  متتدى هتتي    

جتماعيتة لمسلستلات الستوب اوبترا في تعاملتها متع ق تايا الستاعة؟ أو         حساسة الأفكتار الواقعيتة الا  

 هل ينبوي اب تت من دمجلاتد البنات صوراً للأولاد بها مظهر جنسي؟ 

 

وإب كنت مستخدماً أناساً من أ  عمر كمحل للبحث، ت كد من أنك لا 

سة تعرضهم لأ  أذى جسد  أو نفسيا وإب ساور  الشك، استشر مشرفك، واعرف عن سيا

الجامعة فيما يتعلق بالأشخاص كموضوع للبحث، أو السياسات الأخلاقية للبحوثا فبشكل 

عام لا يعتبر أخلاقياً إجراء بحوث على الأطفال ما لم تكن باحثاً ماهراًا وهنا  اعتبارات 

أخلاقية صارمة حول عرض مواد وسائل الإعلام على الأطفال إب كانوا قد لا يرونها بوير هذه 

ة، سواء كانت أفلام فيديو تت من عنفاً أو رسائل إعلانات عاديةا فالأطفال لا الوسيل

يستطيعوب إعطاء موافقة متبصرة على مشاركتهم في دراسة لأنهم لا يفهموب ما الذ  تنطو  

 علياا

 تحديد المصادر /الموارد Identifying sources and resources  

 

ما الذ  تقرر أب تدرسا في مشروعك لا بد أب يت ار لا محالة عا تستطيع الوصول إليا: من 

المستحيل أب تبحث جمهور نصوص وسائل الإعلام أو مؤسساتها إب كنت لا تستطيع الحصول 

مهتماً بإجراء تحليل نصي لبعا الأفلام  (p 31)على المواد ذات الصلة للتحليلا وإب كنت 

سبيل المثال، فت كد من أب باستطاعتك الحصول على نسخ منها للمشاهدة قبل  المومورة، على

أب تلزم نفسك بهذا الموضوعا فلرعا تكتب مشروعاً أف ل إب استخدمت أفلاماً متوفرة بسهولة 

للشراء أو الاستعارة، ولو فقط لسبب أنك لن تبذل الكثير من الوقت محاولًا الحصول عليهاا 

اء بحوث على المشاهدين، فلماذا لا تستخدم أصدقاء ، أو جيرانك أو وإب كنت مهتما بإجر

أسرتك كموارد؟ وطلاب الجامعات يشكلوب مواضيع جيدة )وهم سهل الوصول إليهم ويمكن 

رشوتهم بسهولة(ا وقد يكوب أصدقال  مهتمين في عملك، وقد يشعروب بالإطراء إذا طلبت 

ية تفخر بحيادها وهي تعتبر اب الحياد غير منهم مساعدتكا ومعظم بحوث العلوم الاجتماع

 كن إذا كاب الأشخاص موضوع البحث معروفين للباحثين، ولكنا من غير العملي للطلاب أب 
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يتبعوا مثل هذا النهجا فكطالب، قد يكوب لديك تحفظات على الطلب من غرباء  اماً أب 

بذلك إب كنت لا ترغب فياا يكونوا مشاركين في دراستك، ويب أب لا تقبل ال ووط للقيام 

ولكن، إب كنت بحاجة إا عدد كبير من الإجابات على الاستبانة، فإب يملاء  الطلاب 

مناسبوب عادة لأب تطلب منهم، حتى وإب كنت لا تعرفهم شخصياًا والطلاب في المطعم/ 

بانتكا البوفيا أو البار قد يكونوب على استعداد لق اء خمس او عشر دقائق لاجابة على است

والأشخاص الذين يشاركونك اهتماماتك ونمط حياتك غالباً ما يكونوب على استعداد 

لمساعدتك، ولهذا فكر في الطلب من الجيراب أو أع اء كنيستك أو الزملاء عشاق الموسيقى 

إب كانوا مهتمين يمبالمساعدةسا  وقد كتب احد طلابي مشروعاً  تاياً اعتماداً على مسح 

ناد  المعجبين بالبيتلزا وسوف لأد اب الناس يمالمشاركينس في الحماسة نفسها  لزملائا أع اء

والاهتمامات نفسها سيكونوب أكثر من سعداء للحديث عن هوسهما وإب كنت قد عملت 

بنجاح في مجموعة دراسة خلال بقية حياتك المهنية الأكاديمية، شجّع بقية المجموعة على 

شروعا سوف تستفيدوب جميعكم من مناقشة أفكاركم وتقدمكم المحافظة على الالتقاء خلال الم

أحدكم مع الآخر وسيساعدكم ذلك على لأنب الشعور بالعزلةا إب كنت بحاجة إا 

مواضيع )أشخاص( لإجراء مقابلات معهم لأجل مشروعك، فإب مجموعات الدراسة هي المصدر 

 المثاليا

 

 

 المصادر الأولية والثانوية Primary and secondary sources 

إب مصتتادر ؛ أ  المتتواد التت  ستستتتخدمها )ستتواء كانتتت أشخاصتتاً، أو كتبتتاً، أو أفلامتتاً، أو مهمتتا     

ا والمصتدر  الثانويتة والمصتادر   الأوليتة  كانت(، يمكن أب ينظر إليها على أنها تقع في فئتين: المصتادر 

ستتقوم عمليتتاً بدراستتتاا  الرئيستي هتتو المتادة التت  تصتنع موضتتوع تحليلتتك، وهتي تشتتمل متا التتذ       

وأانتتاء تخطيطتتك لدراستتتك ستتوف تقتترأ أعمتتالًا لأشتتخاص آختترين والتتذين قتتاموا بتحليلتتهم           

 الأولي الخاص بهم، ولكن العمل الذ  قام با آخروب يشكل مصدراً اانوياً لكا

، فتإب الفتيلم هانتا    Takeshi Kitanoوهكذا، إب كنت تكتب عن أفلام تاكيشي كيتانو           

( التتذ  أخرجتتا، وكتبتتا، ومثتتل فيتتا، ستتيكوب مصتتدراً أوليتتاً: ستتتقوم         1997) Hana–Bi بتتا  –

بدراسة الفيلم وبإجراء تحليلك الخاص لاا وكجزء متن بحثتك، متع ذلتك، فإنتك قتد ترغتب        

في رلية ما الذ  اعتقده أشخاص آخروب عن الفيلم، وستقوم بقراءة كتب، ومقالات، ومراجعتات  

تشتكل مصتادر اانويتةا ومتن الممكتن       (p 32)وهتذه المتواد جميعهتا    عن تاكيشي كيتتانو وأفلامتا:   

 اماً أب نفس المواد قد تشكل مصدراً رئيسياً في إحدى الدراسات، ومصدراً اانويا في دراسة أخرى، 
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وذلك اعتماداً على هدف التحليلا فلو أردت، على سبيل المثال، تحليل التردود متن نقتاد الستينما     

كيتانو، فإنتك ستستتخدم كموضتوع لتحليلتك المراجعتات في مجتلات        البريطانيين على أفلام

وهتتذه ستتتكوب الآب مصتتدر  الأولتتيا وواتتائقي تلفزيتتوني عتتن حيتتاة ستتتيفن ستتبيلبيرغ        –الأفتتلام 

Steven Spielberg          سيكوب مصدراً أوليتاً إب كنتت تتدرس كيتف يتبت التلفزيتوب وجهتة نظتر

م سبيلبيرغ فإنا سيكوب مصدراً اانوياً يقدم خاصة عن صانعي الأفلام، ولكن إب كنت تدرس أفلا

معلومتتات أساستتية عتتن المختترجا وعنتتدما يكتتوب هتتدف الدراستتة هتتو الجمهتتور، فتتإب المصتتدر الأولتتي          

(ا فتتتتإب كنتتتتت مهتمتتتتا   subjectsستتتتيكوب دائمتتتتا استتتتتجابات المشتتتتاركين )موضتتتتوعات البحتتتتث     

ة ملابتتس دالاتصتتال   باستتتجابات أو بتتردود النتتاس حتتول الحملتتة المتتثيرة للجتتدل بالنستتبة لشتترك        

في للتها، فإب هدفك من  (fcuk)د وال  تستخدم الأحرف flinch connection"الفرنسي 

التحليتتتل )ومصتتتدر  الأولتتتي( ستتتيكوب متتتا التتتذ  يقولتتتا فعتتتلا المشتتتاركوب في بحثتتتك عتتتن هتتتذه      

الإعلانتتتتات، ويمكنتتتتك استتتتتخدام أمثلتتتتة متتتتن الإعلانتتتتات كتتتتتذكير في مجموعتتتتات التركيتتتتز أو  

 كن الإعلانات نفسها لا تشكل مصدراً أولياً لبحثكاالمقابلات، ول

وفي مجالنا، فإنا من الصعب أحيانتاً رستم الختط الفاصتل بتين المصتادر الأوليتة والثانويتة         

لأننا نستفيد من كثير من وسائل الإعلام المختلفة في عملناا وبشكل عام، فتإب أ  وستيلة  إعتلام    

ستتلات الستتوب اوبتترا نفستتها هتتي مصتتدر  الأولتتي      تدرستتها تتتوفر المصتتدر الأولتتي، وهكتتذا فتتإب مسل    

، في حتين ب  Coronation Streetأو كتورونيش ستتريت    East Endersلدراسة الايست انتدري  

التتبرامج التلفزيونيتتة حتتول مسلستتلات الستتوب قتتد تتتوفر المصتتادر الثانويتتةا وإب كنتتت تبحتتث في           

والكتتب والمقتالات    ، فتإب الجرائتد هتي مصتدر  الأولتي؛     tabloidizationتصوير حجتم الصتحف   

التت  كتبتتت عنهتتا )وبع تتها قتتد يكتتوب  هتتر في الجرائتتد( تشتتكل المصتتدر الثتتانو ا وأانتتاء قيامتتك  

ببحث أصلي، فإنك تكوب تعمل مع مصدر رئيسي؛ وعندما تكوب تقرأ حول بحثك، فإنك تقتوم  

ببحتتتث اتتتانو ا ويتتتب أب تكتتتوب مصتتتادر  الأوليتتتة مشتتتروحة بوضتتتوح ومحتتتدودة في مناقشتتتتك       

)انظتتر الفصتتل   appendix، وإب كتتاب هنتتا  الكتتثير منهتتا، فيجتتب وضتتعها في الملحتتق       للمنتتاهج

 (ا63السادس، ص 

 

 ) مراجعة الأدبيات) الدراسات السابقة Reviewing the literature 

ينبوتتي أب يتنتتاول ستتؤالك البحثتتي شتتيئا جديتتداً، وعليتتك أب تت كتتد متتن أنتتك لا تعيتتد اختتتراع   

العجلة وذلك عن طريق قراءتك أكثر  ا يمكنك الحصول عليا  ا كتب عن موضوعكا 

ويمكنك أب تبدأ بالواائق المستخدمة في دراستك: فإب كنت قد أختذت متادة في مجتال الموضتوع     

دأ بتتفحا قائمتة القتراءاتا وبعتدها ابحتث في فهتارس مكتبتة جامعتتك         الذ  أنت مهتم با، فابت 
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لمعرفة إذا كانت هنا  أ  كتب حول الموضوعا استعر هذه من المكتبة وفكر فيمتا إذا كنتت تريتد    

أب تكوب جتزءاً متن هتذا النقتا ا استتخدم ببليوغرافيتات الكتتب والمقتالات للعثتور علتى المزيتد متن             

متتن  (p 33)صتتلة عوضتتوعكا وإب وجتتدت نفستتك تقتترأ كتابتتاً    العنتتاوين التت  قتتد تكتتوب ذات   

يب أب تتوخى الحذر في أب لا تقرأ إلا ما يب أب تقرأها عليك أب  –الولاف إا الولاف، توقف 

تقرأ على نطاق واسع وأب تفكر كثير في ما تقرأها متن النتادر أب يكتوب ضترورياً قتراءة كتل شتيءا        

اذ قرارات سريعة حول ما إذا كاب كتاب أو مقالتة ستيكوب ذا   وإنها لفكرة جيدة أب تعتاد على اتخ

أهميتتة بالنستتبة لتتكا وفي المقتتام الأول، يتتب أب تهتتدف إا ق تتاء متتا بتتين اتتلاث إا خمتتس دقتتائق  

لتقرير ما إذا كاب كتاب أو مقالة سيكوناب ذا فائدة لتكا وهتذا وقتت كتافٍ لتقترر متن العنتواب        

ب للكتتتاب أ  علاقتتة عوضتتوعكا فتتإب كتتاب كتتذلك،  وعنتتاوين الفصتتول والأقستتام فيمتتا إذا كتتا 

اصتترف عشتتر دقتتائق أختترى في مستتح محتويتتات الفصتتول أو الأقستتام ذات العلاقتتة: انظتتر فقتتط إا   

العناوين والجملة الأوا من كل فقرةا دوّب ملاحظة عن العنواب والمؤلف وتفصتيلات أخترى، اتم    

لتين عتن كيتف أب لهتا علاقتة بستؤالك      ضع الكتاب جانباً، وسجل المواضيع الرئيسة الموطاة وجم

البحثتتيا اتتم انتقتتل للكتتتاب التتتالي أو المقالتتة التاليتتةا ضتتع هتتدفاً لتتك أب تتصتتفح عتتدة كتتتب             

ومقالات بهذه الطريقة، وضع قائمة ب كثر خمسة إا عشرة نصوص فائدةا وعندما تنهي وضتع  

قة، قتيّم أهميتة كتل واحتدة     قائمة  بالكتب والمقالات والمواقع الالكترونية ال  حددتها كذات علا

ينبوتتي عليتتك ألا تقتترأ القطعتتة كلتتها حتتتى، ومتتا لم، تكتتوب قتتد ت كتتدت متتن ختتلال   –منهتتا لتتك 

التصفح والقراءة السريعة أنها ذات علاقتة مباشترة عوضتوعكا وإب وجتدت متن أربعتة إا عشترة        

عظتم  كتب او مقالات سوف تقرأها وتستخدمها بتفصيل، فإنك تكتوب قتد قمتت بعمتل جيتدا وم     

المتادة التت  قرأتهتتا ستيكوب لهتتا علاقتتة وأهميتتة كقتراءة خلفيتتة، وأنتتت لستت بحاجتتة إا أكثتتر متتن     

 تصفحهاا

 

وفي كتابتتتك لمشتتروعك، تتتذكر أنتتك لتتن تحصتتل علتتى أجوبتتتك متتن الكتتتب ولكتتن متتن إجتتراء     

بحثتتتكا والأدبيتتتات التتت  قرأتهتتتا ستتتتوفر لتتتك في العتتتادة مصتتتادر اانويتتتة، والتتت  ينبوتتتي عليتتتك      

صلحتكا ت كد من أب توايب ما بين البحث الأولي والبحث الثانو : كلاهما جتزء  استعمالها لم

مهتم متتن المشتتروعا تتتذكر اب أحتد معتتايير تقيتتيم المشتتروع هتو في العتتادة أنتتك تستتتطيع أب تتتبين أب    

بإمكانتتك القيتتام ببحتتث أصتتيلا ومتطلتتب اب تتتبين كيتتف أب بحثتتك مناستتب لهتتذا المجتتال هتتو            

انتك تقترأ لبيتاب كيتف أب موضتوعك يتناستب متع الدراستات          متطلب أقل أهميتة، ولكتن تتذكر   

الستتابقةا لا ت  تتع الوقتتت بقتتراءة أشتتياء لا علاقتتة لهتتا يمببحثتتكس مهمتتا كانتتت متتثيرة للاهتمتتام،         
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وت كد من أب لا تتورط بالقراءة بشكل موسع أكثر  تا هتو ضترور ا إب وقتتك ثمتين، وستيكوب       

 تتخرجا أمامك الكثير من الوقت لتقرأ بالتفصيل بعد أب 

 انظر الفصل الثاني لمزيد من المعلومات عن تحديد المصادر والموارد لمشروعكا
 

 
 

 Beginning to write your  project  البدء بكتابة مشروعك

الآب، وبعتتد اب قتترأت هتتذا الفصتتل الأول، فتتإنت آمتتل أنتتك تشتتعر عزيتتد متتن الثقتتة حتتول كيفيتتة       

عليتتك أب تكتتوب قتتد خرجتتت بستتؤال   (p 34)إجتتراء بحثتتك أكثتتر  تتا كنتتت عليتتا في البدايتتة   

لمشروعك البحثي وبدأت بالنظر في الأدبيات المتوفرة عن الموضتوعا وفي القستم التتالي ستننظر في     

لقطعتتة الرئيستتية الأوا متن الكتابتتة التت  ينطتتو  عليهتا المشتتروع وهتتي: المقتتترح   كيفيتة القيتتام با 

proposal  أو الموجزoutlineا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Designing a proposal مقترح )البحث(\تصميم مشروع 

ستتتواء كتتتاب متطلبتتتاً لاستتتتكمال مشتتتروعك أم لا، فمتتتن الموصتتتى بتتتا إا درجتتتة كتتتبيرة أب تكتتتتب    

(ا وعليك أب ت ع على الورق ما التذ  تخطتط   1.9مقترحاً أو مخططا  هيدياً )انظر الجدول 

لتتتا  امتتتاً، وينبوتتتي عليتتتك أب تطلتتتع عليتتتا المشتتترفين عليتتتك والاستتتتماع إا متتتا يقولونتتتا عنتتتاا      

 على توذية راجعة على مقترحك قبل أب تبدأ أمر جوهر ا والحصول

المكونتتات الرئيستتة للمقتتترحا ويتتب أب يت تتمن مقترحتتك ستتؤالك البحثتتي:    1.9يتتبين الجتتدول 

أذكر بوضوح تام ما هو موضوع أو محلّ التحليلا اشر إا كيف ستصل إليا )مثلًا، هل ستتقوم  

 محتويات مقترح مشروع 1.9الجدول 

 سؤالك البحثي 

 تعريف محلّّ )موضوع( تحليلكا 

 وصف لمصادر  الأوليةا 

 ال  سترجع إليهاالمحة عامة عن المصادر الثانوية  

 مراجعة أولية للأدبيات تبين أين سيقع عملك في المجالا 

 جدول يمت لدراستكا 

 عينة عن دوسيلة/ أداةد البحث مثل الاستبانة أو صحيفة الترميزا 

 ما الذ  ت مل أب لأدها 

 بيبلوغرافيا وإشارة إا قراءات إضافيةا 
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نيتة، أو ستستت جر أفتلام فيتديو متن المتجتر       بتسجيل حلقات غير مذاعة مباشرة متن بترامج تلفزيو  

المحلتتتي، أو هتتتل ستصتتتور متتتن مقتتتالات الصتتتحف المتتتتوفرة في المكتبتتتة العامتتتة(ا ويتتتب أب يت تتتمن      

مقترحتتك جتتدولًا بتقتتديرات معقولتتة لطتتول المتتدة التت  ستستتتورقها الأمتتورا ضتتع جتتدولًا يمنيتتاً       

التستتليم وراجعتتاً إا الخلتتفا  مفصتلًا عتتن متتتى عليتتك أب تنجتتز الأمتتور، بتدءاً بتتتاريخ التقتتديم أو  

أعط على  –خطط لعملك بعناية وواقعية، سامحاً لنفسك بالمزيد من الوقت لكتابة نتائجك 

الأقل الث الوقت المتوفر فقط لكتابة، وهكذا إب كاب لديك فصل من اانى عشر أسبوعاً ستقوم 

المشتروع فقتطا وعليتك    فيا بإجراء كامل البحث، فت كد من أب تتر  آخر أربعة أسابيع لكتابة 

أب تعطتتي حتتوالي التتث الوقتتت للقيتتام بالبحتتث التمهيتتد  وتنظتتيم وكتابتتة مقترحتتك ومراجعتتة   

 الأدبياتا

انتتك لا تريتتد  –أنجتتز كتتل الترتيبتتات التت  تنطتتو  علتتى أشتتخاص آختترين في أستترع وقتتت  كتتن     

الاعتمتتاد علتتى أنتتك ستتتجر  مقتتابلات متتع أشتتخاص في شتتهر آذار )متتارس( لتجتتد بعتتدها أنهتتم           

ي ختذوب إجتايتهم الستنوية في ذلتك الوقتتا ت كتد متن أنتك تستتطيع الوصتول إا أ  مكتبتة أو            

 (p 35) مجموعات خاصة، واحجز مواعيد في ابكر وقت  كن في جدولك الزمتا

 Note taking تدوين الملاحظات \أخذ

احتتتتترص علتتتتتى أب تحتتتتتتفظ علاحظتتتتتات جيتتتتتدة أانتتتتتاء قيامتتتتتك بالبحتتتتتثا اكتتتتتتب التفاصتتتتتيل  

الببليوغرافية الكاملة لكل كتاب، او مقالة، أو صحيفة، أو موقع الكتروني حتى ولو ألقيتت لمحتة   

انتتك لا تعتترف إب كنتتت ستتتحتاج للرجتتوع إليتتا فيمتتا بعتتدا ت كتتد متتن أنتتك إب كنتتت           –عليتتا 

أ  مصدر آخر غير كتابي، أب لتديك تفاصتيلا الكاملتة )انظتر     ستقبس من برنامج تلفزيوني أو 

، للبحتتتث في القواعتتتد العامتتتة  70-165الفصتتتل الستتتادس(، دملاحظتتتات علتتتى المراجتتتعد ص ص  

 للببليوغرافيا(ا

ت كتتد متتن أنتتك لا تخلتتط بتتين ملاحظاتتتك واقتباستتاتكا وأحتتد الأستتباب الشتتائعة للستترقات         

متات آخترين علتى أنهتا كلمتاتهم وعتدم الاعتتراف        الأدبية هي نسخ الطتلاب عفتواً أو مصتادفة كل   

ب نها اقتباسا والسرقة الأدبية المعتمتدة هتي شتكل متن أشتكال الوتش وتتؤد  دائمتا إا الطترد متن           

الجامعةا حتى لو أنك وضعت العمل كمرجع، عليك أب لا تنسخ مباشرة إلا كاقتباس )انظر 

حتتذراً متتن استتتعمال كلمتتات   الفصتتل الستتادس لمزيتتد متتن البحتتث(ا وفي أختتذ  للملاحظتتات كتتن  

الآختترين: عنتتد كتابتتتتك نصوصتتاً أو صتتتفحات مختلفتتة في دفتتتر ملاحظاتتتتك، استتتخدم لونتتتاً       

واحتتداً متتن الحتتبر للكلمتتات الفعليتتة متتن النصتتوص ولونتتاً آختتر متتن الحتتبر لتعليقاتتتك أنتتتا ومتتن  

الأصتل   ولكن تعوّد على كتابة خلاصة المفاهيم دوب أب يكوب –الجيد أب تلخا أعمال الآخرين 

بين يديكا وفي الواقع، عندما تكوب تكتب فكرتك وأفكار  فيجتب أب لا يكتوب أمامتك أ  شتيء     
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ستتوى قطعتتة بي تتاء متتن التتورق أو شاشتتة حاستتوبا لا تستتتخدم مقتبستتات فعليتتة قبتتل أب تصتتل إا  

 مرحلة دالكتابة النهائيةد للعمل وعندها عد اانية إا المصادرا
 

 العمل من مقترح أو مخطط Working from an outline or proposal  

متتتوجز خطتتتط لعملتتتك بعنايتتتة، وت كتتتد متتتن أنتتتك تعتتترف متتتا التتتذ  تقتتتوم بتتتا ولمتتتاذا  استتتتخدم      

مقترحك ك ساس لعملك اللاحقا اكتب نقطتة تلتو النقطتة لمتا تريتد أب تقولتا في كتل قستم         

زيتتد متتن المتتواد   ا وحالمتتا تبتتدأ مشتتروعك، عليتتك أب لا تقتترأ الم   تمتتن المشتتروعا اقتترأ لتتتملأ الفراغتتا   

 كل شيء يب أب يكوب ذا صلة مباشرة عا تقوم باا  -دالخلفيةد 

  المناقشةDiscussion 

البدء في العمل هو واحد من أكثر الأجزاء صعوبة في كتابة مشتروعك البحثتي، إذ أب أمامتك    

بعا القرارات الهامة لتتخذهاا وينبوي عليتك ق تاء بعتا الوقتت بتالتفكير بالق تايا وتقريتر        

متتا هتتو مهتتم ولتتا علاقتتة وأهميتتة لتتكا عليتتك أب تستتتقر علتتى شتتيء يتتديم اهتمامتتك ختتلال متتدة   

(ا هتتل 1.10في قائمتتة تصتتميمك للمشتتروع )الجتتدول   (p 36)العمتتلا التتقر نظتترة علتتى الأستتئلة  

باستتطاعتك الإجابتة علتتى كتل ستؤال ب مانتتة وبشتكل كامتل؟ لا تستتتمر في المشتروع حتتى تكتتوب         

 اط المثارةاقادراً على معالجة كل النق

 

 قائمة مرجعية لتصميم مشروعك 1.10الجدول 

 هل لسؤالك البحثي أ  معنى معقول؟  ا1

 هل المشروع  كن؟ )هل تستطيع القيام با في الوقت المتاح؟(  ا2

 هل تستطيع الوصل إا مواد  الأولية؟  ا3

 كافية؟هل تستطيع تحديد موقع مصادر اانوية مناسبة   ا4

 هل بحثت فكرتك مع مشرفك؟  ا5

 هل سؤالك أصلي؟  ا6

 هل سؤالك مبت على بحوث سابقة؟  ا7

 

 

 إدارة الوقت والمشروع Time management and the project 

إب إحدى المشكلات الرئيسة الت  يواجههتا الطلبتة بشتكل عتام هتي إدارة وقتتهم بكفتاءةا وغالبتا متا           

يتوجب على الطلاب اليوم الجمع ما بين دراستهم والعمل، والكثير منهم لديا مسؤوليات عائليتة  
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 ا يعل من الصعوبة التركيز على دراستهم حصترياا وكتابتة المشتروع تقتدم أحيانتاً صتعوبات       

ضتافية متتن حيتتث إدارة الوقتت، إذ أب معظتتم النتتاس يتدوب في العمتتل علتتى مشتروع بحتتث مستتتقل     إ

تحدياًا خذ حذر  من أنك ستمارس أقوى درجات ضبط النفس في إجتراء المشتروع البحثتيا وفي    

عنتتدما  –الوالتتب فتتإب الموعتتد الأختتير الوحيتتد التتذ  تعطيتتك إيتتاه جامعتتتك هتتو الموعتتد النهتتائي     

عد عدة أشهر، وأنا من المور  أحياناً أب تنشول ب مور أخترى ووضتع المشتروع في    يكوب ذلك بعيداً ب

المقعتد الخلفتيا وهتذا كمتن يست ل عتن المتاعتب  عنتدما تكتوب تعمتل علتى المشتروع ينبوتي عليتك               

تنظيم وقتكا أخرج يمدفترس يومياتك )مفكرتتك( الآب وفكتر في متتى تستتطيع ق تاء وقتت علتى        

يتتب أب تحتتاول اب تقتتوم بشتتيء قليتتل كتتل يتتوم وخصتتا جانبتتاً  مشتتروعكا ومتتن ناحيتتة مثاليتتة، 

 ساعة كل يوم للتركيز على المشروعا 

 

ورعا تحاول أي اً التفكير في كيف تدمج دراستك للمشروع في روتينك اليوميا فمثلًا،  .

كل مرة تذهب فيها إا المكتبة، حاول أب لأد بعا المراجع للمشروع، وفي كل مرة ترى فيها 

ترغب في التحدث إليا حول الأفكار، درد  حول كيف يسير مشروعك؛ وفي كل مرة صديقاً 

تتناول فيها كتاباً لدرس آخر، انظر فيا لمعرفة ما إذا كانت هنا  أية معلومات لها علاقة 

عشروعكا حاول أب تكتب شيئاً كل يوم إب استطعت، وأعط لنفسك فترات منتظمة من 

ا العمل على المشروعا والقليل المنتظم كل يوم سيؤد  إا الوقت خلال الأسبوع تستطيع فيه

انجاي العمل بصورة أكثر كفاءة من تر  كتلة من الوقت على  هر  حتى النهاية عندما 

يكوب هنا  أي اً ضووطات أخرى لم تكن لتراها الآبا والمدى الذ  يتم تر  الطلاب فيا 

هم ملتحقوب با، وأحياناً بحسب  لوحدهم للقيام عشروعهم سيختلف بحسب المعهد الذ 

شخصية مشرفهما وأود أب أنصحك بترتيب عدة لقاءات مع مشرفك والت كد من الالتزام 

لا تسير  (p 37 )بهاا واللقاءات المنتظمة للحديث عن كيف تتقدم الأمور )حتى لو كانت 

 دتكاعلى ما يرام بشكل خاص( هي مهمة في المساعدة على إبقاء المشروع على رأس أجن

الكتتثير متتن الطتتلاب يكتبتتوب المشتتروع في ستتنتهم الأختتيرة عنتتدما تكتتوب هنتتا  أمتتور أختترى مهمتتة           

تلهيهم  ا يعلتهم ينستوب التركيتز علتى مشتروعهما تتذكر أب المشتروع هتو واحتد متن الفترص            

القليلة ال  تتاح لك للقيام ببحثك الخاص بك، وفكر في الأشياء ال  هي مهمة لكا حقتق  

 نهاا  تع أقصى إفادة م

 

 

 



 

50 

 

 
 
 

 

  



 

51 

 

 الفصل الثاني

 Sources and Resources  المصادر والموارد   

 
 

 

  Chapter overview نظرة عامة

يقدم هذا الفصل لمحة عامة عن بعا المصتادر والمتوارد الت  يمكنتك استتخدامها في إجتراء بحتث        

وستتتتتائل الإعتتتتتلام والمصتتتتتادر مشتتتتتروعكا وينقستتتتتم هتتتتتذا الفصتتتتتل إا قستتتتتمين رئيستتتتتيينا الأول،  

، ويبحث في الطرق المختلفة الت  يمكتن بهتا تحديتد مصتادر وستائل الإعتلام، ومكانهتا         الأكاديمية

اديمية المتعلقة عوضوعكا ويشمل هذا بعا المؤشترات حتول كيفيتة استتخدام     والأدبيات الأك

، وقواعتتتتد البيانتتتتات الإلكترونيتتتتة والمواقتتتتع علتتتتى  catalogues، والفهتتتتارس indexesالكشتتتتافات 

بحثتاً إضتافياً عتن المواقتع وهتو ستهل الرجتوع إليتا عنتدما           2الشبكات العنكبوتية )يت تمن الملحتق   

ثك(ا وهنا  أنواع مختلفتة متن المصتادر والمتوارد المتاحتة للباحتث في       تكوب تستخدم الانترنت لبح

الثقافيتتة، وعتتددها ومقتتدار إتاحتهتتا  عرضتتة للتتتوير المستتتمرا     تدراستتات وستتائل الإعتتلام والدراستتا 

وينتاقش فائتدتها    بعا المصادر الأخرى للمعلوماتويحاول الجزء الثاني من هذا الفصل تحديد 

تقتتدم هيئتتات مختلفتتة، عتتا فيهتتا المنظمتتات التجاريتتة، وشتتركات     النستتبية للبحتتث الأكتتاديميا و 

الإنتاج والوكالات الحكومية معلومات حول نواح متعددة متن صتناعات وستائل الإعتلام والثقافتة      

 ومستهلكيهاا ويناقش هذا الفصل كيف يمكننا استخدام بعا هذه المصادر في بحثنا الخاصا

 

 

 Introduction مقدمة

متن المصتادر المتتوفرة لتتك، ومجتال المتواد المتاحتة للطتلاب قتد توستعت بشتتكل          هنتا  طائفتة واستعة    

متتذهل منتتذ إدختتال الانترنتتتا كمتتا أب عتتدد المجتتلات والكتتتب قتتد نمتتا وغالبتتاً متتا يتتد الطتتلاب             

والمحاضتتروب علتتى حتتد ستتواء صتتعوبة في مواكبتهتتاا ومتتن المهتتم في أ  مشتتروع بحثتتي الت كتتد متتن   

ل رورية في مرحلة التخطيطا وينبوي عليتك الت كتد متن    أنك تستطيع الوصول إا المصادر ا

أنتتتا يمكتتتن الحصتتتول علتتتى نستتتخ بحثيتتتة لأ  حرفتتتة في وستتتائل الإعتتتلام والتتت  تشتتتكل موضتتتوعاً          

لتحليلتتتك: وبعبتتتارة أختتترى، إب كنتتتت تكتتتتب عتتتن التمثيتتتل )التقتتتديم( المتتتتوير للنستتتاء في أفتتتلام     

لديك مجالًا للوصول إا نسخ  (p 40)، فت كد من أب Quentin Tarantinoكوينتين تارانتينو 
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من جميع أفلاما قبل وضع اللمسات الأخيرة علتى اختيتار  للموضتوعا ولا لأعتل الحيتاة صتعبة       

أكثر  ا ينبوي باختيار  لمشروع لتقصي مواد قد لا تستطيع وضع يديك عليهتاا وبتالطبع أب   

احتة للاستتهلا  المحلتي    المزيد والمزيتد متن الأفتلام والتبرامج التلفزيونيتة متن الماضتي أصتبحت مت        

ا وهتتتذه DVD   د ڨالتتتد  متتتن ختتتلال تكنولوجيتتتات جديتتتدة للتوييتتتع والاستتتتقبال و اصتتتة  

وغيرهتتا متتن أشتتكال التكنولوجيتتتا الرقميتتة جعلتتت المزيتتد متتتن مخرجتتات وستتائل الإعتتلام متاحتتتة          

للدارسين، وإب تكن في حالات عرض/ رلية مختلفتة عتن الأصتلا والانترنتت هتو تكنولوجيتا أخترى        

م أرشتتيفات لا تحصتتتى إا جمهتتور أوستتع، عتتتا في ذلتتك طتتلاب وستتتائل الإعتتلاما والتوتتتييرات       تقتتد 

الهائلتتة في تكنولوجيتتا وستتائل الإعتتلام في الستتنوات الأختتيرة قتتد ستترعت متتن تتتوفر المصتتادر الأوليتتة      

 المحتملة بالنسبة لنا ومن نطاقهاا

قافة أصبحت أي ا متاحة بحرية والمصادر الثانوية في شكل أدبيات لها علاقة بوسائل الإعلام والث

بشتتكل أكتتبرا فثتتورة المعلومتتات النالأتتة عتتن الاستتتخدام المتزايتتد لتكنولوجيتتا الحواستتيب أدت إا   

بعا هذا التوييرا ومع ذلك،  فإضافة إا أب التوسع في نشتر الأعمتال الأكاديميتة التذ  غذتتا      

م تتى، المزيتتد متتن الكتتتب   في بريطانيتتا الأستتاليب الجديتتدة للتمويتتل، هنتتا  وأكثتتر متتن أ  وقتتت     

 والمجلات المنشورة في مجالناا

وأخذ بالاعتبار التكنولوجيا الحديثة لتسجيل وسائل الإعلام، وتوييعها، وخزنها، فإب الكتثير متن   

الاقتراحتتات المقدمتتة في هتتذا الفصتتل قتتد تكتتوب قتتد أصتتبحت قديمتتة، أو متتن الطتتراي القتتديم عنتتد         

 المواد المتتوفرة لتك محليتاً، إضتافة إا المتتوفر عتبر       قراءتك لهاا ينبوي عليك أب تبحث بدقة في

 الانترنت، قبل اب تبدأ مشروعكا

 

 موارد وسائل الإعلام والموارد الأكاديمية Media and academic resources        

  Locating media resources تحديد مكاب موارد وسائل            

الإعلام أصبح الآب العديد من أشكال )فورمات(  وسائل الإعلام متاحة للشراء في يممحلاتس شوارع 

التستتتتوقا فتتتتإا جانتتتتب الموستتتتيقى التقليديتتتتة، باستتتتتطاعتك العثتتتتور علتتتتى الأفتتتتلام، والتتتتبرامج      

ا وتختتتزب Virginأو  HMVالتلفزيونيتتتة ومتتتا بثتتتا الراديتتتو المحلتتتي في منطقتتتتك علتتتى شتتتبكات    

غالباً مجموعة واسعة من وسائل الإعلام كما أنها في الوالب قتد تطلتب لتك     مراكز بيع الكتب

المواد ال  تريتدهاا وتتتوفر الآب أشتكال متعتددة الوستائط، والفهتارس الستابقة للأفتلام وشتركات          

البث تقدم لأصحابها أسواقاً اانية مربحةا وهذه توفر لنتا مصتادر رائعتة بوناهتا ومتنوعتة وتوتذ        

الستتينما والتلفزيتتوبا رغتتم ذلتتك، فالناشتتروب ليستتوا دومتتاً أصتتدقاء للدارستتين،    نه تتة في دراستتات 

( لا تتتر  نفستك   in print)  وليس من المؤكد إا متى ستبقى هذه الأفتلام متتوفرة في الستوق   
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: out of print)لتجتد أب الأفتلام الت  تريتد بحثهتا أصتبحت فجت ة ختارج الستوق )غتير متتوفرة             

مبكرة واعلم اب العمر الافتراضي لمصنوعات وسائل الإعتلام يمكتن أب   ابحث عن توفرها في مرحلة 

 يكوب قصيراًا

(p 40) 

هتتو مصتتدر جيتتد لتحتتاول الحصتتول علتتى      DVD   د ڨالتتد  والمتجتتر المحلتتي لأفتتلام الفيتتديو/    

الأشياء ال  أصتبحت غتير متتوفرة في الستوق، كمتا هتو الحتال في مكتبتة جامعتتك أو مكتبتتك           

المحليتتةا وإذا كانتتت المكتبتتات المحليتتة ضتتعيفة في الحفتتا  علتتى محتوياتهتتا، فإنهتتا مستتؤوليتك        

الدراسات في الجامعة  اجتماعياً أب ت وط عليهم ليشتروا المزيد في هذا المجال: استخدم مجلس

أو اللجتتتاب الطلابيتتتة لطتتترح ق تتتيتكا وفي غ تتتوب ذلتتتك، فتتتإب مجلتتتس الجامعتتتات البريطانيتتتة   

يحتتفظ ب رشتيف بتالمواد     British Universities Film and Video Council (BUFVC)للأفتلام والفيتديو   

ن ختتلال إبحتتث عنهتتا علتتى الانترنتتت أو متت    –التت  يمكتتن للطتتلاب الوصتتول إليهتتا بشتتروط معينتتة      

 اwww.bufvc.ac.ukمكتبتك 

 

هتتو مصتتدر آختتر للأفتتلام وبتترامج    The British Film Institute  (BFI)  والمعهتتد البريطتتاني للأفتتلام 

، في وقتتتت كتابتتتة يمهتتتذا الكتتتتابس، وهتتتو لتتتيس كتتتبيراً جتتتداً ولا ستتتهل   ةالتلفزيتتتوب، ولكنهتتتا أرشتتتيفي

الوصول للطلابا وعلى أ  حال، فإب الخطط على قتدم وستاق لتحستين هتذا، فتحقتق متن ذلتك        

(، أو علتتتى الموقتتتع الالكترونتتتي لمعرفتتتة متتتدى تتتتوفر المتتتواد       1في المكتبتتتة )العنتتتواب متتتدرج في الملحتتتق    

www.bfi.org.uk)  ا ومعهتد)BFI   هتتو مصتتدر رائتتع للكتتب والتتدوريات والمجتتلات التجاريتتة حتتول

جميع جوانب صناعات الفيلم والتلفزيوب، ومع ذلتك، علتى كتل متن يبحتث في هتذه المجتالات أب        

 يعرف أكثر عن مجموعة هذا المعهدا

 

ظ با مكتبة جامعتك وإب كنت تبحث في الصحف والمجلات، فعليك أولًا معرفة ما الذ  تحتف

أو المكتبة العامةا وقتد تتفاجت  بكميتة المتواد الت  يحتتفظ بهتا أمنتاء المكتبتاتا والمستتودع الرئيستي            

   في كولينتديل  للصحف والمجلات في بريطانيا هو مكتبة الصحف التابعة للمكتبة البريطانيتة 

The British Library Newspaper Library at Colindale   لتفاصتيل مجموعتات المكتبتة     1 )انظتر الملحتق

البريطانيتتة(ا وهتتذا متتورد رائتتع لأ  شتتخا يبحتتث في الصتتحافة البريطانيتتة والنشتتر البريطتتانيا  

، وهنتا   National Sound Archiveوالمكتبة البريطانية هتي أي تا مقتر الأرشتيف التوطت للصتوتيات       

 اروة من المواد هنا للباحثين في الموسيقى والراديوا

 

http://www.bufvc.ac.uk/
http://www.bfi.org.uk/
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بالطبع، فإب الكثير من الأرشيفات متاحة إلكترونياًا وللكثير منها مواقع الكترونية تصف واليوم، 

مجموعاتها وسياسات الوصول إليهاا وأف ل وسيلة لمعرفة ما إذا كاب منتج اقتافي قتد م  نشتره،    

أو إذا متتا كانتتت هنتتا  مجموعتتة ذات صتتلة باهتماماتتتك هتتي اب تقتتوم بتتإجراء بحتتث أولتتي علتتى        

 طريق نقر مصطلحات البحث ذات العلاقة على محر  البحث المف ل لديكا الانترنت عن

 

   استخدام مكتبتك الجامعية Using your university library 

 

علتى الترغم متن التقتدم في مجتال تتوفير المعلومتات الالكترونيتة، فمتا يالتت المكتبتات تشتكل المصتتدر             

الرئيس لمعظم أنواع البحوثا ومكتبة جامعتك أو كليتك يب أب تكتوب أول مرفت  ترستو عليتا     

في أ  مشروع بحثيا ت كد من معرفتتك لمحتويتات المكتبتة في مجتال وستائل الإعتلام الت  ترغتب         

عمالها لبحثتك الأولتيا فتإذا كانتت إحتدى المتتواد غتير متتوفرة في المجموعتة، است ل متا هتتي           في استت 

الإجراءات للحصول عليها، فرعا يستطيعوب طلبها لكا هتذا ي ختذ وقتتاً، وهتذا ستبب آختر لمتاذا        

ينبوتتتي عليتتتك تحديتتتد مصتتتادر  في مرحلتتتة مبكتتترة متتتن المشتتتروعا ت كتتتد متتتن أنتتتك علتتتى درايتتتة   

ما هي المتواد   (p 41)ت المتاحة لك، ولكن ت كد أي ا من أنك تعرف عجموعات الكتب والمجلا

 المتاحة عبر الانترنت الجامعي، والمكتبة، و/أو دائرة خدمات المعلوماتا

حتتتاول أب تعتتترف متتتا إذا كانتتتت هنتتتا  في المكتبتتتة أ  ور  عمتتتل خاصتتتة بكيفيتتتة إجتتتراء البحتتتوث     

أمتتين المكتبتتة فيمتتا إذا كتتاب بالإمكتتاب   المستتتقلة، فتتإب لم يكتتن هنتتا  أ  منهتتا، استت ل مشتترفك أو    

تنظتتتيم واحتتتدة لجميتتتع صتتتفكا ومعظتتتم المكتبتتتات اليتتتوم توستتتع ختتتدماتها الإلكترونيتتتة بتتتوتيرة         

متسارعة جتداً، ورغتم أنتك قتد تكتوب قتد شتاركت في الجولتة الجامعيتة في ستنتك الأوا، فرعتا            

طلاب الاستتفادة متن   يكوب هنا  على الأرجح تويرات قد حدات مذ ذا  الحينا ويمكن لجميع ال

 جولة على الموارد المتوفرة عندما يصلوب إا مرحلة إجراء بحث مستقلا

 المتخصصة تحديد المكتبات Locating specialist libraries  

هنتتا  العديتتد متتن المكتبتتات والأرشتتيفات التت  لهتتا أهميتتة مباشتترة للبتتاحثين في وستتائل الإعتتلام            

: دالمكتبتات ومراكتز الأرشتيف ذات    1بع تها في الملحتق رقتم    والثقافةا ويمكن الاطلاع على قائمة ب

العلاقةدا اعرف ما هو المحلي لتك منهتا، وتعترف علتى متا هتي المتوارد المتتوفرة في الجامعتة المحليتة           

و/أو المكتبتتات العامتتتةا واستتتتخدام محتتتر  بحتتتث لإجتتتراء بحتتث عتتتن موضتتتوعك قتتتد يتتتبين بتتتدوره   

 مكتبات واقعية أو الكترونيةا

 اديميةالمجلات الأكAcademic journal          
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أكثتتتر المصتتتادر الأكاديميتتتة الصتتتالحة لتتتك للرجتتتوع إليهتتتا هتتتي المقتتتالات المنشتتتورة في المجتتتلات           

الأكاديميتةا والمجتتلات الأكاديميتتة هتتي حيتتث ينشتتر العلمتتاء آختتر بحتتواهما وفي الأعتتداد الجاريتتة  

حتوث الأكثتر تطتوراا ويتتم     للمجلات الرئيسية في دراستات وستائل الإعتلام والثقافتة ستتجدوب الب     

تحريتتتر المجتتتلات عتتتادة متتتن قبتتتل أكتتتاديميين وهتتتي موجهتتتة للأكتتتاديميينا فتتتإب كنتتتت في بدايتتتة    

مهنتتتك البحثيتتة، فقتتد لأتتد بعتتا المقتتالات صتتعبة علتتى الفهتتما وقتتد يعتتود ستتبب هتتذا إا أنهتتا        

 نظريتتة جتتداً في أستتلوبها، أو بستتبب انهتتا تستتتخدم منتتاهج غتتير م لوفتتة لتتكا وهنتتا  المئتتات متتن            

المجلات في حقل دراسات وسائل الإعلام والدراسات الثقافيةا وفيما يلي بعا أكثر هذه المجلات 

 فائدة:

Convergence 
Cultural Studies 

Historical  Journal of Film and Television 
Journal of Popular Culture  

Media, Culture and Society  
Media History 

New Formations 
Screen 

Television and New Media 

Theory, Culture and Society. 

(p 42) وستحتاج إا استخدام كشاف(indx) لمعرفة ما م  نشره فيما لا علاقة عشروعكا 

 

 استخدام الكشافات والفهارس Using indexes and catalogues 

هنتتا  اتتروة متتن الكشتتافات، للعثتتور علتتى متتا م  نشتتره، فإنتتك تحتتتاج إا أب تكتتوب علتتى علتتم بتت ب    

والفهارس، وقواعتد البيانتات تحتت تصترفك والت  ينبوتي عليتك التعتود علتى وجودهتا مبكتراً في            

مرحلتتة التخطتتيط للبحتتثا وفهتتارس مكتبتتتك الجامعيتتة ستتتكوب أول مرستتى تقتتف عليتتا لمعرفتتة    

 المزيد عن الكتب والمجلات ذات العلاقةا

وفهارس الكتب هي أسهل الطرق وأكثرها مباشرة للعثور على الأدبيات عن موضوعك            

المختتارا عليتك أب تكتتوب معتتاداً علتتى استتخدام فهتترس الكتتب في مكتبتتة جامعتتك أو كليّتتتك؛       

فتتإب كنتتت في شتتك تنتتاول نشتترة أو التحتتق بإحتتدى التتدورات التت  يعقتتدها مو فتتو المكتبتتةا وقتتد       

كاديميتتة فهارستتها علتتى قواعتتد بيانتتات قابلتتة للبحتتث فيهتتا، والتت         وضتتعت المكتبتتات العامتتة والأ  

يمكنتك استتتخدامها في المكتبتة أو عتتن بعتدا وفهتتارس المكتبتتة البريطانيتة متاحتتة أي تاً متتن ختتلال      

وهتتذه الفهتتارس ت تتم جميتتع مقتنيتتات المكتبتتة     –ختتدمات معلومتتات معظتتم المكتبتتات البريطانيتتة   

بريطانيتة غتير متاحتة لطلبتة مرحلتة البكتالوريوس، وعلتى        البريطانية، ولسوء الحظ أب المكتبتة ال 

طلاب الدراسات العليا الحصول على رسالة من مسؤول المساق قبل الذهاب إا هنا ا ومقتنيتات  
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، ولكتن  interlibrary loanالمكتبتة البريطانيتة متاحتة متن ختلال الإعتارة المتبادلتة بتين المكتبتات          

نتتتتت بحاجتتتتة إا استتتتتخدام أحتتتتد كتتتتتب المكتبتتتتة فتتتتإب ك -هتتتتذه الخدمتتتتة قتتتتد تستتتتتورق وقتتتتتاً  

 البريطانية فعليك طلبا من خلال مكتبتك أبكر ما يمكنا

لا  British Humanities Indexوقواعتد البيانتات مثتل كشتاف الإنستانيات البريطانيتة                       

 مئتات  بد وأب تكوب متوفرة من خلال مكتبتة جامعتتكا وهتذا العمتل يكشّتف الأدبيتات المنشتورة في       

التتدوريات، والمجتتلات والصتتحفا ومتتن أجتتل معرفتتة متتا هتتي مقتتالات المجتتلات التت  م  نشتترها عتتن          

موضتتوعك، عليتتك الرجتتوع إا الكشتتافات ذات العلاقتتة، مثتتل كشتتاف الاستشتتهادات في الآداب        

ا والكشتافات تحتتو  علتى تفاصتيل الأدب المنشتور      Arts and Humanities Citation Indexوالإنستانيات  

لتتدوريات مكشتتفاً بحستتب الموضتتوع و/أو المؤلتتف وهتتي  كنتتك متتن تتبتتع المعلومتتات المنشتتورة في      في ا

التدوريات الأكاديميتة ذات العلاقتةا وتتوفر التدوريات أكثتر المصتادر حدااتة للأدبيتات عتن دراستات            

وستائل الإعتتلام والثقافتة، وعليتتك الرجتوع إا آختتر أعتتداد هتذه المجتتلات للعثتور علتتى متا هتتي آختتر       

ا والكشافات تتوافر بشكل متزايد على الانترنت، ولكنها منشورة أي تاً علتى شتكل كتتبا     البحوث

)تنشره ربعياً )فصلياً( جامعة ولايتة نيويتور  في    The Film Literature Indexفكشاف أدبيات الأفلام 

فيتة  ، علتى ستبيل المثتال، يعطتي تفاصتيل بيبليوغرا     State University of New York at Albanyألبتاني  

دورية أفلام في مختلف أنحاء العالما وهو يحتو  على قائمة  300عن مقالات تظهر في أكثر من 

شتتاملة عصتتطلحات الكشتتافات بحيتتث تستتتطيع اب تبحتتث عتتن الموضتتوعات ذات الصتتلة بتتالأفلام         

ولأتتد أيتتن نشتترت المقتتالاتا فمتتثلًا، لتتو أردت أب لأتتد شتتيئاً عمتتا كتتتب عتتن الأفتتلام عتتن الرياضتتة        

الت    (p 43)موضتوع اتم نجتد تفاصتيل المقتالات      فبإمكاننتا أب تتتار درياضتةد أو دكترة قتدمد ك     

 ,vol. 28)كتبتتت عتتن ذلتتك الموضتتوعا وإذا بحثنتتا عتتن دالملاكمتتةد في آختتر الأعتتداد المتتتوفرة      

No.2) :فإننا نجد المدخل 

*BOXING IN FILMS [Prior to V26, use 1988 SPORTS IN FILM] "Farred, G. Feasting on 

Foreman: the problematics of postcolonial identification. II port CAM OBS, n 39: 52-77 Sep. 

1996". 

بإمكاننتتا اب نتترى متتن الإحالتتة المرجعيتتة أنتتا في المجلتتدات الستتابقة  فإننتتا نستتتطيع العثتتور علتتى متتا   

ا والجتتزء الرئيستتي متتن المتتدخل يخبرنتتا أب هنتتا    "sports in film"يتعلتتق بالملاكمتتة تحتتت  

 Cameraفهرستتها عتن الملاكمتة والأفتلام، وأنهتا قتد ن شترت في مجلتة         مقالة واحدة فقتط  تت   

Obscura      وكتبهتتا في هتتذا العتتدد جتتيا فاريتتدG. Farred     ،ا وهتتو يعطينتتا أي تتاً رغتتم العتتدد

وصفحات المقالة والتاريخ، وبذلك نستطيع استرجاع المقالة لأنفستناا ومتن العنتواب فإننتا نتدر       

قيقتتة أب العنتتواب يت تتمن المصتتطلح دتحديتتد مرحلتتة متتا بعتتد  أنهتتا يمالمقالتتةس عتتن جتتورج فورمتتاب، وح

الاستعمارد يقودنا إا التفكير ب نها حول حقيقة أب فورماب هو أمريكي من أصل إفريقيا وهكذا 
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فإننتتا نتتتمكن بستتهولة متتن معرفتتة متتا إذا كانتتت المقالتتة ذات صتتلة عوضتتوع بحثنتتا ونتختتذ قتتراراً          

وهنتتا  كشتتافات مشتتابهة للأدبيتتات متتن كتتل الأنتتواع،     مستتتنيراً عمتتا إذا كنتتا ستتنحتاجها أم لاا   

وستتتتحتاج إا الاستفستتتار متتتن أمتتتين مكتبتتتتك عتتتن أيهتتتا موجتتتود فيهتتتا بشتتتكل مطبتتتوع أو بشتتتكل   

 الكترونيا

وتتبتتع المعلومتتات عتتن مقتتالات التتدوريات عتتن أفتتلام بعينهتتا أصتتبح أكثتتر ستتهولة بواستتطة قاعتتدة         

وهي متاحة عتن طريتق المكتبتاتا وهتي      BFIا وهذه القاعدة منشورة من قبل معهد SIFTبيانات 

 تفهرس الأدبيات عن الأفلام والتلفزيوبا ويمكن البحث بها من خلال:

 العناوين )عناوين الأفلام، برامج التلفزيوب، المسلسلات، الخ(ا ا1

 الشخصيات )المؤدوب، المخرجوب، كتاب النصوص، وهكذا(ا ا2

 المنظمات )الاستوديوهات، الناشروب، شركات الإنتاج(ا ا3

 الاحداث )الاحتفالات، العروض الأوا الخاصة، الخ(ا ا4

 الموضوعات )موضوعات المقالات في الدوريات المكشّفة(ا ا5

 )المعهد البريطاني للأفلام(ا BFIمقتنيات الدوريات في  ا6

وإب أردت معرفتة متتا التذ  كُتتتب عتتن فتيلم معتتين، أو مخترج، أو النتتوع الستتينمائي، فهتذا هتتو المكتتاب      

أي اً على معلومات عن التلفزيوب، على الرغم  SIFTا وتحتو  قاعدة بيانات المناسب لتبدأ منا

 من أب هذه المجموعة غير مكتملة )مؤلفة من خليط غير متكامل(ا

  مصادر أخرى للمعلوماتOther sources of information 

 

 مصادر معلومات عامة Sources of general information 

تنشتتر معظتتم المنظمتتات العامتتة والشتتركات الخاصتتة معلومتتات مفصتتلة عتتن أنشتتطتها وهتتي علتتى    

إا الطتلابا فتإب كنتت مهتمتا بعمتل منظمتة بعينهتا، اتصتل          (P 44)استعداد كتبير لتقتديمها   

بهم او اكتب إليهم ليبعثوا إليك حزمة من أخبارهما ودوائتر العلاقتات العامتة أو بحتوث الستوق      

تقدم معلومات ذات طبيعة عامة لمن يريد معرفتة المزيتد عتن كيفيتة عملتهاا      في معظم الشركات 

كتتذلك فتتإب الشتتركات والمنظمتتات تستتتخدم الانترنتتت لنشتتر تفاصتتيل عتتن نشتتاطاتهاا ومعظتتم      

الشركات لأد الآب أنا من المناسب اب يكتوب لهتا دوجتود علتى الويتب )الشتبكة العنكبوتيتة(د وهتذا         

ائل الإعتتتلامد؛ والعديتتتد متتتن المنظمتتتات الحكوميتتتة، والهيئتتتات  يتتتوفر مصتتتدراً قيمتتتاً للباحتتتث في وستتت 

الصتتناعية، والشتتركات الخاصتتة لهتتا مواقتتع الكترونيتتة  تتتاية وهتتي مفيتتدة جتتداً للطتتلاب التتذين     

 يقوموب بالأبحاثا
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في كثير من الأحياب يكوب من ال رور  العثور على معلومات عامة مثل من كاب رئيس الويراء 

ذ  أنتتتتج برنامجتتتاً تلفزيونيتتتاً معينتتتاًا ودوائتتتر المعتتتارف )الموستتتوعات أو       في وقتتتت معتتتين، أو متتتن التتت   

الأنسيكلوبيديات( هي المصدر الأكثتر وضتوحاً لمثتل هتذه المعلومتات العامتة، ومكتبتة جامعتتك أو         

المكتبة العامة سيكوب فيها نسخة مطبوعة متن هتذه الأعمتالا وهنتا  مصتادر للمعلومتات العامتة        

علومتتات العامتتتة او الخلفيتتةا والانترنتتت يعتتل العديتتد متتن مصتتتادر       متتتوفرة لبحتتث مثتتل هتتذه الم    

المعلومات العامة متوفرة بسهولة، ولذا فحاول البحث هنا إب لم تتمكن من العثور على ما تحتاج 

إليتتا في قستتم المراجتتع في مكتبتتتكا ودوائتتر المعتتارف )الموستتوعات( المتخصصتتة منشتتورة في مختلتتف   

الثقافة؛ ابحث في فهارس مكتبتتك متن ختلال كلمتة مفتاحيتة      جوانب صناعات وسائل الإعلام و

 مناسبة للعثور عليهاا

 

 )منظمات التجارة )المهنية  Trade organizations 

إحتتدى مزايتتا داتتورة المعلومتتاتد أنتتا أصتتبح هنتتا  معلومتتات وفتتيرة عتتن مختلتتف جوانتتب الشتتركات  

الإعتتلام، تنشتتر معلومتتات حتتول   والحيتتاة العامتتةا ومعظتتم الشتتركات، عتتا فيهتتا شتتركات وستتائل      

أعمالها على الانترنتت وفي التقتارير الستنوية المتاحتة مباشترة للبتاحثينا وفي الوقتت نفستا، هنتا           

 ييتتادة مفرطتتة متتن المنظمتتات المستتاندة لصتتناعات وستتائل الإعتتلام، مثتتل جمعيتتة ناشتتر  التتدوريات       

(PPA)  Periodical Publishers Association  ستتتتقلأو لجنتتتة التلفزيتتتوب الم  (ITC)  Independent 

Television Commission   والتتتت  تنشتتتر بيانتتتتات عتتتتن صتتتتناعاتهاا وتعمتتتل كتتتتثير متتتتن الوكتتتتالات ،

كمتتراقبين دمستتتقليند لصتتناعات وستتائل الإعتتلام والثقافتتةا وتنشتتر معظتتم المنظمتتات التجاريتتة        

 تكتوب مفيتدة   معلومات لأسباب لأارية، وليس لصالح الدارسينا هتذا لا يعتت اب المعلومتات قتد لا    

 لك، ولكن عليك أب تكوب حذراً عما تقرأها

وصناعة النشر مخدومة بشكل جيتد متن قبتل عتدد متن المصتادر الراستخة عتا فيهتا دليتل صتحافة            

،  British Rate and Data (BRAD) ، والتقيتيم والبيانتات البريطانيتة    Willings Press Guideويلينوتز  

وهتذا   اAudit Bureau of Circulations (ABC)علتى التوييتع(    التتدقيق التحقتق متن الانتشتار )   ومكتب 

هتتو هيئتتة مستؤولة عتتن جمتتع معلومتات عتتن تتتداول )توييتع( المجتتلات والجرائتتدا وقتتد     (ABC)المكتتب  

لتزويتتد صتتناعة الإعتتلاب ببيانتتات مواوقتتة عتتن تتتداول الجرائتتد والمجتتلاتا وهتتذه   1931ت سستتت عتتام 

مجلتس   ABCالمعلومات أمر حيو  للمعلنين لتقرير في أ  الدوريات يعلنوبا ويحكم الايا بي سي 

الإعتتلاب ونشتتر التتدورياتا وهتتو يحتتتفظ بستتجلات عتتن تتتداول   (P 45)متتن  تتثلين متتن صتتناعات 

السلطة المقبولة لكم عدد النستخ الت  م  تتداولها متن أ  مطبتوع       )توييع( المجلات والصحف وهو

قستتتماً الكترونيتتتاً هتتتو إيتتتا بتتتي ستتتي إ    ABC، أضتتتاف الايتتتا بتتتي ستتتي 1996في بريطانيتتتاا وفي عتتتام 
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ABCE (www.abce.org.uk)   لمراجعة وتدقيق نشاطات المواقع الإلكترونية والتقرير عنهاا

العمتتتل في تحتتتالف متتتع جمعيتتتة منظمتتتي المعتتتارض     ب ABC، بتتتدأ الايتتتا بتتتي ستتتي   2002وفي عتتتام 

Association of Exhibition Organizers (www.aeo.org.uk   ا وتعتتتبر معلومتتات الايتتا بتتي ستتي)

مواوقتتة إا درجتتة عاليتتة وتستتتخدم علتتى نطتتاق واستتع في الصتتناعةا كمتتا أب لتتا موقعتتاً الكترونيتتاً  

لبحتتتث فيتتتا بستتتهولة للحصتتتول علتتتى معلومتتتات عتتتن التتتتداول )التوييتتتع( الحتتتالي      تتتتاياً يمكتتتن ا

(ا ومعظتم المجتلات والصتحف المنشتورة في     www.abc.org.ukللصحف والمجلات في بريطانيتا ) 

لمعرفتة   ا وبإمكانتك استتخدام هتذا الموقتع    ABCالمملكة المتحدة مشمولة في بيانات الايتا بتي ستي    

ا وبيانتات الايتا بتي    ABCتداول )توييع( أ  مجلة أو صحيفة  ت مراجعتها متن قبتل إيتا بتي ستي      

، وهو دليل لأار  يت من معلومات Willings Press Guideسي منشورة في دليل ويلينوز للصحافة 

معتمتتتدة حتتتول صتتتناعات الصتتتحافة والنشتتترا والمصتتتدر الرئيستتتي الآختتتر للبيانتتتات عتتتن التتتتداول          

، والتتذ  يصتتدر نشتترات كتتل الااتتة أشتتهر تت تتمن آختتر الأرقتتام عتتن التتتداول    BRADوييتتع( هتتو )الت

)التوييع(ا وجميع المصادر التجارية المذكورة أعلاه تتعلق بالمجلات والصحف، وهتي تستتهدف في   

 المقام الأول المعلنين المحتملينا

 

ة عشتاهد  الايستت   مقارنت  Brooksideإب كنت تريد معرفة عدد مشاهد  يممسلسلس بروكصتايد  

، فليس هنا  من داع لإجراء بحثكا فالمعلومات متوفرة فعلًا في مجلات المهنتة  East Endersإندري 

ا ولتتيس متتن الصتتعب معرفتتة كتتم عتتدد بالنستتبة      Broadcastأو الإذاعتتة  Televisionمثتتل التلفزيتتوب  

البيانتتات  للجمهتتور لأب صتتناعات وستتائل الإعتتلام لأعتتل شتتولها معرفتتة ذلتتك؛ فهتتي بحاجتتة إا        

لأغراضها الخاصة الداخليتة إضتافة إا الإعلانتات والترويتجا وهنتا  اتروة متن البيانتات المنشتورة          

والمتوفرة مسبقاً لإخبار  كم عدد الأشخاص الذين يشاهدوب برنامجتاً معينتاًا ومجلتس بحتوث     

لا واحد من أكثتر المواقتع    The Broadcasters' Audience Research Board (BARB)مستمعي المذيعين 

 www.inellagencia.com الالكترونية شمولًا عن إحصائيات الجمهور 

 

وصناعة الإذاعة أي اً تولد مقداراً كبيراً من البيانات عن نفسها والمتاحة للجمهورا وأحد 

دة والمليئة بالمعلومات على وجا الخصوص في تقديم مناهجا هو بحوث جمهور المواقع المفي

ا  Radio Joint Audience Research Ltd. (RAJAR) (www.rajar.co.uk)الإذاعة المشتر  المحدود 

( الجمهتتور؛ ولديتتا تفستتير جيتتد ratingsلصتتناعة الإذاعتتة تقتتديرات )تصتتنيفات  RAJARويقتدم راجتتار  

ترونتتي عتتن كيفيتتة جمتتع بياناتتتاا وهنتتا يمكنتتك معرفتتة متتن يملتتك أ  محطتتة   علتتى  موقعتتا الالك

http://www.aeo.org.uk/
http://www.abc.org.uk/
http://www.inellagencia.com/
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إذاعة، وكم هو حجم الجمهور )المستمعين( لجميع محطات الإذاعة البريطانيةا وهذا مفيد جداً 

 للطلاب المهتمين في إجراء بحوث مسح للمستمعين )الجمهور(ا

 )الأدلة التجارية)أدلة المهنة   Trade directories 

وستتتائل الإعتتتلام مخدومتتتة بشتتتكل جيتتتد ب دلتتتة ومرشتتتدات متعتتتددة والتتت  تت تتتمن بشتتتكل   صتتتناعات

تقليد  تفصيلات للاتصال بالشتركات والمنظمتات المعنيتة بالصتناعةا فعلتى ستبيل المثتال، الكتتاب         

( هو الدليل المعيار  لصناعة الإذاعة البريطانية، وهتو  Mann ،2000)ماب  The Blue Bookالأيرق 

( دليتل المنتتجين المستتقلين    PACTبالمتذيعين والمنتتجينا و)دليتل باكتت      (p 46)يحتتو  علتى دليتل    

Directory of Independent Producers  (2000 ،PACT    هو الدليل التجار  المنشور متن قبتل ائتتلاف )

 International Visual)يتوب، في حتين أب جمعيتة الاتصتال المرئتي الدوليتة       المنتجين للستينما والتلفز 

Communication Association) (IVCA)   تنشتتر التتدليلIVCA Business Media Handbook ا

، BF Film and Television Handbkook (Dyjaوصتناعة الأفتلام مخدومتة بشتكل جيتتد بالتدليل      

، يت تتمن قتتوائم شتتتاملة جتتداً بتتتالمجلات    BRADشتتر، بتتتراد  (ا و التتدليل المعيتتار  لصتتتناعة الن  2001

والصحف وأسعار إعلاناتهاا وإضافة لذلك، يت من براد تحليلًا لآخر التطورات في الصناعة، عا 

 في ذلك أ  العناوين قد انطوت وأيها جديدا

نتتتاوين  والأدلتتتة التجاريتتتة )أدلتتتة المهنتتتة( هتتتي متتتوارد ثمينتتتة للعثتتتور علتتتى أ تتتاء وع                          

الأشتتخاص التتذين في مناصتتب رئيستتية في الصتتناعة وفي شتتركات بعينهتتاا وهتتي مفيتتدة جتتداً عنتتدما  

تريد أب تعرف أ اء وعناوين الموضتوعات )الأشتخاص( المحتملتة لإجتراء مستح علتى ستبيل المثتالا         

وعليك أب تستخدم الأدلتة التجاريتة أي تاً لمعرفتة تفاصتيل الاتصتال بالمستتخدمين المحتتملين وأب         

تستعمل المعلومات المتوفرة للقيام ببعا البحوث الأساسية )الخلفية( قبل ح ور مقابلة لتجربة 

 العمل أو الاستخدام ا

 )المجلات التجارية )مجلات المهنة Trade journals 

إب أحتتتد أكثتتتر المصتتتادر المستتتتعملة علتتتى نطتتتاق واستتتع والمتاحتتتة بستتتهولة للمعلومتتتات عتتتن             

جماهير وسائل الإعلام هي المجلات التجارية )مجلات المهنة(ا وكل صناعة لها مجلتهتا التجاريتة   

الخاصة لإبقاء قرائها على علم ب حدث التطورات في مجالهاا ولصناعة وسائل الإعلام العديد من 

ها مكترس لوستائل الإعتلام في صتناعة الإعتلاب ععنتى دالشتركات الت  تبيتع المستاحات           هذها وبع 

)أستتبوع وستتائل الإعتتلام( تستتتهدف بصتتورة خاصتتة    Mediaweekالإعلانيتتةدا فمتتثلًا الميتتدياويك 
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صتتناعة الإعتتلاب ولكنهتتا تحتتتو  علتتى أخبتتار، ومعلومتتات، وإحصتتائيات عتتن جميتتع جوانتتب أعمتتال          

ع الكترونتتتتتي جيتتتتتد متتتتتع الكتتتتتثير متتتتتن المعلومتتتتتات عتتتتتن الصتتتتتناعة:        وستتتتتائل الإعتتتتتلاما ولهتتتتتا موقتتتتت   

www.mediaweek.co.uk       ا والمجلتتتة التجاريتتتة الأوا حتتتول الجانتتتب الإبتتتداعي متتتن صتتتناعة

)للة( ، والت  لتديها أي تاً موقتع الكترونتي معلومتاتي:        campaignكامبين  مجلة الإعلاب هي

www.compaignelive.com  ا وتستتتتهدف هتتتذه المجتتتلات النتتتاس في صتتتناعات وستتتائل الإعتتتلام

المختلفة والتذين يريتدوب أب يبقتوا علتى اطتلاعا وتحمتل المجتلات التجاريتة )مجتلات المهنتة( الكتثير            

خدم من قبل المتديرين التنفيتذيين   وهذه تست –من المعلومات عن جماهير وسائل الإعلام التجارية 

 في الإعلاب للبت في أين ي عوب الإعلانات عن منتجاتهما

 د برودكاستت   مجلتة  وصناعة البتث مخدومتة بشتكل جيتد بتالمجلات التجاريتة )مجتلات المهنتة(ا و        

"Broadcast  البث( هي دالجريدة الأسبوعية لصناعة التلفزيوب والراديود وتحتو  على أخبار حول(

جميع جوانب صناعات البث، عا في ذلك من الذ  وقع اتفاقيات عمل مع متن، وآختر الأخبتار عتن     

تو يتتف المستتؤولين والمبتتادرات الجديتتدة في الصتتناعةا كمتتا أنهتتا ت تتع قائمتتة بتقييمتتات الأستتبوع          

عين من تتاريخ النشترا ويمكتن استتعمال الأعتداد الستابقة متن برودكاستت لمعرفتة أ           السابق لأسبو

التتبرامج جتتذبت أكتتبر عتتدد متتن المشتتاهدين في كتتل أستتبوعا كمتتا أنهتتا ت تتم قتتوائم بالو تتائف              

 وإعلانات عن مرافق الإنتاجا

(p 47) 

 مجلتة ورعا أب أكثر المجلات التجارية )مجلات المهنة( أهمية في صتناعة الأفتلام هتي                   

ا وهتتذه قويتتة بشتتكل ختتاص حتتول صتتناعة      (www.variety.com))منوعتتات(  Variety  ي فتتار 

الما وتت تتمن الطبعتتات الأفتتلام في هوليتتوود، ولكنهتتا تت تتمن أبوابتتاً رئيستتية عتتن الستتينما حتتول العتت

العالمية تفصيلات عن إيصالات )متداخيل( شتبابيك التتذاكر الأمريكيتة والعالميتة للأستبوع التذ         

يستتبق تتتاريخ النشتترا وتشتتكل مراجعتتات الأفتتلام جتتزءاً كتتبيراً متتن العتتدد، وهتتذه يكتبهتتا المويعتتوب             

فتلام حتول العتالم،    والعارضوب إضافة إا الجمهتور الرئيستيا وتوطتي فتاري  جميتع مهرجانتات الأ      

وتنشتر مقتالات رئيستتة عتن شتركات الأفتتلاما وكونهتا موجهتتة أصتلًا إا عتالم المستترح، فتإب فتتاري          

تحمتتتل معهتتتا أخبتتتاراً، ومعلومتتتات، وإعلانتتتات لهتتتا علاقتتتة بالمستتترح، والتتت  تطلتتتق عليتتتا استتتم المستتترح   

 د اlegitدالتقليد  

هنتة( أبوابتاً متن شت نها أب تكتوب ذات أهميتة       وغالباً متا تحمتل المجتلات التجاريتة )مجتلات الم               

لطتتتلاب المشتتتهد الإعلامتتتي المعاصتتتر، والأعتتتداد الستتتابقة مصتتتدر ثمتتتين للبحتتتث في صتتتناعات وستتتائل   

http://www.mediaweek.co.uk/
http://www.mediaweek.co.uk/
http://www.compaignelive.com/
http://www.compaignelive.com/
http://www.variety.com/
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-CDالإعلام والثقافةا وعليك أب لأد هذه المجلات في مكتبة جامعتك بشتكلها المطبتوع أو بشتكل    

ROM   طيع الاشتتتترا  فيهتتتا إب لم تكتتتن  اطلتتتب متتتن المكتبتتتة فيمتتتا إذا كانتتتت تستتتت    –قابتتتل للبحتتتث

 مشتركة فعلًاا

 

 شركات الإنتاج   Production companies         

الشتتكل الأكثتتر وضتتوحاً حتتتى الآب متتن بتتين مؤسستتات وستتائل الإعتتلام هتتو المنتتتجا ودور                      

الأفتتلام جميعهتتا مؤسستتات إعلاميتتة معنيتتة     تالنشتتر، وشتتركات الإنتتتاج التلفزيتتوني، واستتتوديوها   

بإنتاج وسائل الإعلاما وبشكل عام، هنا  نوعاب من المنتجين: أولئك الذين و جدوا لتحقيق الربح 

وأولئك الذين لا يهدفوب إا تحقيق التربحا ومعظتم إنتتاج وستائل الإعتلام  والإنتتاج الثقتافي يقتع         

ئيسة لصتناعة الأفتلام، والنشتر والبتث مستيطر عليهتا       في الفئة الأوا: فصناعات وسائل الإعلام الر

 إا حد كبير من قبل شركات مهتمة بجت الأرباحا 

أكتب إا الشتركات ذات العلاقتة في الصتناعة الت  تبحتث فيهتا، واطلتب منهتا أب ترستل                     

إليك نسخة من حزمتها الصحافية: وهذه تحتو  على معلومات عن الشتركة لأغتراض دعائيتةا    

وستتوف تشتتتمل علتتى أ تتاء الأشتتخاص التتذين عليتتك الاتصتتال بهتتم لمزيتتد متتن المعلومتتات وبيانتتات     

الصناعة عن أداء الشركةا ومعظم الشركات لها أي اً مواقع الكترونية )في بعا الأحيتاب حلتت   

هتتذه محتتل الحزمتتة الصتتحافية(، لتتذا استتتخدم المواقتتع الالكترونيتتة لمعرفتتة أكثتتر متتا تستتتطيع عتتن     

أ  شتتتتركةا كمتتتتا أب الشتتتتركات العامتتتتة مدرجتتتتة علتتتتى البورصتتتتة ذات العلاقتتتتةا   هيكتتتتل وتنظتتتتيم

تحمتتتل الكتتتثير متتتن المعلومتتتات عتتتن    Financial Timesوالصتتتحف الماليتتتة مثتتتل الفايننشتتتال تتتتايمز   

هتو مصتدر جيتد جتداً للمعلومتات عتن الصتناعة         www.ft.comالشركاتا وموقعهتا الالكترونتي   

علاميتتة بشتتكل عتتام بالإضتتافة إا شتتركات معينتتةا والتوستتع في الاستتتثمار الفتترد ، خاصتتة في        الإ

لأارة الانترنتت، أدى إا أب يكتوب هنتا  قتدر كتبير متن المعلومتات علتى الانترنتت حتول الشتركات            

دا independentsبع ها منشور من قبلها، وبع ها منشور من قبل دمستقلين  –والأعمال التجارية 

وكمتتتا هتتتو الحتتتال متتتع جميتتتع المعلومتتتات فكّتتتر بالمصتتتدر، أختتتذاً بالاعتبتتتار التحيتتتز المحتمتتتل؛ وفكّتتتر     

المعلومتات عتن شتركة إذا نشترها مكتبهتا       (p 48)عصتداقية المصتدرا لا تترفا بشتكل اتومتاتيكي      

لكتن لا ت ختذها بقيمتهتا الظاهريتة أي تاًا فكتر لمتاذا أب المكتتب الصتحفي مهتتم بوضتع             –الصحفي 

الخبر بالذات ضمن المعلوماتا ولمتاذا أب هتذه المعلومتات تقتدم للاستتهلا  العتام، وهتل هنتا           ذلك

http://www.ft.com/
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معلومتتتات أختتترى م  حجبهتتتا؟ ختتتذ هتتتذا الستتتؤال بعتتتين الاعتبتتتار عنتتتد تقييمتتتك لجتتتودة المعلومتتتات  

وفائدتها، ولكن لا تفترض لمجرد أنها أتتت متن مصتدر معتين أب قطعتة المعلومتات تلتك لا قيمتة لهتا          

حتتتى لتتو أنهتتا غتتير صتتحيحة، فإنتتا قتتد يكتتوب  تتا يستتتحق التقصتتي معرفتتة لمتتاذا تريتتد     – بال تترورة

 الشركة أب تصدر بيانات غير صحيحةا

وتحتو  تقارير شركات وسائل الإعلام معلومتات ذات فائتدة أكثتر لبحثتكا ومعظتم                    

لتفاصتتيل بع تتهاا   2انظتتر الملحتتق   –الشتتركات تعلتتق هتتذه التقتتارير علتتى مواقعهتتا الالكترونيتتة       

)مقتر الشتركات(على ستجلات لجميتع الشتركات       Companies Houseويحتو  كومبتانيز هتاوس   

المسجلة علناً في المملكة المتحدةا والشركات البريطانية ملزمة بالحفا  على الحسابات وإيداعها 

 في مكتب السجلات العامةا 

 soapا صناعة مسلسلات السوب اوبرا إ soapإب كل صناعة من صناعة الصابوب                  

opera   لأر  أبحااها الخاصة بهاا وتحتاج الشركات التجارية إا معرفة من يستعمل منتجاتهتا

ومتتا التتذ  يحبتتا المستتتهلكوب ومتتا التتذ  لا يحبونتتا في هتتذه المنتجتتاتا المصتتنعوب بحاجتتة إا اختبتتار   

ة الستاحقة متن البحتوث في الصتناعة     المنتجات الجديتدة وتطتوير صتور متن ختلال البحتثا والوالبيت       

)عا فيها قطاعات الإعلام والثقافتة( م كلّتف بتا متن قبتل الشتركات الخاصتة ويستتخدم متن قبلتها           

د و لا تتاح في العادة للجمهور proprietary ة خاصةلوحدهاا وتعتبر نتائج مثل هذه البحوث دملكي

تطتتوير استتتراتيجياتها الخاصتتة فهتتذا البحتتث قتتد أجتتر  بصتتورة بحتتتة لمستتاعدة الشتتركات علتتى    –

بالشتتتركة، وإتاحتهتتتا للجمهتتتور يعتتتت أب منافستتتيهم قتتتد يحصتتتلوب عليهتتتاا وبالتتتتالي، فتتتإب نتتتتائج    

 البحوث في الشركات ليست متاحة دائما للأكاديميين أو الدارسينا

تستتتتمح الشتتتتركات أحيانتتتتا للبتتتتاحثين البحتتتتث في ستتتتجلاتها الماضتتتتية )التاريخيتتتتة( أو                  

يفية، و اصة إذا كانت هنا  إدارة جديدة، أو أب الأعمال قد تويرت كثيراً بحيث لن يكتوب  الأرش

للواتائق القديمتة للأفتلام م      Rankللنتائج أ  ت اير على الشركة الحاليتةا فمتثلًا أرشتيف رانتك     

في لندب وهو متاح للدارسينا وهنا  دمجموعات خاصتةد   BFIإهداله إا معهد الأفلام البريطاني 

د عتتن تتتاريخ التلفزيتتوب، كمتتا أب جامعتتة إيستتت  ITCأختترى تحتتتفظ بهتتا لجنتتة التلفزيتتوب المستتتقل  

للبحث  1هي مقر لمجموعة من أرشيفات الإعلاب )انظر الملحق  University of East Angliaأنجليا 

  في هذه وغيرها من الموارد والمجموعات الخاصة المتوفرة(ا وهكذا فإب هنتا  الكتثير متن الطترق الت     

 تتاح بها للدارسين المعلومات عن الشركاتا
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 المصادر والوكالات الحكومية Government sources and agencies 

ت خذ الحكومات من مختلتف المستتويات درجتات متفاوتتة متن الإهتمتام بوستائل الإعتلام                      

هي واحدة من مصتادر المعلومتات الدوليتة والت  تبتث متن        UNESCOفي أوقات مختلفةا واليونسكو 

 Communication and Information Thesaurusختتلال نشتترات مثتتل دمكنتتز الاتصتتالات والمعلومتتات 

نشط استتباقي   (p 49)أي اً  European Union(ا والاتحاد الأوروبي Aitchison ،1991)ايتشسوب 

ائل الإعتتلام والثقافتتة ضتتمن ولايتتتاا وفي الولايتتات إا حتتد كتتبير في بحتتث ونشتتر المعلومتتات عتتن وستت

تتنظم   Federal Communication Commission (FCC)المتحدة، فإب الوكالة الاتحادية للاتصالات 

صتتتتناعة وستتتتائل الإعتتتتلام والاتصتتتتالاتا وبإمكانتتتتك معرفتتتتة المزيتتتتد عتتتتن نشتتتتاطاتها علتتتتى موقعهتتتتا  

ا وللحكومتتتات البريطانيتتتة ستتتجل متتتتوير فيمتتتا يتعلتتتق باهتمامهتتتا   ww.fcc.govwالالكترونتتتي: 

بوستتتائل الإعتتتلام والثقافتتتةا ففتتتي وقتتتت كتابتتتة يمهتتتذا الكتتتتابس فتتتإب حكومتتتة العمتتتال استتتتباقية في       

تشجيعها على مساهمة أكبر في مجال الفنوبا كما انها تعتترف أي تاً بت ب للصتناعات الثقافيتة      

الحيتتاة الاجتماعيتتة، والثقافيتتة، والاقتصتتادية للتتبلادا ولمكتتتب مجلتتس  دوراً ثمينتتاً لتلعبتتا في تطتتوير

التتتتتويراء موقعتتتتتا الالكترونتتتتتي الختتتتتاص حيتتتتتث تستتتتتتطيع اب لأتتتتتد تفاصتتتتتيل سياستتتتتة الحكومتتتتتة:      

office.gov.uk-www.cobinet     ا وللحصتتول علتتى معلومتتتات أكثتتر تحديتتتداً حتتول صتتتناعات

ائل الإعتتلام والثقافتتة، عليتتك الرجتتوع إا الموقتتع الالكترونتتي للتتدائرة الحكوميتتة المعنيتتة، وهتتي      وستت

 Department of Culture, Media and Sportدائترة الثقافتة، ووستائل الإعتلام والرياضتة      

(DCMS)       والتتت  تقتتتدم مقتتتداراً كتتتبيراً متتتن المعلومتتتات عتتتن تنظتتتيم ومراقبتتتة الصتتتناعات ضتتتمن

ا وتتوفر فيها أقسام منفصلة مكرسة للتلفزيوب www.culture.gov.ukها(: قواعدها )تعليمات

ووسائل الإعلام الأخرى، والفنوب، والصناعات الإبداعية، والأفتلام، والموستيقىا ويمكتن العثتور علتى      

هنتا إا جانتب أوراق    White Papersكتثير متن الأوراق البي تاء يمالتقتارير الحكوميتة الر يتةس       

التتردود ذات العلاقتتةا ويتتوفر الموقتتع دلتتيلًا ستتهل الاستتتعمال لسياستتة الحكومتتة بشتت ب ق تتايا وستتائل     

الإعلام والثقافة، والأنماط وأنظمة تنظيم الصتناعات وضتبطها أو مراقبتهتاا فتإب كنتت ترغتب في       

فنتوب، فستتجد هنتا الكتثير متن      البحث في سياسة الحكومة حول التلفزيوب الرقمتي أو نمتو قطتاع ال   

المعلومتتاتا وستتتجد أي تتا الكتتثير متتن المعلومتتات الأساستتية حتتول تنظتتيم وضتتبط صتتناعات وستتائل        

 الإعلام، وروابط  تاية إا المنظمات الأخرى في المملكة المتحدةا

 

http://www.fcc.gov/
http://www.cobinet-office.gov.uk/
http://www.cobinet-office.gov.uk/
http://www.culture.gov.uk/
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  المنظموب \المشرعوب Regulators 

في بريطانيا والولايات المتحدة، يتتم تنظتيم صتناعات وستائل الإعتلام متن قبتل منظمتات                      

حكومية أو شبا حكوميةا والعديد من الصتناعات يتتم ضتبطها أو تنظيمهتا متن قبتل منظمتات هتي         

أذرع للدولتتة أو متتن قبتتل منظمتتات غتتير ربحيتتة مشتتكلة متتن هتتذه الصتتناعةا وفي وقتتت الكتابتتة )هتتذا         

د، وهتو الستلطة الحكوميتة المخولتة إعطتاء تتراخيا       Radio Authorityالإذاعتة  الكتاب( فإب دستلطة  

البتتتتتث الإذاعتتتتتي، لهتتتتتا موقتتتتتع الكترونتتتتتي رائتتتتتع وبتتتتتا بعتتتتتا المعلومتتتتتات الممتتتتتتاية عتتتتتن الصتتتتتناعة            

www.radioauthority.org.uk.  لجنة التلفزيوب المستقل )الآ  تي سITC(  تقوم بعمل  اال بش ب

البتتث، وموقعهتتا الالكترونتتي الممتتتاي يحتتتو  علتتى معلومتتات جيتتدة جتتداً عتتن جميتتع نتتواحي صتتناعة      

 Broadcastingوهاتتاب الوكالتتاب ستتدمجاب معتاً في ستلطة البتث        .www.itc.org.ukالتلفزيتوب:  

Authorityا 

هتو الاستم    ITCالرخا للبث في المملكتة المتحتدةا والآ  تتي ستي      ITCوتعطي الآ  تي سي           

ستتلطة المختلفتتة مثتتل  الحتتالي المعطتتى لجهتتاي مراقبتتة الحكومتتة علتتى صتتناعة التلفزيتتوبا وفي صتتيوها      

 (IBA) ستتلطة البتتث المستتتقلة أو  Independent Television Authority (ITA) التلفزيتتوب المستتتقل

Independent Broadcasting Authority  فتتتإب المراقتتتب الحكتتتومي قتتتد مستتتح التوجهتتتات للبتتتث في ،

 ا1970بريطانيا منذ 

(p 50) 

مكلفتة عراقبتة    The Broadcasting Standards Commission (BSC)ولجنتة معتايير البتث )التبي اس ستي      

نتتج قواعتد أو كتودات    ا وهتي ت (www.bsc.org.uk)أب معايير اللياقة )الاحترام( والذوق تتم مراعاتها 

الممارستتة للمتتذيعين الأرضتتيين كتتذلك ومتتذيعي تلفزيتتوب الكابتتل، والأقمتتار الصتتناعية، والرقميتتة،    

 BSCومذيعي الإذاعةا وكجزء من عملها لمراقبة وتتبع معايير الذوق، اللياقة، فإب البي اس ستي  

 دعمتهتا البحتث التذ      ول البحث الأكاديمي في الق ايا ذات الاهتمام العاما ومن البحوث الت  

حتتول التوجهتتات العامتتة نحتتو اللوتتة     Andrea Milwood Hargraveقتتام بتتا انتتدريا ميلتتوود هتتارغريف    

في وستتائل الإعتتلاما وقتتد م  نشتتر هتتذا بعنتتواب دحتتذف الكتتلام البتتذ ء     offensiveالمستتيئة )العدائيتتة(  

والذ  سنناقشا في الفصل الخامسا والق ايا ذات الاهتمام  (،2000د )Delete Expletive)التجديف( 

العام مثل الموافقة ال  يعطيها الأطفال للمشتاركة في التلفزيتوب م  تناولهتا أي تاً متن قبتل التبي        

 Maire Messenger Davies andكما في بحث مائير ماسينجر ديفيز ونيك موسديل  BSCإس سي 

Nick Mosdell (2001) تنشتتترها التتتبي إس ستتتي يمكتتتن أب تقتتتدم بيانتتتات جيتتتدة يمكتتتن   اوالبحتتتوث التتت

http://www.radioauthority.org.uk/
http://www.radioauthority.org.uk/
http://www.itc.org.uk/
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الاعتماد عليها عن ق ايا ذات اهتمام عاماومسؤوليات جميع الوكالات السابق ذكرها سيتولاها 

 الجديدا Office of Communications (offcom) مكتب الاتصالات

في مواوقيتة )ابتات( وصتحة    نظتر  تدوماً مصدر المعلومات عنتدما   في اعتبار  عليك أب ت ع          

)مصتتداقية( البيانتتاتا حتتاول اب لأتتد أكثتتر متتا يمكنتتك عتتن منهتتاج الحصتتول علتتى المعلومتتاتا وفي  

حتتتين أنتتتا يتتتب عليتتتك تتتتوخي الحتتتذر في المعلومتتتات المنشتتتورة وأب تفكتتتر في مصتتتداقية مصتتتدرها،        

عهنيتة والتواردة    فبإمكانك في العادة افتتراض أب البيانتات المنشتورة مواوقتةا والمعلومتات المجموعتة      

في المصادر المذكورة أعلاه هي مواوقة أكثر بكثير  ا يمكن أب تحصل عليا بنفسك، والباحثوب 

 المحترموب يمكن الاعتماد عليهم في أب يكونوا مسؤولين عن أ  تحيزا

 

 مناقشة Discussion  

تستتتخدمها في لقتتد قتتدم هتتذا الفصتتل لمحتتة عامتتة عتتن طائفتتة متتن المصتتادر والمتتوارد التت  يمكتتن اب           

مشتروعكا والمفتروض أنتتا أعطتا  بعتتا الأفكتار عتتن إا أيتن تتتذهب في بحثتك عتتن المتواد الأوليتتة        

والثانويةا وقبتل أب تبتدأ عشتروعك، عليتك أب تعترف متن هتم اللاعبتوب الرئيستيوب، ومتا الهيئتات            

  أنت مهتم الحكومية، والمنظموب والمنظمّات الذين لهم علاقة عجال وسائل الإعلام والثقافة الذ

بتتتا علتتتى وجتتتا الخصتتتوص، اتتتم اصتتترف بعتتتا الوقتتتت باحثتتتاً المعلومتتتات التتت  نشتتتروهاا والمواقتتتع            

الالكترونية هي في العادة أف ل الأمكنة لتبدأ منها، وهنا ستجد في العتادة أ تاء للاتصتال بهتا إب     

لمصتتادر لم لأتتد المعلومتتات التت  تريتتدها علتتى الانترنتتتا احتترص علتتى أب تكتتوب جتتاداً في بحثتتك في ا 

المتوفرة في مرحلة مبكرة من مشروعك البحثيا قد توفر على نفسك الكثير من الوقتت والطاقتة   

 في محاولتك تكرار ما قام با سابقاً شخا آخرا
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 :الفصل الثالث

 تحليل النصوص  الإعلامية والثقافية 
Analysing Media and Cultural Texts 

 
 
 
 

  نظرة عامة
هتتذا أول فصتتول الااتتة نقتتدم فيهتتا ونبحتتث في أكثتتر منتتاهج التحليتتل مناستتبة للطالتتب الباحتتثا     

ويركز هذا الفصل على تحليل النصوص الإعلامية والثقافيةا ويبدأ الفصل ببحث بعا مزايا 

ومستتتاوبم استتتتخدام النصتتتوص كموضتتتوعك الرئيستتتي للتحليتتتلا وهتتتو يفتتتترض أنتتتك قتتترأت           

ي أصبحت لديك فكرة عن كيفية إجتراء بحثتك المؤقتت وأنتك     الفصلين الأول والثاني، وبالتال

في الطريق بصورة جيدة إا كتابة مقترحكا ويساعد  هذا الفصل على تطتوير فكترة البحتث    

 from hunches toإا فرضتية وذلتك في القستم التذ  عنوانتا دمتن الحتدس إا الفرضتية         

hypotheses   حليتتل نصتتي ومتتتى يكتتوب متتن   د، وسيرشتتد  إا متتتى يكتتوب متتن المناستتب القيتتام بت

 الأف ل لأنباا

والفصتتتتل مقستتتتوم إا نصتتتتفين: يتنتتتتاول الأول المنتتتتاهج الرئيستتتتة للتحليتتتتل في تقليتتتتد        

الدراسات الإعلامية، ويبحث الثاني المناهج الم خوذة متن دراستات الأفتلام )الستينما( ولكنهتا قابلتة       

لجتتتزء الثتتتاني معنتتتوب بتتتتتت للتطبيتتتق علتتتى طائفتتتة متتتن الأشتتتكال الإعلاميتتتة والثقافيتتتة الأختتترىا وا 

د لأب المنتاهج الثلااتة الت  ت بحتث هنتا      typological methodsددراستات طيبولوجيتة )نوعيتة(    

، star studies، ودراستات النجتوم   auteurوتحليتل المتتؤلفين   generوهتي، تحليتل النتوع الأدبتي     

 اtypeجميعها تستند إا تحليل النصوص الخاصة بنوع أو نمط معين 

لتحليتتتتل الرئيستتتتي الأول التتتتذ  يوطيتتتتا هتتتتذا الفصتتتتل هتتتتو تحليتتتتل الم تتتتموب   ومنهتتتتاج ا

content analysis   والذ ، كما بحثنا في الفصل الأول، هو واحد من أكثر منتاهج التحليتل ،

كميةا ويبدأ الجزء يبحث أ  أنواع الأسئلة يمكن لتحليل الم تموب أب يخاطبهتا، ويتنتاول مزايتا     

اسة حالة اخترنا الكتاب الرئيسي لمجموعة غلاسجو الإخبارية ومساوبم تحليل الم موبا ولأول در

د Bad Newsالموستتوم دالأخبتتار الستتيئة   Glasgow Media News Groupالإعلاميتتة 

( لأنا أحد الكتب الأساس في الدراسات الثقافية البريطانية ومثال  تاي عن التطبيقات 1976)

من هذا الكتاب، ست بري  5و  4و  3يلة الفصول الأوا لتحليل الم موب على أخبار التلفزيوبا وط

دراسات الحالة الدراسات الرئيسة في تاريخ إجراء البحوث في وسائل الإعلام والثقافةا ويقدم هذا 

الفصل جزءاً مفصتلا عتن المراحتل الت  يتب أب تتبعهتا عنتد قيامتك بتحليتل الم تموب الختاص            
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 p)الت  يمكتن أب يخاطبهتا تحليتل الم تموب       بك، ويقدم أي ا بعا الأمثلة على أنواع الأستئلة 

ا ونقدم أمثلة مشوولة عن تفحا  ثيل العرق في مجلات الأيياء للنساءا وللأشخاص غير (52

المتتدربين جيتتداً للتعامتتل بالأرقتتام، فتتإب الأمثلتتة المشتتوولة يتبعهتتا جتتزء صتتوير عتتن كيفيتتة حستتاب     

النسب المئوية باستخدام البيانات المجموعة في دراستتنا الافتراضتيةا ويمكتن لتحليتل الم تموب أب      

م بشكل مفيد إا مناهج أخرى من التحليل النصتي، وبعتا هتذه مبحتوث هنتا أي تاًا ونقتدم        ي  َّ

والتذ    James Curran (2000)دراسة حالتة اانيتة متن قطعتة بحتث أكثتر حدااتة لجتيمس كتوراب          

 يستخدم يممنهاجس المقابلة مقرونة بتحليل الم موب لدراسة الصفحات الأدبية من الصحفا

الذ  غطيناه بتفاصتيل أقتل، وإا حتد كتبير بستبب أنتا أكثتر        ومنهاج التحليل الثاني 

هتتو  narrative analysisصتتعوبة متتن أب يوضتتع في منظتتور كيفيتتة القيتتام بتتاا والتحليتتل الستترد    

الاسم المعطى لمجموعة من المناهج المختلفة ال  تتفحا البنية السردية لأ  ناا وقتد أعطينتا   

لتحليتتل التتو يفي، وقتتد قتتدمنا بعتتا النصتتح حتتول     ل Proppالكتتثير متتن الاهتمتتام لصتتيوة بتتروب    

كيتتف تقتتتوم بتحليتتتل ستتترد  ختتاص بتتتك، عتتتا في ذلتتتك المراحتتل الرئيستتتة التتت  ينبوتتتي عليتتتك    

 إتباعهاا

( signsب نظمة الإشتارات )العلامتات    ى، وال  تعنsemiotic ةالسيميائيوالسيمياتية أو 

الفصتلا وستيتم بحتث مزايتا وعيتوب       المعروضة في النا، هي المنهاج الثالتث التذ  نتناولتا في هتذا    

الأساليب المختلفة ال  تقع ضمن هذا العنوابا وسنقدم دراسة حالة كلاسيكية في صورة مقالة 

(، 3.3)انظتر دراستة الحالتة     Roland Barthesلترولاب بتارت    Rhetoric of the Imageدبلاغة الصورة 

لختتاص بهتتما والستتيميائية أو   وستتيعطى الطتتلاب إشتتارات لكيتتف يقومتتوب بتحليلتتهم الستتيميائي ا    

ة واحد من عدة مناهج تسمح للدارس بتقصي أو بحث الأعمال الأيديولوجية لوستائل  السيميائي

الإعلام، وننهي النصف الأول من هذا الفصل ببحتث الطترق الت  يمكتن بواستطتها دراستة وستائل        

 الإعلام والثقافة لتفحا الاستيراد الأيديولوجي للرسائلا

 

 typological)الطيبولوجية(  النمطية\نصف الثاني من الفصل، الأساليب النوعيةوسندرس في ال

والمنبثقة متن منتاهج دراستات الأفتلاما ونحتن نشتير إا هتذه علتى أنهتا نوعيتة لأنهتا جميعتاً معنيتة              

، أو المتتتؤد  genre، أو النتتتوع authorshipتبعتتتاً لخصتتتائا مشتتتتركة متتتن التتتت ليف  مبدراستتتة الأفتتتلا

ا ومعظم الدراسات في هذا المجال تشتر  في أساليب عامة، وحيث أنها جميعاً performer)الممثل( 

تتخذ الأفلام كموضوعها الرئيسي للتحليل، فإب هتذه المنتاهج يمكتن فهمهتا بصتورة أف تل علتى        

 أنها مترابطة، خاصة على المستوى الذ  نعمل عليا في ها الكتابا
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والتذ  يعتت    genreهو النوع )الأدبي أو الفت(  –رفاً عليا الأول، وأف لها تع typeالنوع \النمط و

دا والنتتتوع هتتتو الوستتتيلة التتت  م  بهتتتا تقليتتتدياً إنتتتتاج أفتتتلام هوليتتتوود      typeنتتتوع  \نمتتتط  بتتتالطبع د

أو المتثير   musical، أو الموستيقي  Westernوتسويقها، والقتراء معتتادوب علتى فئتات الوترب الأمريكتي       

thriller ا الجتتزء فإننتتا نتنتتاول دراستتة جتتين فتتويير   ا وكدراستتة حالتتة لهتتذJane Feuer  الكلاستتيكية

لموضوعهاا وقتد   (P 53)(، وال  هي دراسة شاملة وغنية نظرياً 1982الموسيقي ) دلفيلم هوليوو

مرت الأفلام الموسيقية بتحولات عدة منذ دراسة فويير، ولكنها أصبحت قديمة )ختارج الموضتة( في   

يعطى القراء بعا الإرشتادات حتول كيفيتة استتعمال تحليتل النتوع       وقت كتابة هذا الكتابا وس

في أبحتتااهم الخاصتتة، ستتواء كانتتت دراستتات أفتتلام أو أ  مجتتال آختتر متتن تحليتتل وستتائل الإعتتلاما      

وستتنقدم مثتتالًا عمليتتاً )مشتتوولًا( حتتول كيفيتتة استتتخدام تحليتتل النتتوع لدراستتة نتتا تلفزيتتوني        

 اSopranosمعقد وهو السوبرانوي 

وإحتتدى الوستتائل الرئيستتة التت  يتتتم بهتتا تصتتنيف الأفتتلام إضتتافة إا نوعهتتا، هتتي حستتب   

، باستتتخدام الكلمتتة  auteurمخرجهتتاا وهتتذا الشتتكل متتن التصتتنيف يتتدعى أحيانتتاً حستتب المؤلتتف        

، لأنا في فرنسا م  لأول مرة تطوير فكرة أب للأفلام مؤلف وذلك بطريقة authorالفرنسية لمؤلف 

وستتتتينات القتتترب العشتتترين، عنتتتدما كانتتتت مثتتتل هتتتذه الفكتتترة راديكاليتتتة      نستتتقية في خمستتتينات  

)متطرفة(  اماًا واليوم فإنا ليس من غير المعتاد تصنيف الأفلام بحسب مخرجها، ونحن نعتبر 

أب البحث عن المؤلف هو أحد العناصر الرئيستة في دراستات التت ليفا وأحتد دالمتؤلفيند  العظتام في       

، ونحتتن ن ختتذ كدراستتة حالتتة هنتتا   Martin Scorseseتين سكورستتيز  الستتينما المعاصتترة هتتو متتار 

 (اFriedman 1999 لأعمالا )فريدماب،  Lawrence S. Friedmanتحليل لورنس إسا فريدماب 

 

والتتنجم هتتو وستتيلة رئيستتة أختترى م  بهتتا تصتتنيف الأفتتلام وتستتويقها بحستتب نظتتام استتتوديوهات       

ليتتتدياً تصتتتنيف شتتتعبي أكثتتتر منتتتا تصتتتنيف     هوليتتتوود الكلاستتتيكي منتتتذ آنتتتذا ا والتتتنجم هتتتو تق    

)انظتتر بشتتكل ختتاص دايتتر  مأكتتاديمي، ولكتتن دراستتات النجتتوم تطتتورت جيتتداً ضتتمن دراستتات الأفتتلا 

Dyer ،1982 ،1987    ا وفي بحث كيف تستطيع استخدام دراسات النجوم في بحثتك الختاص، فتإب)

النجتتتوم وكيفيتتتة  هتتتذا الفصتتتل ينتتتاقش الاختلافتتتات بتتتين المصتتتادر الأوليتتتة والثانويتتتة لدراستتتات        

استتتخدام هتتذا الأستتلوب لتتتفحا النجتتوم، والمشتتاهير، والمتتؤدين في وستتائل الإعتتلام أكثتتر  تتا في      

 الأفلاما

ويختتتتم الفصتتل بتت جزاء عتتن كيفيتتة الجمتتع بتتين منتتاهج تحليتتل النصتتوص وكيفيتتة         

 استخدام التحليل النصي بالاقتراب مع الأساليب الأخرىا



 

70 

 

 

 مقدمة Introduction 

الكتتثير متتنكم قتتد اختتتاروا موضتتوع دراستتتكم )درجتتتكم العلميتتة( بستتبب  تتتعكم، واهتمتتامكم، في        

منتجات وسائل الإعلاما وإنتا في الوالتب لاستنا لأفتلام معينتة، أو بترامج تلفزيونيتة أو موستيقى         

هتتي التت  لأعلنتتا نرغتتب في دراستتة المزيتتد عتتن اقافتنتتاا وعنتتدما تتتولل الأمتتور إا قيتتامكم ببحتتثكم   

ستتتتقل الختتتاص، فتتتإب الكتتتثيرين متتتنكم يريتتتدوب متابعتتتة لاستتتهم ودراستتتة منتجتتتات الصتتتناعات  الم

الثقافيتتةا وفي الأجتتزاء التاليتتة متتن هتتذا الفصتتل ستتنتناول بعتتا المنتتاهج الرئيستتة التت  يمكتتنكم         

استعمالها في القيام ببحواكم الخاصة في مختلتف منتجتات وستائل الإعتلام، والت  سنشتير إليهتا        

 اmedia textsية بالنصوص الإعلام

(p 54) 

تشكل دراسة النصوص واحداً من أكثر المجتالات أهميتة في بحتوث الأفتلام، والدراستات الإعلاميتة       

والثقافيةا والكثير من التخصصات على مستوى البكالوريوس والدراسات العليتا تت تمن تحليتل    

الصتتف ستتتكوب في النصتتوص كجتتزء رئيستتي متتن المنهتتاج، والكتتثير متتن المناقشتتات التت  أختتذتها في   

الوالب مركزة حول النصوصا وسنبري في هذا الفصل بعا الدراسات الرئيسة الت  أاترت علتى    

فهمنتتا لكيفيتتة عمتتل النصتتوصا والتحليتتل النصتتي غالبتتاً متتا يكتتوب مقرونتتاً ب شتتكال أختترى متتن             

وستتجد المزيتد متن البحتث عتن هتذه في        –التحليل على طرفي محور/ ميتزاب الإنتتاج/ الاستتقبال    

 فصل الخامس الذ  يتناول المناهج المقترنةاال

(p 55) 
 

 البحث في النصوص الإعلامية والثقافية Researching media and cultural texts 

  مزايا وعيوب دراسة النصوص 

The advantages and disadvantages of studying texts 

هنتتتا  أستتتباب عديتتتدة جيتتتدة لدراستتتة النصتتتوص الإعلاميتتتةا والنصتتتوص نفستتتها ستتتهل    

الوصول إليهاا والآب فإب العديد من مصنوعات وسائل الإعلام متاحة للشتراء علتى شتكل أشترطة     

روم،  تتا يزيتتد متتن ستتهولة الوصتتول إا طائفتتة واستتعة متتن    –د   –، وستتي    د ڨ ود فيتتديو، 

طتتلاقا والأشتتكال المتعتتددة لأعتتل متتن الستتهل أي تتاً رليتتة       النصتتوص أكثتتر متتن ذ  قبتتل علتتى الا   

وهي غالباً جزء   اهرة اجتماعيةالنصوص وتحليلهاا والنصوص الإعلامية جزء من عالمنا: إنها 

متتن المنتتا رات حتتول المجتمتتع والتتدائرة في العتتالم ختتارج الكليتتة أو الجامعتتةا وهتتذا يعلتتها أكثتتر      

موضتتتوعية وذات علاقتتتة اجتماعيتتتاً، وبتتتدورها تعطتتتي معنتتتى أكتتتبر متتتن الصتتتلة لعملنتتتاا ودراستتتة      
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ثتر  والمعنتى هتو واحتد متن أك     –لكيتف تعتت الأشتياء     –النصتوص تحسّتن فهمنتا للحيتاة الثقافيتة      

أوجتتا استتتعمال وستتائل الإعتتلام أهميتتةا وعتتلاوة علتتى ذلتتك، فعنتتد كتابتتة تحليلتتك لفتتيلم متتا أو    

برنامج تلفزيوني، فإنك تتوقع أب يكوب بإمكاب القاربم أب يصل إليا، ولهذا فإنك تفترض إطتاراً  

 مرجعياً مشتركاًا

تحليلتتك، وتتطلتتب معظتتم أشتتكال التحليتتل النصتتي منتتك أب تكتترر دخولتتك إا موضتتوع          

ويمكن اب يكوب هذا عملًا مستهلكا للوقتا لذا فعليك أب تكوب حذراً في تخطيطك لدراستك، 

واب تولي اهتماماً خاصاً لإدارة وقت مشروعكا والكثير من الدراسات على المستتوى الكتبير والت     

سنخاطبها في هذا الفصل، كتلك ال  قامت بها مجموعتة جامعتة غلاستجو الإعلاميتة، قامتت      

بها فرق من عدة باحثين، والمناهج المستخدمة كانت تتطلب عملًا مكثفاًا ونحن، في هذا الكتاب، 

 نفترض أنك تقوم بعملك عفرد  ولهذا فلن تتمكن من القيام عثل هذه الدراسات الموسعةا

وبعا المناهج الموصتوفة في هتذا الفصتل هتي أي تاً ذاتيتة إا حتد كتبير، تعتمتد علتى                         

، على ستبيل المثتال،   semioticأو السيمياتي  السيميائيقوة الحجة في تقديم حالتهاا فالتحليل 

هو تفسير  )ت ويلي( إا حد كتبير، والقتراء المختلفتوب لا يشتتركوب دومتاً في نفتس التفستير أو        

إب الت ويلا وحيث أب المناهج ال  تعتمتد علتى مهتارات تحليليتة جيتدة تناستب الكتّتاب الأقويتاء، فت         

متن قتدراتك البلاغيتة، فلرعتا يتب عليتك أب تقتود بعيتداً عتن هتذه            (p 55 )لم تكن علتى اقتة   

المنتاهجا والتحليتتل النصتتي الجيتتد يعتمتتد علتتى متابعتة الحتتاح الحجتتة، وهتتذه بتتدورها تعتمتتد علتتى    

مهتتارات كتابيتتة جيتتدةا وبإمكانتتك أب تتفتتاخر عهاراتتتك الكتابيتتة في مقالتتة تحليليتتة، ولكنتتك    

 ك إب لم تكن كاتباً جيداًاستكشف ضعف

 

  من الحدس إا الفرضيةFrom hunches to hypotheses 

أكبر المشكلات في الأساليب التفسيرية )الت ويلية( للتحليل النصتي الت  نبحثهتا في هتذا      ىحدإ

ولكن من أين ت تي بالبرهاب  –الفصل هو أنك بحاجة إا برهاب أو حجة قبل أب تبدأ بالتحليل 

أو الحجة إب لم تكن قد حللت نصّك بعد؟ ويبدو وك نك قد س ئلت سؤالًا با خدعة: عليك أب 

تعرف مسبقاً ما الذ  سوف تقولا قبل أب تعرف ما الذ  سوف تقولاا وقبل أب تبدأ، من المهتم أب  

يتتم تطتوير    –البتاطت(  تفكر بالمراحل التمهيدية لتحليلك كفرصٍ لاختبار الحتدس )الشتعور   

المناقشات التحليلية بالحصول على فكرة عتن النصتوص مبنيتة علتى استتخدامك المعتتاد كفترد        

متن الجمهتتورا وفي البدايتتة، فتتإب كتتل متتا لتديك هتتو الحتتدسا ولكتتن لا تكتتتب مشتتروعك معتمتتداً    

علتتى الحتتدسا وعجتترد أب يصتتبح لتتك حتتدس )أو رعتتا حدستتاب مرتبطتتاب ببع تتهما عتتن نفتتس         
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إقترأ، فكترّ، اكتتب     –إبتدأ بالعمتل بالقيتام بتبعا الاختبتار التمهيتد ا إبتدأ بحثتك الآب         الشيء( 

أفكتتار  علتتى ورقتتة لتتترى كيتتف ستتتعمل؛ تحتتدث عتتن فكرتتتك إا أستتاتذتك ويمتتلاء صتتفكا            

والحدس لتيس أكثتر متن شتكل أو شتعور متبت علتى معرفتتك بنصتوص وستائل الإعتلام )في هتذه             

تلفزيوب قصا الخيتال العلمتي وأصتبح لتديك شتعور بت ب        الحالة(ا رعا أنك تشاهد الكثير من

شيئاً مثيراً للاهتمام يحدث في  ثيل المرأةا وقد تس ل نفسك: هتل دستتار تريتك، الجيتل التتالي      

Star Trek: the Next Generation        ،د نا أنثتو ؟ إب هتذا هتو حتدسا وكمتا رأينتا في الفصتل الأول

أو تحديتا )نفيتا(ا وفي مرحلتة التخطتيط المبكترة متن        فإب الفرضية هي بيتاب يمكتن أب يتتم إاباتتا    

مشروعك، فرعا تت تي بت كثر متن حتدس قبتل أب تستتطيع تشتكيل واحتد منهتا في فرضتية قابلتة            

للعمتتل لستتؤالك البحثتتيا وفي تحليتتتل النصتتوص، فتتإب هتتذا ستتتوف يتطتتور متتن ختتلال الارتبتتتاط          

 النقد  مع النصوص ال  أنت مرتبط بها أكثر من غيرهاا

قق حدستك، عنتدها استتمر بتاا ومتن المحتمتل  امتاً اب فكرتتك الأوا لتن تعمتل بنجتاح            وإذا تح

المراجعة المستمرة وإعادة  –وانها بحاجة إا صقل وإعادة التفكير بهاا لا تفكر بهذا على أنا فشل 

النظتتر ضتتروريتاب لعمليتتة الاكتشتتافا وقلتتة متتن النتتاس هتتم محظو تتوب في أب يحتتالف التوايتتق     

ة الأواا ولكتتن عتابعتتة حدستتك في المقتتام الأول، فإنتتك تكتتوب قتتد قمتتت بتتبعا   حدستتهم متتن المتتر

القراءة، وتفحصت المزيتد متن النصتوص، وقمتت بتبعا التتفكير وبعتا الحتديثا والآب أصتبحت          

تعرف أكثر عن النصوص ال  أنت مهتم بهتا، وبإمكانتك أب تطتور فرضتية قابلتة أكثتر للعمتل،        

لااتتاً، ولكتتن تطتتوير المزيتتد والمزيتد متتن الحتتدس التتدقيق هتتو  وقتد ي ختتذ الأمتتر منتتك محتاولتين أو ا  

 الطريقة الأكثر أاراً في حصولك على فرضية جيدةا

(p 56) 

 متى يب ألا تستخدم التحليل النصي When not to use textual analysis  

يمكتتن لتحليتتل النصتتوص أب يتتتيح لتتك البحتتث في طائفتتة واستتعة متتن الفرضتتيات حتتول   

الإعلاميتتة والثقافيتتةا والمنتتاهج التت  نبحثهتتا في هتتذا الفصتتل يمكتتن استتتخدامها      طبيعتتة الِحتتر ف  

لاستتتتتخراج الأفكتتتتار الكامنتتتتة في النصتتتتوص وإقامتتتتة روابتتتتط فيمتتتتا بينهتتتتاا وفي دراستتتتة النصتتتتوص    

الإعلاميتتتة، ستتتيكوب بإمكانتتتك مناقشتتتة عتتتدد لا نهايتتتة لتتتا متتتن الأفكتتتار والق تتتاياا ولكتتتن هنتتتا       

دراستتة النصتتوص الإعلاميتتةا ولتتو كانتتت لتتدينا النصتتوص    محتتدوديات لمتتا تستتتطيع أب لأتتده متتن 

الإعلاميتتة كموضتتوعنا الوحيتتد للتحليتتل، فتتإب الاستتتنتاج التتذ  يمكننتتا الوصتتول إليتتا ستتيكوب          

مناسباً لهذه النصوص فقط ولا يمكن تطبيقا على مجتمع أوستعا ومتن التحليتل النصتي وحتده      

حليتل النصتي لا يعطتي أسترار نيتة المبتدع       لا يمكن أب تقوم باستدلالات عن حالتة فكتر المؤلتفا والت   
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)الختتلّاق(: لمعرفتتة متتا التتذ  قصتتده مختترج فتتيلم متتا، فإنتتا متتن ال تترور  ستتؤالاا لا تفتتترض اب             

باستطاعتك اكتناي دوافع المخرج من تحليلك للفيلم: إنك ببساطة تخمنا وفي نفس الوقت، 

لفتتتيلم، ولكنتتتا لتتتن  فتتتإب التحليتتتل النصتتتي قتتتد يعطيتتتك فهمتتتاً متكلفتتتاً لاستتتتجاباتك الخاصتتتة ل  

يساعد  في فهم كيف استقبل الناس الآخروب الفتيلما وإب أردت أب تعترف عتن إنتتاج النصتوص،      

أو عتن استتتقبالها، فينبوتتي استتخدام المنتتاهج المبحواتتة في الفصتتل الرابتع والفصتتل الختتامسا لهتتذا    

ص فكر جيداً بسؤالك البحثي وأحرص على أب يكوب موضوعك التمهيد  للتحليل هو النصتو 

 نفسها قبل أب تباشر أحد المناهج المبحواة أدناها

 

 تحليل الم موب Content analysis 

ينطو  تحليل الم موب، وهو واحد من أكثر مناهج التحليل النصي مباشرة، علتى عتد الظتاهرة    

؛ Krippendorff ،1980؛ كريبنتتتتتتدورف Berger، 1988بيرغتتتتتتر  ؛Bauer ،2000في النصتتتتتتوص )بتتتتتتوير  

(ا ويتتدعى تحليتتل الم تتموب تقليتتدياً منهاجتتاً   Weber ،1985؛ ويتتبر Rosengren ،1981روينوتترين 

د لأنتتتا يت تتتمن عتتتد وجمتتتع الظتتتواهرا ومتتتع ذلتتتك، يمكتتتن استتتتخداما لتتتدعم  quantitatveدكميتتتاً 

متن قبتل واحتد متن قتادة       بدا ويعتتبر تحليتل الم تمو   qualitativeدراسات ذات طبيعة أكثتر دنوعيتة   

 symbolicعلى أنا منهتاج رمتز     Klaus Krippendorff (1989)أنصاره، وهو كلاوس كريبندورف 

لأنتتا يستتتخدم لبحتتث متتواد رمزيتتة )النصتتوص الإعلاميتتة(ا وبالت كيتتد أنتتا لتتيس بالموضتتوعي ولا     

التجريبي )الامبريقي( بشكل صارخ كما يدعي بعا النقادا وفي إجراء تحليتل الم تموب الكتثير    

 لى المعرفة الجيدة بالنصوص موضوع الدراسةامن العمل التفسير  للقيام با، اعتماداً ع

حتتد مزايتتا تحليتتل الم تتموب هتتو أنتتا يمكنتتك متتن إجتتراء بحثتتك التمهيتتد  والختتروج        أ

ببعا الحقائق والأرقام الخاصة بك لتستخدمها كبرهاب في مناقشتكا فقد تقتوم بعتدّ عتدد    

خدم فئتتات القصتتا، أو عتتدد الصتتور أو حتتدوث، أو الإشتتارة إا، موضتتوع )شتتخا( معتتينا وستستتت    

اب يستخدم لمقارنتة م تموب وستائل الإعتلام في       (p 57)تعرّفها مقدماًا ويمكن لتحليل الم موب 

أوقات مختلفة للخروج بحجتة  حتول التتوير التتاريخي، أو لمحاولتة إابتات أب هنتا  أكثتر، أو أقتل،          

لانتات  من شيء أكثر  تا كتابا فمتثلًا، بإمكانتك افتتراض أب مجتلات الأييتاء العامتة تحمتل إع         

تبري عارضات سوداوات أكثر  ا كانت تفعتل، وأنتك تعتقتد أب هتذا دليتل علتى أنتك تعتيش في         

مجتمع متعدد الثقافاتا باستطاعتك اب تحصل علتى برهتاب قطعتي عتن الستؤال متا إذا كانتت        

د و دالبتتياد ودالأستتيوياتد  تهنتتا  عارضتتات ستتوداوات أكثتتر عقارنتتة عتتدد العارضتتات دالستتوداوا    

في مجلات مختارة خلال ثمانينات القرب الماضي، واليوما اختر عدداً محتملًا من  اللواتي يظهرب
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، علتى ستبيل المثتال، متن الفترتتين      Cosmopolitanوكويموبوليتتاب    Vogueأعداد من مجل  فتوغ  

وقتتم بعتتتد أعتتتداد العارضتتتات في كتتل فئتتتة دستتتوداواتد دبتتتياد دأستتيوياتد )ورعتتتا قتتتد ت تتتع أي تتتاً    

كتتتوب لتتتديك برهتتتاب حقتتتائقي لتتتدعم أو نقتتتا )نفتتتي( ذلتتتك الجتتتزء متتتن      دأخريتتتاتد(ا وعنتتتدها ي 

فرضيتك الذ  يدعي أب  ثيل العارضات الستوداوات والأستيويات قتد ايدادا وعلتى أ  حتال، فتإب       

عليك أب تقوم بتحليل آخر على محتويات النصوص لتقرير ما إذا كاب هذا، أو لم يكن، نتيجة 

 تبعية للتعدد الثقافيا

 ل  يمكن لتحليل الم موب أب يوجههاأنواع الأسئلة ا                                                     

The kinds of questions content analysis can address 

تحليل الم موب مناسب لدراستات كتم متن  تاهرة معينتة موجتود في عتدد مختتار متن النصتوصا           

وقد استخدم هذا المنهاج بشكل واسع في دراسات الأخبار، والصحافة والتلفزيوبا وعلى الرغم من 

أنتتتتتتتتتتتتتتتتا يبتتتتتتتتتتتتتتتتدو منطقيتتتتتتتتتتتتتتتتاً إا درجتتتتتتتتتتتتتتتتة عاليتتتتتتتتتتتتتتتتة، إلا أنتتتتتتتتتتتتتتتتا أستتتتتتتتتتتتتتتتتعمل لدراستتتتتتتتتتتتتتتتة      

عمتتود التنجتتيم   Theodor W. Adornoطقيتتةد أي تتاً: درس ايتتودور دبليتتو ادورنتتو   تتواهر دغتتير من

( لتقصتتي الفلستتفة وراء 1994)ادورنتتو،  Los Angeles Times)الأبتتراج( في لتتوس انجلتتوس تتتايمز 

عتتدم المنطقيتتة التت  حتتتددها هنتتا ا وهنتتا  العديتتتد متتن الأنتتواع المختلفتتتة للأستتئلة التت  يمكتتتن          

المقارنة حيث يمكن لبعا الحقتائق   تلتحليل الم موب أب يوجهها، ولكنا أكثر مناسبة للدارسا

 هما هي الأكثر إقناعاً؟المواوقة أب تساعدا فكر في الجملتين التاليتين أ  واحدة من

 الجملة أ: دكبار السن  ثيلهم قليل في إعلانات التلفزيوبدا

شخصاً  هروا في إعلانتات الفتترة الرئيستة للتلفزيتوب في الأستبوع الأول       826الجملة ب: من بين 

من أيار )مايو(، فإب خمسة بالمئة فقط  هروا وك نهم فتوق الأربعتين متن العمتر، وأقتل متن واحتد        

 ة فوق الخامسة والستيندابالمئ

إب للجملتتة ب قتتتوة أكثتتر متتتن الجملتتتة أا وقتتد يكتتتتب أستتتتاذ  ببستتاطة دالبرهتتتاب؟د علتتتى              

الجملة أب وقد يرى من الجملة ب أنك قد قمت بقطعة بحث عميقا والمشاريع من جميع الأنواع 

جتة الكليتة   يمكن أب تستفيد في معظم الأحياب من تحليل محتوى على مستوى صوير لتدعم الح 

 للمناقشةا

وهتتتذا المنهتتتاج مستتتتخدم بكثتتترة في الدراستتتات التتت  تركتتتز علتتتى أجنتتتدة الأخبتتتار: بعتتتا  

؛ Aidsالدراستات القويتة أجريتت علتى الطريقتة التت   هترت بهتا قصتا توطتي لأول مترة الايتتدي           

وقتد نظتر البتاحثوب الستابقوب إا توطيتة       (p 58)(ا 1993) Beharrellعلتى ستبيل المثتال، بهاريتل     

الايدي وكيف تويرت عندما مات با أحد المشاهير، علتى ستبيل المثتالا وكتذلك يمكتن استتعمالا       
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في الأصتتل  4أي تتاً في مقارنتتة متتا يحتتدث في الواقتتع متتع القواعتتد المف تتلةا فمتتثلًا، كانتتت القنتتاة        

القنواتا ولاختبار متا إذا كتاب هتذا     مكلفة ب ب تقدم برامج تعتت بالأقليات أكثر من غيرها من

صحيحاً، فإب أحد التعيينات )الواجبات( الشعبية للطلاب هي قياس كتم متن بترامج دالأقليتاتد     

قد حققت رسالتهاا ويستتخدم جتيمس كتوراب     4هنا  على كل قناة وبياب ما إذا كانت القناة 

James Curran (2000 تحليتتل الم تتموب لبيتتاب أب متتا يتتدعي بعتتا المحتت ) ررين الأدبتتيين أنهتتم

يفعلونتتا يتنتتاقا  امتتاً متتع متتا يحتتدث فعليتتاً في أعمتتدتهما وعلتتى التترغم متتن أب تحليتتل الم تتموب  

يعطيك برهاناً لت ييد حجتك فإنا لا يعطيك حجة في حد ذاتهتا، ويعتود الأمتر لتك للت كتد      

 من أب الوصف المقنع القو  الذ  يقدما تحليل الم موب هو اختبار مناسب لفرضيتكا

  مزايا تحليل الم موب وعيوبتا                                      Advantages and disadvantages 

of content analysis 

لقتتد  تتت الإشتتارة فيمتتا ستتبق إا بعتتا مزايتتا تحليتتل الم تتموبا فهتتو منهتتاج مقنتتع، يولتتد حقتتائق  

المبتتتتدئوبا وإذا اتبعتتتت  مواوقتتتة قابلتتتة للمطابقتتتةا وهتتتو متتترب، ختتتلّاق وستتتهل ليطبقتتتا البتتتاحثوب      

الخطتتوات المبينتتتة في الجتتزء التتتتالي، فتتإب تحليتتتل الم تتموب الختتتاص بتتك ستتتيكوب مباشتتراً  امتتتاً       

ويتطلب فقط مستوى أساسياً من مهارات الرياضتياتا وهتو منهتاج قابتل جتداً للتكييتف، ومعظتم        

تتائج بستهولة   النصوص الإعلامية والثقافية ستهلة الانقيتاد لتحليتل الم تموبا ويمكتن تقتديم الن      

 في جداول تسهل قراءتها  ا يعلها أكثر سهولة للوصول إليها وفهمهاا

والمساوبم هي أنتا يمكتن أب يكتوب مكلفتاً، فتبعا الأحيتاب يكتوب تحليتل الم تموب جتزءاً                         

بسيطاً من أداة مثلمةا فمتثلًا، في دراستات العنتف علتى التلفزيتوب، فتإب الدارستين غالبتاً متا كتانو           

عتتدوب أفعتتال العنتتف ببستتاطة دوب التمييتتز بتتين أفعتتال الانتقتتام أو العدالتتة، أو المرتكبتتة متتن قبتتل         ي

وحتتش أستتطور  علتتى حيتتواب في مزرعتتةا وإب م  التعامتتل متتع هتتذا المنهتتاج أو تطبيقتتا بصتتورة غتتير     

صتتحيحة، فتتيمكن أب تتولتتد بيانتتات لا معنتتى لهتتاا والمنهتتاج يكتتوب رفيعتتاً عقتتدار متتا تكتتوب كتتذلك  

لتذا ينبوتتي علتتى البتتاحثين أب يكونتوا حتتذرين في إيتتاد فئتتاتهم في    –التت  يعرّفهتتا الباحتتث  الفئتات 

البحتتث النظتتر ا وكتتثيراً متتا م  انتقتتاد المنهتتاج لكونتتا وصتتفياً أكثتتر  تتا ينبوتتي، وهتتذا ضتتعف           

يتعرض لتا  بصتورة خاصتة الباحتث المبتتدبم: ت كتد متن أب فرضتيتك م  تطويرهتا بصتورة جيتدة            

معها بصورة كافية لتجنب هذا الم يقا وي نتقد تحليل الم موب أحياناً لكونا وأب فئاتك تتعامل 

؛ فمثلًا، الطريقة ال  تقسم أنتت فيهتا الأشتياء إا فئتات     reliabilityيفتقر للمصداقية أو الثبات 

لا تتستتاوق متتع الطريقتتة التت  يقتتوم بهتتا شتتخا آختترا وهنتتا  اختبتتارات د لثبتتات المرمتتز التتداخلي     

intercoder reliability     المرمتتزا وأكثتتر   يد التت  يستتتخدمها البتتاحثوب في محاولتتة لتقليتتل انحيتتا
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ولكتن   –المناهج المعروفة هو سؤال اانين من الباحثين أب يرمزا نفس البيانات اتم مقارنتة النتتائج    

هتتتذا يستتتتهلك كتتتثيرا للوقتتتت ومكلتتتف لمعظتتتم الطتتتلاب )لمزيتتتد متتتن المناقشتتتة التفصتتتيلية انظتتتر     

أنصتتح الطتتلاب بتت ب يطلعتتوا مشتترفهم علتتى فئتتاتهم قبتتل أب   (p 59)وأنتتا  (ا1980كريبنتتدورف، 

 يبدأوا بترميز المادة، وأب يحصلوا على موافقة أستاذهم على الفئات والتعريفاتا 

هتتو أنتتا يمكتتن أب يكتتوب متطِّلبتتاً لجهتتد كتتبير:    بوال تتعف التترئيس في تحليتتل الم تتمو               

ترميز مئات من بوصات أعمدة الصحف، أو ساعات برامج التلفزيوب أمر مستهلك للوقت بشتكل  

كتتبير جتتداًا ت كتتد متتن أنتتك تستتتطيع تبريتتر ضتتم كتتل نتتا ستتتقوم بدراستتتا، ولا تقتتم بتحليتتل  

ستاعد في حتد الظتاهرة في    أكثر  ا تحتاج إليا لإابات نقطتكا والبحوث عساعدة الحاسوب ت

النصتتتوص المكتوبتتتة، ولكتتتنت لا أوصتتتي بهتتتذا لباحتتتث مبتتتتدبم، لأنتتتا يتطلتتتب مستتتتوى متتتن المعرفتتتة   

 الحاسوبية العالية وقدرة منهجية قد لا تكوب متوفرة لديكا

 

  تحليل الم موب 3.1دراسة الحالة 

CASE STUDY 3.1 CONTENT ANALYSIS 

 الأخبار السيئةا لندب: روتليدج وكيواب بولا 1976مجموعة جامعة غلاسجو الإعلامية، 

The Glasgow University Media Group, 1976. Bad News. London: Routledge and Kegan Paul. 

 

هتو واحتد متن      The Glasgow University Media Groupد لمجموعتة  Bad Newsدالأخبتار الستيئة   

أهتم الكتتتب في تتتاريخ دراستتات وستائل الإعتتلام البريطانيتتةا وهتتذه الدراستة التت  هتتي بطتتول كتتتاب    

تطبق تحليل الم موب على توطية أخبار التلفزيتوب للعلاقتات العماليتة/ الصتناعية في ستبعينات      

 القتترب العشتترينا وفي إجتتتراء هتتذه الدراستتة الرائتتتدة استتتخدم فريتتق البحتتتث أكثتتر تكنولوجيتتتات       

)الحزمتة   SPSSالبحث تقدما في ذلك الوقت، آلات تسجيل أشرطة الفيتديو، ونظتام البرمجيتات    

الإحصتتائية للعلتتوم الاجتماعيتتة(ا وكانتتت الدراستتة في الأصتتل مبرمجتتة لجمتتع بيانتتات لمتتدة ستتنة     

واحدة، ولكنهتا اختصترت لمتدة ستتة أشتهر لأب البتاحثين قللتوا متن كميتة المتواد الت  ستيجمعونها             

 وقت الذ  سيلزم لإجراء التحليلاومقدار ال

الفروق في التوطية الإعلاميتة   GUMGولقد بحثت مجموعة جامعة غلاسجو الإعلامية 

لتمثيلات الإدارة والعمال في تقاريرها عن العلاقات الصناعية وقد وجدت أدلتة قويتة علتى انحيتاي     

الستاعات التلفزيونيتة،   أيديولوجي في قلب أخبار التلفزيتوبا وقتد وضتع البتاحثوب في فئتات مئتات       

د، و دالمصتلحة الإنستانية   cityد و دالمدينتة  economicsمستخدمين فئات قصا مثل دالاقتصاديات 

human interest      دا وكتتاب العمتتل مستتتهلكاً للجهتتد، ومستتتهلكاً للوقتتت إا حتتد كتتبير، ويتطلتتب
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طفولتهتا وكانتت    الكثير من المواردا وخلال سبعينات القرب الماضي كانتت الحواستيب لا تتزال في   

لإدختال   punchcardsأكثر ضخامة  ا هي عليا الآبا وكانت تتطلب استخدام بطاقات مثقبتة  

البياناتا وإضافة إا تحليل الم موب، قام الفريتق أي تاً بتإجراء مقتابلات متع بعتا العتاملين في        

 أخبار التلفزيوب وحصلوا على ملاحظات المشاركين في غرف الأخبارا

ركّزاً بشكل خاص علتى توطيتة الإجتراءات العماليتة في وقتت كتاب فيتا        كاب المشروع م

د contourالكتتثير متتن الإضتترابات في بريطانيتتاا ومتتن أجتتل الحصتتول علتتى صتتورة لحتتدود دكنتتتور        

التوطية، قام الفريق بوضع توطية الأخبار العماليتة في فئتات للفتترة متن كتانوب الثتاني )ينتاير(        

اعتتتات الصتتتناعية المختلفتتتة )متتتثلا، الف تتتاء، أو النستتتيج، أو      بحستتتب القط  1975إا أيتتتار )متتتايو(  

المناجم(ا وباستخدام البيانات الصناعية، قاموا بتفحا عدد الإضرابات ال  حدات في كل من 

القطاعات الصناعية وقورنت هذه الأرقتام يعتدد مترات التوقتف الت  غطتهتا الأخبتارا وقتد وجتدوا          

للتوقفتات وتلتك الت  غطتهتا      (p 60)ستجلات الر يتة   أنا لم يكن هنا  دعلاقتة اابتتةد بتين ال   

أخبار التلفزيتوبا وهتذا، كمتا خلصتت الدراستة، يعتود إا متا ادعتت أنتا تركيتز علتى دالاختلالات             

وإنهتتا استتتنتاجات الدراستتة هتتي التت    .p) 204غتتير المتتبرمج لهتتا لأنمتتاط الإنتتتاج والاستتتهلا د )  

ة غلاستتتجو الإعلاميتتتة في أب أخبتتتار كانتتتت خلافيتتتة أكثتتتر شتتتيءا وقتتتد جادلتتتت مجموعتتتة جامعتتت 

الصتتناعية عنتتد أقتتدام العمتتالا وهتتم يتتادلوب في أنتتا متتن     تالتلفزيتتوب ت تتع اللتتوم في الاضتتطرابا 

المتتؤذ  والمفتترّق اجتماعيتتاً ، تركيتتز وستتائل الإعتتلام علتتى النتتاس التتذ  يقومتتوب بتتإجراء )يتختتذوب    

موقفتتاً( علتتى أنهتتم الأشتترار في الموضتتوع في الوقتتت التتذ  يعتتاملوب فيتتا الإدارة علتتى أنهمتتا المصتتادر        

 عن أسباب إجراء يمالاضرابسا الر ية )أو المواوقة( ال  أُبعدت

 

وتستمر مجموعة غلاسجو الإعلاميتة في المشتاركة في دراستة م تموب الإعتلام بطائفتة       

(ا 1999؛ فيلتو،  Philo ،1996فيلتو   ؛Eldridge ،1993من المناهج عا فيهتا تحليتل الم تموب  الدريتدج     

د، More Bad Newsوالمجلتداب اللاحقتاب دالمزيتد متن الأخبتار الستيئة        Bad Newsويعتتبر يمكتتابس   

الدراستتات الأساستتية في هتتذا المجتتال، وأ  دراستتة في   Really Bad News"ودأخبتتار ستتيئة حقيقيتتة 

م تتموب وستتائل الإعتتلام، خاصتتة إذا كتتاب اهتمامهتتا الرئيستتي الأخبتتار، عليهتتا أب ترجتتع إا هتتذه    

لتتتعلم متتن لأربتتة مجموعتتة جامعتتة غلاستتجو الإعلاميتتة متتن    النصتتوص الهامتتةا وهنتتا  الكتتثير ل 

، عتتا ذلتتك قوتتتا ومختتاطرها وقتتد نمتتت المنتتاهج التت  استتتخدمتها      بحيتتث منهتتاج تحليتتل الم تتمو  

، ولكتتن هتتذا البحتتث يبقتتى نصتتاً     Bad Newsالمجموعتتة بشتتكل متزايتتد تنوعتتاً وتقتتدماً منتتذ نشتتر       
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هريتتة في القتتراءة الأساستتية لأ  شتتخا  مفتاحيتتاً )رئيستتاً( في تتتاريخ دراستتات الإعتتلام، وقطعتتة جو  

 مهتم في إجراء تحليل م موبا

 

ت م مجموعتة جامعتة غلاستجو الإعلاميتة مجموعتة متن العلمتاء البريطتانيين التذين          

كانوا منهمكين بثبات أكثتر متن غيرهتم في تحليتل م تموب وستائل الإعتلام، علتى الترغم متن أب           

؛ GUMG ،1980 ،1982)ن تحليتتتل الم تتتموب طائفتتتة المنتتتاهج المستتتتخدمة  تتتتد إا أبعتتتد بكتتتثير متتت   

أول دراستتتتة  3.1(ا وتتنتتتتاول دراستتتتة الحالتتتتة  Philo ،1996 ،1999؛ فيلتتتتو Eldridge ،1993الدريتتتتدج 

 Bad News (1976)رئيستتة تقتتوم بنشتترها مجموعتتة جامعتتة غلاستتجو الإعلاميتتة، الأخبتتار الستتيئة   

اً بدراسة أخبار التلفزيوب المبثتوث  دراسة في م موب أخبار التلفزيوبا وقد قام علماء آخروب تكرار

( 2000الممتاية )هاريستوب،   Jackie Harrisonعن طريق تحليل الم موبا فدراسة جاكي هاريسوب 

تتناول سياق إنتاج أخبار التلفزيوب المبثوثا وتحلل هاريستوب أخبتار التلفزيتوب لمتدة أستبوع ختلال       

، الآ  تتي في،  2، بي بتي ستي   1)بي بي سي  على القنوات الأرضية الأربع 1993شهر نيساب )ابريل( 

 (ا4والقناة 

جيتد لتحليتل الم تموب في     pedagogic)ويمكن العثور علتى وصتف بيتداغوجي )تدريستي     

 Contentعتتتتدد متتتتن الكتتتتتب المنهجيتتتتة الموجهتتتتة للطتتتتلابا ولكتتتتن كتتتتتاب )تحليتتتتل الم تتتتموب          

Analysis  موب والتدليل التدقيق إا   دلكلاوس كريبندورف لا يال هو الكتاب المعيار في تحليتل الم ت

د عرضاً خطوة خطوة للقيام بتحليل A Practical Guideددليل عملي  14المنهاجا ويعطي الفصل 

الم موب والذ  يختلف عمتا أعطيتا أنتا، ويوصتى بتا لأ  شتخا يفكتر بالقيتام بتحليتل م تموب           

د لمؤلفيتتا Analyzing Media Messagesأكثتتر تقتتدماًا وكتتتاب دتحليتتل رستتائل الإعتتلام   

، وفريتتتدريك جتتتيا فيكتتتو  Stephen Lacy، وستتتتيفن ليستتتي Daniel Riffeدانيتتتال ريتتتف 

Frederic G. Fico          يقدم أرضتية عميقتة في المنهتاج موجهتة علتى الخصتوص إا طتلاب وستائل

(ا والفصتتل الثالتتث متتن الكتتتاب المنهجتتي المفيتتد  1998الإعتتلام الجماهيريتتة )ريتتف، ليستتي، وفيكتتو، 

 (p 61)يعطتي مثتالًا كيتف أب تحليتل الم تموب       Arthur Asa Bergerيرغتر  جداً لاراتر آستا ب  

(ا ويرشتد  1998متن الصتحف )بيرغتر،     Comicsيمكن تطبيقا على صفحات الرسوم الكرتواية 

بيرغر القاربم عبر تكنيك تحليل الم موب ويقدم ملخصاً جيداً جداً لمزايا المنهاج وعيوباا ويقدم 

مناقشتتة جيتتدة عتتن كيفيتتة إجتتراء تحليتتل م تتموب، ويعطتتوب   .Hansen et alهانستتن ورفاقتتا 

بعتتا الأمثلتتة التاريخيتتة المتتثيرة للاهتمتتاما ودراستت  الخاصتتة المستتتخدمة لتحليتتل الم تتموب في        
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تحليتتتل مجتتتلات البنتتتات في ستتتن المراهقتتتة تت تتتمن المزيتتتد متتتن المناقشتتتات لمنهتتتاج تحليتتتل الم تتتموب  

 (اStockes ،1999)ستوكس 

 

  موبالمراحل في تحليل الم Stages in a content analysis 

أسس فرضيتك: ت كد متن أب لتديك فرضتية واضتحة لتحليلتك للم تموب: ت كتد متن أنتك          

تعرف ما الذ  تريد أب تصل إلياا يب أب تنبثق فرضيتك من قراءاتتك، ولتذا أحترص علتى اب     

 تعرف كيف ستقع دراستك في الأدبيات المنشورةا 

 

تفحا بعناية الأعمال السابقة ال  تركز على وسيلة الإعلام ال  أنت  إقرا بتوسعا ا1

مهتم بهاا وعليك محاولة العثور على تحاليل م موب سابقة تركز على موضوعك للتحليل 

لاكتشاف كيف تناول الباحثوب السابقوب موضوعكا ولكن لا تنصدم إذا لم تعثر على شيء  

مراجعتك للأدبيات كتباً ومقالات عن وسيلة الإعلام يطابق  اماً فكرتكا ويب أب تت من 

بشكل عاما فمثلًا، إب كنت تدرس مجلة مشاهير، فإنك ستجد القليل عن هذا الموضوع بالذات، 

ولكن هنا  العديد من الكتب والمقالات في الأدبيات عن المجلات، والمنشورات الشعبية، أو الأدبيات 

ومات قيمة ومنظوريات نظريةا وينبوي عليك أب تتفحا عن النساء، وال  يمكن أب تقدم معل

أي اً العمل السابق باستخدام تحليل الم موب، مهما كانت وسيلة الإعلام، لمعرفة المزيد عن 

 كيف، ولماذا م  تطبيق هذا المنهاجا

 
 
 

ضتع جانبتاً المتواد الت  ستدرستها، وفكتر في كيتف أب اختيتار           عرف موضوع تحليلتك ا  ا2

سيساعد على اختبار فرضيتكا أذكتر أيتة نصتوص ستتقوم بدراستتها ولمتاذاا عليتك أب تفكتر في         

كم نصاً ستقوم بتحليلاا يب أب تكوب عينة كبيرة عا فيا الكفاية لتكوب  ثلة، وصويرة إا 

اد من مجلة هي كمية كافية لترميزها، واتلاث حلقتات   الحد الذ  يمكن إدارتها فياا وستة أعد

مدة كل منها نصف ساعة من برنتامج تلفزيتوني يتب أب تكتوب كافيتة إذا كنتت تقتوم بتحليتل         

م موب تفصيليا وإب كنت في أ  شك، انطلق وقم بتحليل مؤقت علتى نتا واحتد مستتخدماً     

لتحليلتا، واانيتاً، كتم عتدداً متن       فئتك المؤقتة م  بعدها قرر، أولًا، كتم عتدداً لتديك متن الوقتت     

ال تترور  تحليلتتا لإقنتتاع القتتاربم بق تتيتكا ينبوتتي عليتتك دائمتتاً الت كيتتد متتع مشتترفك علتتى     

أنك قد هيت ت نفستك لمقتدار العمتل الصتحيح التذ  ستتقوم بتا طبقتاً للمعتايير المقتررة متن قبتل              

 معهد ، ولهذا دقق مع مشرفك قبل أب تستمرا
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(p 62) 

متا هتي فئتات الم تموب الت  ستتقوم بعتدّها في تحليلتك وعرّفهتا          قرر عرّف فئاتك ا - 3

بوضوحا است ل نفستك متا التذ  ستتقوم بعتدّه فعليتاً في تحليلتك للم تموبا فتإذا كتاب دحتدوث             

العارضتتات الستتتوداوات في مجتتلات الأييتتتاءد قتتترر كيتتف ستتتتعرّف دأستتتود/ ستتوداءد؟ وإذا يمكتتتاب متتتا     

يمالجرائد المصورة ذات  tabloidرائد التابلويد في ج Tony Blairستقوم بعدّهس دذكر توني بلير 

الصور الكثيرة أو الجرائد الشعبيةس فهل ستشمل الإشارات غير المباشرة )مثلًا، إا درئيس الويراءد 

أو دتتتونيد(ا أو هتتل يتتب أب يكتتوب الاستتتخدام لا تتا الكامتتل؟ في بعتتا الأحيتتاب، ستتتحتاج إا          

قريتتر متتا إذا كانتتت أشتتياء معينتتة تناستتب الفئتتةا     الاعتمتتاد علتتى معرفتتتك الثقافيتتة الخاصتتة لت   

وتعريتتف فئاتتتك بتت كثر قتتدر  كتتن متتن الانتبتتاه ومقتتدماً سيستتاعد؛ فمتتثلًا، إذا كنتتت تبحتتث في    

 ثيلات الأشتخاص الكبتار والأشتخاص الصتوار )الشتباب( في إعلانتات التلفزيتوب، عترّف متا التذ            

(ا قترر أي تاً متا التذ      25)يبدو لتي أقتل متن    (ا ودصويرد 55تعنيا بتتت دكبيرد )مثلًا، يبدو لي فوق 

ستتتفعلا عنتتدما يحتتدث المحتتتوم ويكتتوب التتنا التتذ  تحللتتا يحتتتو  علتتى  تتاهرة لا تعتترف كيتتف   

د؟ Jolly Green Giantت تتعها في فئتتةا متتثلًا، كيتتف ستتترمّز عمتتر دالمتتارد الأخ تتر الرائتتع        

ولكتتن عليتتك أب   ستتتحتاج إا فئتتة دآختترد لمعظتتم نصتتوص وستتائل الإعتتلام والنصتتوص الثقافيتتة،       

 تحرص في اختبار  على ألا يكوب هنا  عناصر كثيرة تقع خارج خطتك )نظامك( للترميزا

ا سيساعد  تصميم صحيفة الترميتز علتى   اصنع صحيفة ترميز لتسجيل نتائجك ا 4

التفكير بالفئات نفسها وهو تدريب مفيد علتى الت كتد متن أنتك تفهتم بالكامتل النصتوص الت          

متعامتتتدة وتوضتتتع  gridتقتتتوم بدراستتتتهاا وينبوتتتي اب تكتتتوب صتتتحيفة الترميتتتز علتتتى شتتتكل شتتتبكة   

ص علتى أب يكتوب   موضوعات التحليتل علتى محتور والفئتات الت  ترمزهتا علتى المحتور الآخترا احتر          

لتتديك كتتل المعلومتتات التت  ستتوف تحتتتاج إليهتتاا احتترص علتتى أب تعكتتس الفئتتات المتتتويرات التت       

سوف تبحثهاا فمثلًا، إذا كاب ضرورياً، بإمكاب وضع دأسودد و دآسيو د في نفس الفئتة، إذا كنتت   

ء مقارنتة  مهتماً فقط فيما إذا كانت العارضة دبي اءد أولاا وعلى أ  حتال، إب كنتت تريتد إجترا    

الأفريقيتات، فينبوتي عليتك ترميزهمتا كفئتتين       -بين  ثيتل النستاء الأستيويات، والكاريبيتات     

منفصتتلتينا وكقاعتتدة عامتتة، كتتن دقيقتتاً بقتتدر متتا تستتتطيع في المراحتتل الأوا، وعنتتدما تريتتد           

استتتخلاص النتتتائج بإمكانتتك أب لأمتتع المجموعتتاتا فتتإب كنتتت قتتد رمتتزت لكتتل العارضتتات غتتير       

علتتى أنهتتن دستتوداواتد فلتتن تتتتاح لتتك الفرصتتة فيمتتا بعتتد لفصتتلها إا دأستتيوياتد و         البي تتاوات

إفريقياتدا ستتحتاج إا إيتاد صتحيفة ترميتز تستتطيع أب تستتعملها لكتل نتا          -دكاريبيات 

 منفصلا



 

81 

 

 

اجرب فئاتتك علتى عينتة صتويرة لمعرفتة إب كانتت تعمتلا وستتوفر          اختبر فئات  ترميز ا 5

علتتى نفستتك الكتتثير متتن العمتتل باختيتتار فئتتات الترميتتز في مرحلتتة مبكتترة أكثتتر متتا يمكتتن متتن           

العمليتة؛ ومتن المحتمتل أب تحتتاج إا مراجعتهتا علتتى ضتوء متا لأتدا وإب كتاب متن ال تترور ، لا           

ثتر ملاءمتة لحقيقتة )فعليتة( النصتوصا      تخش التخلي عن فرضيتك وارجع بواحتدة جديتدة أك  

وقد لأد أنك بحاجة إا مراجعة فرضيتك و/أو فئاتك للترميتز عتدة مترات قبتل أب تصتل إا      

لكتل هتذه التتويرات واحترص علتى أب تبحثهتا         (p 63)|الصيوة الصحيحةا احتفظ بسجل دقيق

 كيف تطورت أفكار امن المهم جداً أب تبين للقاربم  –في جزء دالمنهاجد في مقالتك النهائية 

ا حالما تنتهتي متن اختبتار فئاتتك وتكتوب وااقتاً متن أب صتحيفة الترميتز الت            اجمع بياناتك ا 6

صممتها عليها جميع المعلومات ال  تحتاجهتا متن أجتل الإجابتة علتى ستؤالك البحثتي، عليتك         

أب تنطلق ولأمع بياناتتكا خصتا ورقتة منفصتلة لكتل نتا متن النصتوص الت  تحللتهاا كتن            

 راً ومنهجياً وسجل ملاحظة لكل استثناء أو قرار صعب على وجا الخصوصاحذ
 

ا استعمل صيوة جديدة من سجل أوراقك، وسجل عليهتا   اجمع )لّخا( نتائجكا 6

الأرقام الملخصة )المجموعة( ال  قمت بجمعهاا اجمع كم عدد مرات الحتدوث في كتل فئتةا متن     

المقارنةا وفي حالة فرضية العارضتة الستوداء،  يتب    الأسهل أب تحول هذه إا نسب مئوية لوايات 

 أب تكوب قادراً على مقارنة عينة ثمانينات القرب العشرين بالمعاصرةا
 

ا عجتتترد أب لأمتتع المعلومتتتات، ستتتكوب قتتادراً علتتتى ملاحظتتة متتتا إذا     فستتر بياناتتتك   ا 7

قتتتام التتت  كانتتت العلاقتتتات والأنمتتتاط تثبتتتت )تؤيتتتد( فرضتتتيتك أم لاا متتتا التتتذ  تقولتتتا لتتتك الأر 

أنتجتها عن م موب النا الذ  تقوم بدراستا؟ كن متفتح الذهن في هذه المرحلةا لا تقلتق إذا  

لم يتم إابات فرضيتك الأصتليةا فكتر لمتاذا حتدث ذلتك وا تح للبيانتات أب تقتود  إا فرضتية          

 جديدة  اب كاب ذلك ضرورياًا

تنتاجات عمتتا إذا ا باستتتطاعتك الآب أب تبتتدأ باستتتخراج استت  اربتتط ذلتتك بستتؤالكا 8

كانت فرضيتك قد م  ت ييدها بالبياناتا كن أميناً مع نفسك ا إب مشروعك ليس ستيئاً إذا  

 هتتر أب فرضتتيتك ليستتت صتتحيحة: تتتذكر أب الطريقتتة التت  نفتتذت فيهتتا دراستتتك هتتي أكثتتر    

أهميتتة متتن الاستتتنتاجات التت  يمكتتن أب تصتتل إليهتتا في هتتذه المرحلتتةا رعتتا تكتتوب قتتد برهنتتت علتتى    

إذا كتتاب الأمتتر كتتذلك، عظتتيما فمتتن المحتمتتل أكثتتر أنتتك لتتن لأتتد    –تك دوب تحفتتظ فرضتتي

وهتتذا أف تتلا إنتتك تتتعلم أكثتتر )وكتتذلك القتتاربم( عنتتدما   –التذ  تبحتتث عنتتا بصتتورة كاملتة   

تعيد التفكير في كيف ولماذا لم تسر الأمور وفقاً لما خطط لتاا أعتد التتفكير فيمتا كتاب يمكنتك       
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يمكنتك القيتام بالأشتياء بشتكل مختلتف مستتفيداً متن النظتر         فعلا غير ما فعلتت، وكيتف كتاب    

 جزئياً أو كلياً؟ –إا الخلفا هل أجبت على السؤال 

ا سواء م  إابات فرضيتك أم لا، ينبوي عليك تقديم نتائجك بشتكل مرتتب،   قدّم نتائجك ا 9

 مستتتخدماً جتتداول ورستتوماً بيانيتتة مناستتبةا بتتين كيتتف قمتتت بتحليتتل الم تتموب بتتذكر مناقشتتة     

لكيفية قيامك بكل من المراحل المذكورة أعلاها استفد من الدراستات المنشتورة كنمتاذج لكيفيتة     

 تقديم عملك الخاصا

 

(p 64) 

 صفحة ترميز لتحليل م موب افتراضي 3.1الجدول 

 العارضات في مجلات الأيياء

 استخدم صفحة/ ورقة لكل مجلة لوحدها

 التاريخ:                              رقم العدد:                               العنواب:     

عتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدد  نوع المحتويات

العارضتتتتتتتتتتتتتتتات 

 المستقلات

 المجموع الأيواج الجنس العرق

      إعلانات

      أوراق أيياء

      مواد رئيسية

      المجموع

 

اختم دراستك عناقشة نقاط القتوة وال تعف لتحليتل الم تموب كمتا      المناقشةا ا 10

م  تطبيقتتا في هتتذه المستت لةا نتتاقش بجديتتة كيتتف كتتاب بإمكانتتك القيتتام بالدراستتة         

 بشكل مختلفا بين أنك قد تعلمت من التجربةا

مثالًا على صحيفة ترميز لدراسة تبحتث في عترق العارضتات في     3.1قدمنا في الجدول 

وفي هذا المثال فإننا ستلاحظ حدوث العارضات بحستب فئتات معرّفتة    مجالات نسائيةا 

 مسبقاًا

  حساب النسب المئويةCalculating percentages 

ينبوتتي عليتتك تحويتتل بياناتتتك الختتام إا نستتب مئويتتة كتتي تستتتطيع أب تقتتارب عتتبر   

عينتكا فمتثلًا، في مثالنتا عتدد الصتفحات في كتل مجلتة مختلتف، وعتدد الصتفحات          

للأيياء يختلتف أي تاًا وعلينتا أب نقترر أولًا فيمتا إذا كنتا نريتد معرفتة عتدد          المخصصة 

العارضات في كل عدد، وفي هذه الحالة علينا أب نعبر عن عددهن كنستبة مئويتة متن    
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مجمتتوع الم تتموبا وإذا أردنتتا تنتتاول عتتدد العارضتتات متتن كتتل عتترق في صتتفحات الأييتتاء  

يتة متن عتدد العارضتات في هتذه الأقستام       فقط، فعلينا التعبير عن بياناتنا كنستبة مئو 

متتتن المجتتتلاتا ومتتتن أجتتتل حستتتاب النستتتبة المئويتتتة للعارضتتتات في كتتتل فئتتتة كمجمتتتوع    

 بالنسبة للعدد الذ   هر في صفحات الأيياء فإب علينا اب نجر  التالي:

عدد العارضات من كل فئة مقسوماً على عدد العارضات في صفحات الأيياء م تروباً  

 عائةا

 5متتنهن دستتودواتد و   11عارضتتة تتتبري في صتتفحات الأييتتاء، و     23هنتتا  فتتإذا كانتتت  

 دبي اواتد فإب بإمكاننا أب نحسب النسبة المئوية كما يلي:

 ؛  23؛ المجموع في صفحات الأيياء، = 11العارضات السودوات = 

 %47=  100×  23\11النسبة المئوية = 

(p 65) 

 ؛23الأيياء ؛ المجموع في صفحات 5العارضات البي اوات = 

 %21.7=  100×  23\5النسبة المئوية = 

والآب بإمكانتتتتك مقارنتتتتة حتتتتدوث العارضتتتتات دالستتتتوداواتد و دالبي تتتتاواتد في جميتتتتع     

 المجلات في عينتنا، بوا النظر عن عددهن هنا ا

 

 جمع تحليل الم موب مع مناهج أخرى 

Combining content analysis with other methods 
يمكتتن أي تتاً أب يكتتوب لتحليتتل الم تتموب تتت اير مفيتتد جتتداً بتتالتلايم متتع منتتاهج أختترى       

)التذ  ستنبحثا لاحقتاً في هتذا      semioticsة الستيميائي أكثر ت ويلية أو تفسيرية مثتل  

 Peterالفصل(، أو المقابلات )الذ  سنتناولا في فصول لاحقتة(ا وتحليتل بتيتر بهاريتل     

Beharrell   لبريطانيتتة يملمتترضس  لكيفيتتة توطيتتة الصتتحف اHTV  و الايتتديADS  يصتتور

ة متتع تحليتتل الم تتموب لإيتتاد روايتتة  الستتيميائيالطريقتتة التت  يمكتتن بهتتا جمتتع منهتتاج  

متكلفة/ معقدة ومختلفة بشكل دقيتق جتداً للتوطيتة الإخباريتة لأمتر بعينتا )بهاريتل،        

هتو   (ا وثمة مثال قو  مقنع عن كيفية الجمتع بتين تحليتل الم تموب والمقتابلات     1933

العميقتتتة عتتتن محتتترر  الأدب )الصتتتفحات     James Curranدراستتتة جتتتيمس كتتتوراب   

 (ا2000الأدبية( )كوراب، 

 

  تحليل الم موب والمقابلة 3.2دراسة الحالة 
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Case Study 3.2 Contnt Analysis And Interview 

 
James Curran, 2000b. Literary editors, social networks and cultural tradition. In 

James Curran (ed.), Media Organizations in Society. London: Arnold, pp 215-39. 

تستخدم مقالة جيمس كوراب في مجلد قتام بتحريتره تحليتل الم تموب                      

والمقتتتتابلات لدراستتتتة أنمتتتتاط عمتتتتل المحتتتتررين لأقستتتتام مراجعتتتتات الكتتتتتب في الصتتتتحفا  

شتتتر، المحتتترروب الأدبيتتتوب، يقتتترروب أ  الكتتتتب تتتتتم  والحتتتراس الرئيستتتيوب في صتتتناعة الن

مراجعتهتتا، ومتتن قِب تتل متتنا وبالتتتالي فلتتهم تتت اير قتتو  في تشتتكيل التوطيتتة المجمعتتة في    

كتبا وقد هدف كوراب لدراسة دكيف يقتوم المحترروب الأدبيتوب بعملتهم، وكيتف أب      

 (ا215أحكامهم تعكس وتؤار على هرمية المعرفة في مجتمعناد )ص 

أخترى في   11، و 1986في عتام   11راء ما مجموعا اانتاب وعشروب مقابلة: وقد م  إج

ا وعنتتدما س تتئل المحتترروب عتتن عمليتتة الاختيتتار، وجتتد كتتوراب أنهتتم يعطتتوب     1999عتتام 

تفسيرين متناوبينا فمن ناحية أدعى المحرروب أب الكتب دتختتار نفستهاد للتوطيتة وأب    

را ومتن ناحيتة أخترى، هتم يتدعوب      في صناعة النشت  ثالمحررين يستجيبوب فقط للأحدا

 أي ا أب قرارات المحررين تتقرر غريزياً  اماًا

واستتتخدام تحليتتل الم تتموب علتتى أقستتام الكتتتب في الجرائتتد أتتتاح لكتتوراب أب                 

يقابل )يقارب( ما يدعي المحرروب أنهم يفعلونا عا يصل فعلًا إا النشتر في صتحفهما   

ى المحرروب و يفتتهم علتى أنهتا تنبيتا الجمهتور إا كتتب       وهكذا، على سبيل المثال، ير

مهمة، ومتع ذلتك عنتدما حلتل كتوراب طائفتة الكتتب المراجعتة، وجتد أب كتتب العلتوم            

متتن المستتاحة م   %2والتكنولوجيتتا  ثلتتة بصتتورة ضتتعيفة إا درجتتة كتتبيرةا ف قتتل متتن  

عيفاً تخصيصها لهذه الفئاتا كذلك كاب  ثيتل العلتوم الاجتماعيتة والسياستة ضت     

(p 66)            ا وقتد كشتف تحليتل الم تموب اب الكتتب الت  كتثيراً متا تراجتع هتي في فئتات

التراجتتم )الستتير(، والقصتتا الأدبيتتة، والتتتاريخ، والإنستتانيات العامتتةا ويقتتدم كتتوراب      

( 219جتداول مفصتتلة تتبين توييتتع مستاحة مراجعتتة الكتتب في الصتتحف الوطنيتتة )ص     

 (ا220وفي المجلات الأسبوعية )ص 

ويحتتاجج كتتوراب في أب الانحيتتاي التتذ  يكشتتفا هتتو إنتتتاج تعلتتيم المحتتررين                  

أنفسهم وخلفيتهما وقد وجد أب الأغلبيتة الستاحقة متن المحتررين التذين أجترى معهتم        

في عتتتام  %64و  1986في عتتتام  %55مقتتتابلات هتتتم خريتتتو اكستتتفورد أو كيمتتتبردج )    

يحملتتتتتوب شتتتتتهادات في الآداب (، وإب متتتتتن بتتتتتين هتتتتتؤلاء، فتتتتتإب جمتتتتتيعهم عمليتتتتتاً، 1999

(، والأكثريتتة في الانجليتتز  1999في عتتام  %100و  1986في عتتام  %94والإنستتانيات )
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أو التتتتاريخا وقتتتد اختتتتار المحتتترروب أب يشتتترفوا علتتتى مراجعتتتة الكتتتتب التتت  تهمهتتتم هتتتم     

 ويختاروا  المواضيع ال  هم أكثر معرفة بهاا

ديس المعلومتتتتتات الإحصتتتتتائية وباستتتتتتعمال تحليتتتتتل الم تتتتتموب كوستتتتتيلة لتكتتتتت          

والمقابلات حول الطبيعة الشخصية لعملية اتخاذ القترار، كتاب باستتطاعة كتوراب أب     

يلتتتب الانتبتتتاه إا التناق تتتات بتتتين ادعتتتاءات هتتتؤلاء العتتتاملين الثقتتتافيين علتتتى وجتتتا   

الخصوص حول أعمالهم، وبين إنتاجهم الفعليا وكما يقول، دالانطباع الذاتي، مهما 

بالمعلومات، ليس مواوقاً كالتحليل النظتامي المتبت علتى القيتاس التدقيق      كاب غنياً 

 (ا  218الذ  يستخدم إجراءات العلوم الاجتماعيةد )ص 

وتحليل الم موب هو منهاج سهل بشكل م لل: في الدراستات ال تعيفة فإنتا                

ل الم تموب  لا يعدو أب يكتوب  تاهرة عتدّ، ولكتن الدراستات الأف تل الت  تستتخدم تحليت         

التجتتريبي المواتتوق تستتتطيع أب تولتتد إستتهامات هامتتة وقيمتتة لفهمنتتا لنصتتوص وستتائل    

الإعتتتلاما والاستتتتعمال الأقتتتوى لتحليتتتل الم تتتموب هتتتو لتقتتتديم بيانتتتات مواوقتتتة لتتتدعم   

 التحليل التفسير  )الت ويلي(ا
 

   ملاحظات ختامية عن تحليل الم موب 

 Concluding comments on content analysis 

تحليتتل الم تتموب هتتو المنهتتاج المثتتالي التتذ  تستتتخدما عنتتدما تريتتد أب تقتتدم   

حجة عن كميات الأشياءا وليس هنا  من طريقة لتصوير أب هنا  افتقاراً لشيء أو 

تخمتتة في شتتيء آختتر أف تتل متتن أب نقتتوم بالعتتد الفعلتتي: عتتدد الأشتتخاص الستتود علتتى       

صتتتحية، نستتتبة الإنتتتاث إا  التلفزيتتتوب، نستتتبة الأخبتتتار المحليتتتة المخصصتتتة للق تتتايا ال   

وجميعهتتا مواضتتيع  –التتذكور متتن المتتؤدين المعروضتتين/ البتتاريين في مجتتلات الموستتيقى  

قابلتتة للعتتدا متتا التتذ  يعنيتتا إب كتتاب هنتتا  بالكتتاد أ  مؤديتتات )مونيتتات( بتتاريات في          

بالمائة متن الأفعتال الت  يتتم      15مجلات الموسيقى؟ إنا لا يستحق الاهتمام معرفة أب 

ي للنساء إلا إب كاب ذلك جزءاً من بحث عتن كيتف ولمتاذا أب تلتك الحالتة      إبرايها ه

هي السائدةا وتحليل الم موب جيد للحصول على دليل أو برهاب، ولكن ينبوي عليك 

الت كيد اب هتذا هتو دليتل مؤيتد لحجتة قائمتةا وتحليتل الم تموب منهتاج قتو  لإ هتار            

ةا وكمتا لاحتظ كريبنتدورف    حقائق حول الم موب الذ  قتد لا يكتوب واضتحاً مباشتر    

وآخروب، فإب تحليل الم موب هو منهاج يتعامل مع  واهر رمزية ولهذا فهتو بال ترورة   

 (Kippendorff ،1980تفسير  أو ت ويلي )كريبندورف 
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 (P 67) التحليل السرد Narrative analysis 

لقد رأينا في القسم السابق كيف أب بعا الأنواع من الِحر ف    

يتم تحويلها إا كميات بتحليل الم موبا وفي هذا القسم سنتناول بعا الثقافية 

المناهج ال  نستطيع استعمالها لدراسة النمط الكلي لقصا النصوص أو 

سردياتهاا وفي التحليل السرد  نتخذ كمحلٍ لتحليلنا النا بكاملا ونركز على 

 بنية القصة أو السردا

ية اب نترو  قصصتاً عتن أنفستنا،     يبدو أنا من الخصائا الإنستانية الأساست  

وعتتن عالمنتتا، وعتتن النتتاس والظتتواهر التت  نصتتادفهاا وبعتتا أقتتدم الأشتتكال الوتتابرة متتن    

الثقافتتة هتتي في أشتتكال قصتتا، وأساستتات أديتتاب العتتالم الرئيستتة تنتقتتل متتن جيتتل إا     

الجيل التالي في شكل سرد ا والقصا جوهريتة في أقتدم الأشتكال الثقافيتة المعروفتة:      

، الأغتتاني الراقصتتة القصصتتية، الشتتعر، جميعهتتا مقتتادة بالستتردا وكتتذلك       الأستتاطير

أي تتتا الإعتتتلام المعاصتتتر المتتتبت حتتتول الستتترد: فهتتتذا متتتا يربطنتتتا بفتتتيلم متتتا، أو مسلستتتل   

 تلفزيوني مثير، أو لعبة حاسوب ملزمةا

هنا  بعا الأشكال الثقافية ال  ليس فيها بال رورة سترداً قويتاً: الرستم    

على سبيل المثالا ولكن من المستحيل استثناء إمكانية أب النتاس   أو النحت التجريد ،

يخلقتتوب قصتتة في  –ستتوف ينظتتروب حتتتى إا قطعتتة كانفتتا بي تتاء بستتيطة ويستتردوب   

 Martin Creedمبنيتتة علتتى متتاذا كتتاب يفعتتل الفنتتابا وكتتاب لمتتارتن كريتتد        أذهتتانهم

مصباحاً  2011عام  Turner Rize of Modern Artوب الحديثة الفائز بجائزة تيرنر للفن

وهذه القطعتة   .Tate Britainي يء ويطفل كل خمس اوابٍ في معرضا في تيت بريتن 

الصويرة جداً لم يكن فيها دقصةد، ولكن الصحافة حاولت أب تفسترها علتى أنهتا إنتتاج     

يريده الفناب؟د فإننا فلسفة كريد للفنا وحتى عندما نفكر دبحق الجحيم، ما الذ  

 نكوب لا نزال نسرد، محاولين اختراع قصة لتفسير الصورةا

إنهتتا ليستتت القصتتا والفنتتوب التت  تنقتتل )توصتتل( الستتردا فتتالإعلام التتواقعي               

؛ غاريتتت Nichols ،1991؛ نيكتتولز van Dijk ،1988يخلتتق أي تتاً ستترديات )فتتإب دييتتك  

(ا والأخبتتار مبنيتتة حتتول دقصتتاد وعناصتتر القصتتة     Garrett and Bell ،1998وبيتتل 

(ا 1998؛ وبيتتتل وغاريتتتت، 1991عقتتتدار متتتا هتتتي مبنيتتتة علتتتى أ  أداء مستتترحي )بيتتتل   

والستترد هتتو تقريبتتا أحتتد مكونتتات كتتل وستتيلة إعتتلام أو شتتكل اقتتافي إا حتتد كتتبير أو       

file://///اذهانهم
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ستتطيع  أننتا لا ن  –صويرا والسير بالسرد هو حاضر في الاستتجابات الإنستانية للعتالم    

منتتتع أنفستتتنا؛ إننتتتا نفستتتر العتتتالم متتتن ختتتلال تستتتريدها والستتترد ينقتتتل )يوصتتتل( أي تتتاً    

أيديولوجيتتة الثقافتتة، وهتتو واحتتد متتن الوستتائل التت  يتتتم بواستتطتها إعتتادة إنتتتاج القتتيم  

والمثتتتتل اقافيتتتتاًا وبالتتتتتالي، فتتتتإب التحليتتتتل الستتتترد  ي ستتتتتخدم غالبتتتتاً لفتتتتا القصتتتتد     

من المناقشة حول التحليتل الأيتديولوجي انظتر    الأيديولوجي لقطعة من العمل )لمزيد 

 فيما يلي من هذا الفصل(ا 78-76الصفحات 

وبشكل عام، يتطلب التحليل السرد  منا أب نكشف عن بنيتة الِحتر ف الثقافيتةا            

ويتطلتتب إيتتلاء الاهتمتتام للستترد أب لا دن حمتتل بعيتتداًد بالقصتتة، ولكتتن أب نقتتاوم إغتتراء        

ا نفسر القصتة متن أجتل تحليلتها وتشتريحهاا والقصتة الجيتدة        ت جيل عدم الإيمابا إنن

(p 68)       تخفتتي دائمتتا ميكانيكيتهتتا، ولهتتذا ينبوتتي أب نمنتتع التتنا متتن القيتتام بعملتتا

بجعلنتتا ننستتى أنتتا ستتردا وفي التحليتتل، علينتتا أب نتبنتتى مستتافة نقديتتة متتن أجتتل فهتتم        

لقيتتام بتتذلك، أف تتل لكيفيتتة بنتتاء القصتتةا وهنتتا  عتتدة أدوات بإمكاننتتا استتتخدامها ل   

 وسنبحث في الأقسام التالية التحليل الو يفيا

 

 

  التحليل الو يفيFunctional analysis 

 

تحليتتل الستترد طريقتتة قويتتة ومفيتتدة لاستكشتتاف النصتتوص الإعلاميتتة، وهتتو   

أحد الطرق المهملة نستبياً متوخراًا وأحتد الأستاليب الرئيستة للتحليتل السترد  مشتتق         

مورفولوجيتتتتتا الحكايتتتتتة الفولكوريتتتتتة  Vladimir Proppمتتتتتن عمتتتتتل فلاديمتتتتتير بتتتتتروب 

Morphology of Folk Tale  (1988     ا وبتروب عتالم انثروبولوجيتا درس تتاريخ)

الحكايتتة الفولكلوريتتة في روستتيا في أواختتر القتترب التاستتع عشتتر وأوائتتل القتترب العشتترين،  

كشتتف ووجتتد تشتتابهات غتتير عاديتتة في بنيتتة طائفتتة واستتعة متنوعتتة متتن الحكايتتاتا واست  

بروب العناصر الرئيسة في الحكايتات الفولكلوريتة ووجتد أب هنتا  تقاربتاً هتائلًا بينهتاا        

فجميتتع الحكايتتات الشتتعبية بحستتب بتتروب فيهتتا عناصتتر مشتتتركة أو عموميتتة، والتت       

ضتمن السترد    دا وكتل شخصتية تتؤد  و يفتة     functionsأطلق عليها استم دو تائف   

د هتتو الشتتخا  heroا الشتتكل، فتتإب دالبطتتل  ويمكتتن تعريفهتتا تبعتتاً لهتتذا التتدور اا وبهتتذ   

سواء كاب دطالب القر بد الذ  يرغب بالزواج من الأميرة الجميلتة   –المنوط با مهمة 

في حكايتتتات الجنيتتتات، أو الشتتترطي التتتذ  ستتتيحل الجريمتتتة في التتتدراما البوليستتتيةا و        
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د هتتتو الشخصتتتية التتت  ستتتتعطي البطتتتل شتتتيئاً ليستتتاعده في مهمتتتتا،    donorدالواهتتتب 

التذ  يعطتي طالتب القترب رداء       elfروبا وهكتذا فتإب الجتت الصتوير )القتزم(      بحسب ب

سحرياً هتو واهتب، ولكتن هكتذا هتو أي تاً المختبر التذ  يختبر رجتل المباحتث أيتن ستيجد              

 المشتبا باا

فهتتو يتطلتتب تعريتتف   –ويمكتتن تطبيتتق نمتتوذج بتتروب في التحليتتل علتتى أيتتة دراستتة    

الشخصيات الرئيسة وتصنيف هذه الشخصيات بحسب خطة يمتصنيفس بروبا و رين 

جيد في غرفة الصف هو تحليل حكايات شعبية/ فولكلوريتة متن عتدة أقطتار أو اقافتات      

لمعرفتتة متتا إذا كانتتت تشتتتر  في خصتتائا عموميتتةا وبالعمتتل في مجموعتتات خاصتتة،       

اتهم ) طتتوط عري تتة(ا وتستتتطيع بعتتدها يترو  الطتتلاب للمجموعتتة قصتتة متتن اقافتت 

المجموعتتة اب تتترى إب كتتاب بامكانهتتا تحديتتد الأدوار الو يفيتتة التت  يتتدعى بتتروب أنهتتا     

 موجودة في كل القصاا وعندها يمكن اختبار عالمية ادعاءات بروبا

 

والتحليتتتل التتتو يفي مناستتتب أي تتتاً لدراستتتة القصتتتا في أشتتتكال غتتتير القصتتتا   

ثتتتال، افتتتلام هوليتتتوود الكلاستتتيكية عتتتن الوتتترب الأمريكتتتي  الفولكلوريتتتةا فعلتتتى ستتتبيل الم

Western      كانت موضوعاً لتحليل و يفي مفصتل وعميتق متن قبتلWil Wright 

د Six-Guns and Societyفي كتابتتا ذ  التتت اير الكتتبير، دستتت بنتتادق والمجتمتتع   

(ا وكانتتتتت هنتتتتا  بعتتتتا الأعمتتتتال التتتت  درستتتتت خصتتتتائا أفتتتتلام هوليتتتتوود     1979)

أنهتتا تحتتتو  بعتتا العناصتتر البروبيانيتتة يمنستتبة إا بتتروبس، وقتتد بتتين  الكلاستتيكية علتتى

كتم كتتاب مفيتداً منهتتاج بتروب في تحليلتتا     Arthur Asa Bergerأراتر استا بيرغتتر   

 (ا1982د )The Prisonerللمسلسل التلفزيوني موضع الإعجاب دالسجين 

 

، مبت على تحليل بنى القصتة؛ فمتثلاً   discourse analysisوتحليل الخطاب 

(ا 1991لخطتتاب الأخبتتار )بيتتل ،   Bellالقصتتة هتتي التت  علتتى المحتتك في تحليتتل بيتتل   

للتحليتتتل في  (p 69)فتتتبرامج الأخبتتتار والشتتتؤوب الجاريتتتة تشتتتكل موضتتتوعات جيتتتدة   

التحليتل الستترد ا ورغتتم إدعاءاتهتا دبالموضتتوعيةد إلا أنهتتا في الحقيقتة نصتتوص مرمتتزة    

coded          وتقليديتة إا حتد بعيتد، كمتا يتبين بوضتوح بيتل نيكتولزBill Nichols  في

(ا ولكتتن أ  شتتكل متتن الإنتتتاج لتتا قصتتة يمكتتن أب يتتتم تحليلتتا         1991عملتتا )نيكتتولز،  

 بواسطة تحليل الخطابا
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  إجراء تحليلك السرد          Conducting your own narrative analysis 

لسرد  في مجالنا هي الأفلام النصوص الأكثر عرضة للتحليل ا   

، أحد رواد هذا الأسلوب، Proppوبرامج التلفزيوبا ومع ذلك، رأينا كيف أب بروب 

قد طور المنهاج لدراسة الأدب الفولكلور ا ولا يال التحليل السرد  يشكل الأساس 

لتحليل كثير من الأشكال التقليدية مثل الرواية، والشعر، والدراما )المسرحية(ا 

هنا  من سبب كي لا تستطيع القيام بتحليل سرد  لأ  شكلا والذ  وليس 

ستقوم ببحثا هو الرسالة الأساسية للنا: دالجيد يتفوق على السيءد؛ دالشاب 

يقابل الفتاةد؛ دالفتى الصوير ينتصر على الأعمال يمالتجاريةس الكبيرةدا وستعتمد 

 الطبيعة الدقيقة لتحليلك على موضوع )محل( التحليلا

 

قيامك بتحليلك السرد   الخاص بك سيكوب طريقتة مفيتدة لتشتريح    و

نتتا متتا واستتتخراج أيديولوجيتتة البنيتتةا متتا هتتي الرستتائل الأساستتية حتتول الأبطتتال؟         

عليتك أب تصتتل إا نظتترة عامتة عتتن التتنا بطريقتتة لأريديتة جتتداً، وعليتتك أب تتبتتع    

تلفزيونيتتاًا  خطتتوات مشتتابهة ستتواء كنتتت تحلتتل فيلمتتاً، أو كلمتتات أغنيتتة، أو وااقيتتاً       

( ستيكوب لتديك فكترة تريتد     55وكما ذكرنا أعتلاه )دمتن الحتدس إا الفرضتيةد ص     

بإمكانك أب لأتر  تحلتيلًا ستردياً عنتدما تكتوب قتد طتورت حدستك إا          –أب تبحثها 

 فرضيةا

 

  المراحل في إجراء التحليل السرد Stages in conducting a narrative analysis 

ا ينطتتو  التحليتتل السترد  علتتى قتتراءة حثيثتتة جتتداً،  اختتر نصوصتتك بعنايتتة 

وأف ل ما يكوب تطبيقا على عدد محدود من النصوص للبدء بهاا اختر فيلماً واحداً 

بتتارياً أو حلقتتة متتن درامتتا تلفزيونيتتة، أو توطيتتة متتادة إخباريتتة واحتتدة فيمتتا لا يتجتتاوي          

 صحف خمسة أياما 

متتتراتا فكتتتر بالأفكتتتار  شتتتاهد/ اقتتترأ/ ا تتتع عتتتدة   اتتتت لف كتتتثيراً متتتع التتتنا 

 الظاهرية أو الصريحة للناا عن أ  شيء هو؟ لماذا هو مثير للاهتمام؟

متتتا التتتذ  تريتتتد أب تقولتتتا عتتتن التتتنا؟ ينبوتتتي اب تعمتتتل متتتن  عتتترّف فرضتتتيتك ا 

اهتمامتتك الأول بتتالنا وأب تعمتتل بالأتتاه حتتدس عتتن التتناا عنتتدما يصتتبح لتتديك     
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 ستنبط اب كنت تستطيع إابتات فكرة عما تعتقد انا مثير للاهتمام حول النصوص، ا

 –ا اتتم حتتاول أب تكتتتب شتتيئاً حتتول متتا تنتتو  أب تثبتتتا أو تنفيتتا بواستتطة تحليلتتك   لمتتاذا

انتبتا للشخصتيات    اكتتب هيكتل الحبكتة كمتا تحتدث في التنا      (p 70)هذه فرضيةا 

 وترتيب الأحداث كما تتم روايتهاا

هتي   ا اكتتب القصتة كمتا تحتدث بترتيتب تتاريخي متا       استخدام ملختا الحبكتة  

 دالقصة السابقةد؟ حدد كيف تختلف الحبكة عن الترتيب الزماني للأحداثا

في بداية النا ونهايتاا هتل توتير عتالم التنا     د equilibrium تعرف إا دالتوايب

قبل القصة وبعدها، ام هل م  الاحتفا  بالنظام القديم؟ إذا كاب قد حتدث توتيير في   

بهتا العتالم قبتل القصتة وبعتدهاا متا التذ  م         التوايب ضتع في قائمتة الطترق الت  توتير      

 تقديما كتت دعامل/ وكيلدللتويير؟د

ا لا تكن جامداً أكثتر  تا ينبوتي،    عرف الشخصيات بحسب و ائفها في الحبكة

كن مستعداً لتويير رأيكا من هو دالبطلد؟ دالشرير؟ دالواهبد؟ أياً كاب من يعطي 

إا إنقتتاذ فهتتو دالأمتتيرةدا وقتتد تبتتدأ   شتتيئا للبطتتل فهتتو دواهتتبد، وأيتتا كتتاب متتن يحتتتاج    

 إحدى الشخصيات كبطل وتنتهي كشريرا

ا هتتل تحليلتتك يتتدعم، أم يتعتتارض متتع،      اربتتط/ أو صتتل نتائجتتك بفرضتتيتك   

الفرضية ال  وضعتها أولًا؟ ما هو البرهاب الذ  جمعتا لدعم، أو نفي، فكرتك؟ هل 

 تويرت فكرتك على ضوء البرهاب الذ  جمعتا؟

وة التحليتتتل التتتو يفي هتتتي انتتتا يتتتتيح لتتتك القيتتتام بتعريتتتف     إب إحتتتدى نقتتتاط قتتت 

الخاصتتتيات المشتتتتركة )العموميتتتة( في سلستتتلة متتتن النصتتتوصا وهتتتو مفيتتتد جتتتداً في         

الدراستتات الطوبوغرافيتتة )النوعيتتة( التت  ستتنبحثها لاحقتتاً في هتتذا الفصتتلا فمتتثلًا، إذا  

أب لهتا   أردت أب تبين كم عدد النصتوص متن نتوع واحتد الت  تشتتر  في شتيء متا، رغتم         

أنظمتتتة مرئيتتتة مختلفتتتة، فباستتتتطاعتك استتتتخدام التحليتتتل البنيتتتو  التتتذ  يكشتتتفا  

 التحليل السرد  للبرهنة على نقطتكا ويمكن إ هار الأيديولوجية الأساسيةا

وقتتتد بحتتتث التحليتتتل الستتترد  للصتتتورة المتحركتتتة بشتتتكل أوستتتع هانستتتن ورفاقتتتا       

Hansen et al. (1998ا)الفصل السادس : 

 

 ة السيميائيSemiotics 
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 Theالستيمياتية أو العلاماتيتةس )وتعتتت حرفيتاً دعلتتم العلامتات أو الإشتارات      

science of signs   يممنهتتاجس مفيتتد إب كنتتت تريتتد تحليتتل معنتتى النصتتوصا وهتتو )

، التذ  بحتث في   Ferdinand de Soussureمستتمد متن عمتل فردينانتد دو سوستير      

 Course in Generalخصتتائا اللوتتة في عملتتا دمستتاق في اللوويتتات العامتتة      

Linguistics ،ة الستتتيميائي(ا وآمتتتن سوستتتير بانتتتا يمكتتتن استتتتخدام  1983د )سوستتتير

لتحليل عدد كبير من دأنظمة الإشتاراتد ولتيس هنتا  ستبب في أنتا لا يمكتن تطبيقتا        

أشتتكال دالت ويليتتة/  (p 71)ة شتتكل متتن الستتيميائيعلتتى أ  شتتكل إعلامتتي أو اقتتافيا و 

وهتتتذا هتتتو الاستتتم الكلاستتتيكي لدراستتتة تفستتتير الأدبا       – hermeneuticالتفستتتيرية 

ولهذا، إذا كتاب المعنتى هتو متا ترغتب في دراستتا، وخاصتة في وستائل الإعتلام الأمريكيتة،           

ة تتتوفر أف تتتل أستتلوب لتتكا وفي التطبيتتتق، فتتإب البتتاحثين في الإعتتتلام      الستتيميائي فتتإب  

لمنهتاج قتد خترج    ةد بشكل ضيق وقليل، ويبتدو اب هتذا ا  السيميائيوالثقافة يستخدموب د

 من دالموضةدا

وهتتتتو أحتتتتد المنظتتتترين الرئيستتتتين     ،Roland Barthesلقتتتتد طتتتتور رولاب بتتتتارت   

(ا وعتبر  1967، أفكار سوسير وحاول تطبيق دراسة الإشارات بشتكل أوستع )  سيميائيةلل

(ا 1990مهنتا المنتجة والمثيرة المرتبطة ب وجا كثيرة من الثقافة، ضم بتارت الأييتاء )  

(، والمجتتتتتتلات والموستتتتتتيقى ضتتتتتتمن   1987( والاداب )1984وغرافي )والتصتتتتتتوير الفوتتتتتتت 

(ا وكانتتتتتت إحتتتتتدى مشتتتتتاغلا المركزيتتتتتة والتتتتت  1984؛ 1973اهتماماتتتتتتا المتعتتتتتددة )

: 1984هي دكيف يدخل المعنتى في الصتورة؟د )بتارت،     3.3سنناقشها في دراسة الحالة 

يعلتها تعتت    ة: أنها عتن كيتف أب منتتج الصتورة    السيميائي(ا وهذا هو المفتاح إا 32

شيئاً، وعن كيف أننتا، نحتن كقتراء، نستتخرج المعنتىا والحتال لتيس دائمتاً أب يحصتل          

ة هتي واحتد متن    الستيميائي القاربم علتى نفتس المعنتى التذ  وضتعا المنتتج في شتيء متاا و        

أكثر المناهج تفستيراً في تحليتل النصتوص، ونجاحهتا أو فشتلها كمنهتاج يعتمتد علتى         

 و ربط موضوعهماأ قدرة الباحثين على تطوير

 

 CASE STUDY 3.3 SEMIOTICS ةالسيميائي 3.3دراسة الحالة 

ا بلاغتتة الصتتورةا في: الصتتورة، الموستتيقى، التتناا ترجمتتة ستتتيفن       1984بتتارت، رولاب، 

 ا51-32 هيث، لندب: فونتانا، ص

Barthes, Roland, 1984. Rhetoric of the image. In Image, Music, Text. Tranlated 
by Stephen Heath. London: Fontana, pp. 32-51 
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ة هو نا يب أب يدرسا بتفصتيل  السيميائيهذا النا الرئيسي في تاريخ 

أ  شتتخا مهتتتم بتحليتتل الصتتور المرئيتتة، و اصتتة الإعلانتتاتا ومقتتال بتتارت القصتتير       

يطبق نظرية تحليل الأعراض ال  طورها سوسير في دراسة اللوتة علتى دراستة الصتورا     

بتتتارت للتحليتتل إعلانتتتاً نظريتتتاً للطبيعتتة المتعمتتتدة أو القصتتدية للرستتتالة التتت     ويختتتار  

تحتويها الإعلاناتا والإعلاب الذ  م  اختياره هو من مجلة فرنسية لنوع متن الطعتام   

ويعرض الإعلاب ستلة   داPanzaniالايطالي )باستا وصلصة وأجباب( يباع باسم دبانزاني 

تستتوق مصتتنوعة متتن الأستتلا  وبهتتا باكيتتتات متتن عجينتتة بتتانزاني، والصلصتتة، وجبنتتة  

إضتتافة إا منتجتتات طايجتتة )بنتتدورة )طمتتاطم( وفلفتتل اخ تتر،       Parmesanبتتارميزاب 

 وبصل، وفطر/ مشروم(ا

ويفصل بارت المعاني المتعددة لاعلاب  بع ها عن بعا متفحصاً في البدء 

، أو الرمتتتتتز ، واانيتتتتتاً التتتتتدلالاتا وإعتتتتتلاب بتتتتتانزاني يتتتتتدل بتتتتتارت علتتتتتى  المعنتتتتتى الحتتتتترفي

الباستا والإنتاج لصنع الصلصة، واسم الشركة التذ  لتا    – Italianicityدالايطالياتية 

رنتتتين إيطتتتالي، وألتتتواب المنتجتتتات الألتتتر والأصتتتفر والأخ تتتر المكتتتررة لفكتتترة إيطاليتتتا     

 –رت العلاقتتتة بتتتين الرمتتتز اللوتتتو   بتتتالرجوع إا العلتتتم التتتوطت لإيطاليتتتاا ويتتتدرس بتتتا  

والصتتتورا وبالنستتتبة لبتتتارت فتتتإب الصتتتور   –الكلمتتتات المكتوبتتتة في النستتتخة وعلتتتى المنتتتتج  

لها معابٍ متعددة وهي مفتوحة لتفسيرات متنوعاا ولكن  – polysemicمتعددة المعاني 

حبها بارت يتمسك أي اً في أب الصور نادراً ما تقدَّم إلينا دوب كلمات من نوع ما تصا

(p 72)،        وأب هذه الرموي اللووية المصتاحبة تختدم في تحديتد المعتاني المحتلمتة للتناا

 ويبين بارت اب اللوة المستخدمة، والكلمات، ت يّق من المعاني المحتملة للصورةا

وتتبين هتتذه المقالتتة العلاقتتة بتين الرمتتوي الرمزيتتة والدلاليتتة للتحليتل، وبتتين متتا هتتو    

  اهر وما هو ضمتا

ة م تتتموب النصتتتوص إا أجزائهتتتا المكونتتتة لهتتتا وتنستتتبها إا     الستتتيميائيوتقستتتم 

خطابات اوسعا ويوفر تحليل الأعراض طريقتة لتربط نصتوص معينتة بنظتام الرستائل        

الذ  تعمل فياا وهو يوفر السياق الفكر  للم موب: فهو يخاطب الطرق ال  تعمتل  

قافيتتتة لتوليتتتد معتتتابا  بهتتتا معتتتاً العناصتتتر المختلفتتتة للتتتنا وتتفاعتتتل متتتع معرفتنتتتا الث  

( بتت  1973) Clifford Geertzة لها ميزة تولد ما يشير إليتا كليفتورد غيرتتز    السيميائيو

دالوصف السميكد، ععنى التحاليل المنسوجة والمعقتدةا ولأنهتا ذاتيتة إا هتذا الحتد،      

فتحليتل آختر    –ة غتير مواوقتة في المعنتى التقليتد  للعلتوم الاجتماعيتة       السيميائيفإب 
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يتدرس نفتتس النصتتوص قتتد يظهتتر أي تتا معتابٍ مختلفتتة  ولكتتن هتتذا لا يقلتتل متتن قيمتتة    

ة هتو منهتاج   الستيميائي ة، لأنها عن إاتراء فهمنتا للنصتوصا وكمنهتاج، فتإب      السيميائي

 تفسير / ت ويلي، وبالتالي هو ذاتي بال رورةا

 

، Bergerبيرغتر  عتادة علتى الصتور أو النصتوص المرئيتة )      الستيميائي ويطبق المنهتاج  

1987 ،a1998)   ا وينطتتتو  هتتتذا المنهتتتاج علتتتى الوضتتتع في كلمتتتات كيتتتف تعمتتتل الصتتتور

ة علتتى الستتيميائيبنستتبتها إا البنيتتة الأيديولوجيتتة التت  تتتنظم المعنتتىا وقتتد طبقتتت      

، Williamson(، والإعتتتتتتلاب )ويليامستتتتتتوب Ramamurthy ،1997التصتتتتتتوير )رامتتتتتتاميراي 

، Garberوغتتاربر  ،Barthes، 1990( والأييتتاء )بتتارت  Miller ،1984( والتستتوق )ميلتتر  1978

هتتم رولاب بتتارت   ستتيميائية( والمنظتتروب الرئيستتيوب التتذين ستتاهموا في معرفتنتتا لل  1992

ا ولكتتن معظتتم أكثتتر أعمتتالهم أهميتتة  تتت قبتتل ستتنوات  Umberto Ecoوأمبيرتتتو إكتتو 

مهتتور م تتتا وفي مجالنتتا، كتتاب هنتتا  ابتعتتاد عتتن دراستتة النصتتوص بالأتتاه دراستتة الج 

والاستتتقبال )انظتتر الفصتتل الختتامس(ا وهتتذا أمتتر مؤستتف، لتتيس لأقلتتا، بستتبب أنتتا في       

المناقشات الشعبية، فإب م موب النصوص الإعلاميتة والثقافيتة ومعناهتا تبقتى متثيرة      

 للاهتمام ومهمةا

 
 

  ة وعيوبهاالسيميائيمزايا Advantages and disadvantages of semiotics 

هتتي أنتتا يتطلتتب القليتتل نستتبياً متتن  الستتيميائيأحتتد المزايتتا الرئيستتة للتحليتتل 

لتنا واحتد أو صتورة واحتدة )علتى الترغم        ستيميائي  المواردا فمن الممكن إجتراء تحليتل   

متتن أب هتتذا لا يوصتتى بتتا بال تترورة(ا ولأب المنهتتاج تفستتير ، فلتتيس متتن ال تترور  أب         

ير متتن النصتتوصا وإمكانيتتة تعمتتيم  يكتتوب مواوقتتاً بتتا ععنتتى أنتتا يطبتتق علتتى عتتدد كتتب  

ة ليستتتت ذات علاقتتتة دائمتتتاً،  تتتا يعتتتل هتتتذا المنهتتتاج مناستتتباً لدراستتتة عتتتدد  الستتتيميائي

هو انا يتب أب يكتوب    السيميائيمحدود من النصوصا والعامل الرئيسي في التحليل 

لتديك مستتوى عتالٍ متن المعرفتة عتن موضتوعك المختتار للتحليتلا فمتثلًا، إب لم تكتتن           

لتن   (p 73 )للنشترات لأنتك    ستيميائي  بالثقافتة فتلا تحتاول القيتام بتحليتل      مفتتنتاً  

تعتترف متتا التتذ  تعنيتتا الرمتتوي المختلفتتةا ينبوتتي عليتتك أب تكتتوب جتتزءاً متتن المجتمتتع          

التفستتير  التتذ  يستتتخدم وستتيلة الإعتتلام المناستتبة لتكتتوب قتتادراً بالكامتتل علتتى فهتتم           

 التقاليد العاملةا



 

94 

 

 

  السيميائيالقيام بتحليلك  Conducting your own semiotic analysis      

حتتى    –ة الستيميائي ت صنع الإعلانات الآب من قبتل أشتخاص ضتليعين جتداً ب     

أعطي كإسم لإحدى شتركات الإعتلابا    دSemiotic Solutionsة السيميائيأب دالحلول 

ستتة ومعرفتتة الرمتتوي المرئيتتة  واللوويتتة ضتترورية لتطتتوير أ  إستتتراتيجية إعلانيتتةا ودرا      

الإعلاب تحلل عدة إعلانات  سيميائيةالرائدة ل Judith Williamsonجوديث ويليامسوب 

(ا ولا 1978م  اختيارهتا عشتوائياً إا حتد معقتول متن المجتلات النستائية )ويليامستوب،         

تعتتتتذر ويليامستتتوب عتتتن كتتتوب اختيارهتتتا شخصتتتياً جتتتداًا وعملتتتها مقتتترر باستتتتمرار في    

عليتتتا لأنتتتا واحتتتد متتتن أوائتتتل الدراستتتات التتت  تحلتتتل الدراستتات الجامعيتتتة والدراستتتات ال 

الإعلانتتتتات بهتتتتذا الشتتتتتكل التتتتدقيقا وتحليتتتتل ويليامستتتتتوب اتتتتر  معلوماتيتتتتا عوقتتتتتف       

أيتتتديولوجي ناقتتتد للرأ اليتتتة، وهتتتذا إنتتتتاج طبيعتتتي لزمانتتتا؛ ومتتتع هتتتذا فتتتإب أستتتلوب      

 ة الآبالستيميائي ة هتذه الأيتاما ف  الستيميائي ة الذ  اتخذتا يساهم في تطوير السيميائي

جزء من العملية الخلاقة لاعلابا وهي تقدم مفتردات جيتدة للحتديث عتن متا كانتت       

الإعلانات دوما عنا؛ إعطاء  قيمة للمنتجات بجعلها ذات معنى للمشترين المحتملينا 

ا وتشتتكل الستتيميائيولتتيس متتن المستتتورب اب تكتتوب الإعلانتتات ملائمتتة جتتداً للتحليتتل      

رغتتم أنتتك قتتد تشتتعر في بعتتا     – ستتيميائيالالإعلانتتات موضتتوعات  تتتاية للتحليتتل   

الأحياب أنك تقوم ببساطة بعدم اختيتار أعمتال المخترجين الخلاقتين لأ  للتة تقتوم       

ة المستخدمة في تستويق فئتة   السيميائيبدراستهاا ركّز على الحملة أو الاستراتيجيات 

نيتتوب  منتج بعينها، مثل الكحول او العطور، لتصل إا أكثر البيانتات الختام غنتى ا وب   

Benetton      شركة م  الوصول كثيرا لإستتراتيجيتها الإعلانيتة وتحليلتها، وصتناعة

ا وفيما يلي بعا الأفكتار  السيميائيالأيياء بشكل عام تشكل موضوعاً جيداً للتحليل 

 :السيميائيحول التحليل 

  موضوعات الذكورية والشبابا –صورة فرقة موسيقى الأولاد 

  لفناب معين أو ضمن نوع معيناأعراض فيديوهات الموسيقى 

 علامات/ إشارات الور  دhipو دالشتباب   دyouthفي إعلانتات الأييتاء اليتوم     د

 وفي ستينات القرب العشرينا

  أعراض الولام السيء: الشخصية النجومية لأمينيمEminemا 

 

  السيميائيمراحل التحليل Stages in a semiotic analysis 
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لأقمشتتتة  ستتتيميائي لننظتتتر إا المراحتتتل التتت  ينطتتتو  عليهتتتا إجتتتراء تحليتتتل    

الأيياء في المجلات النسائيةا واهتمامنا هو في مقارنتة الرمتوي الت  تحتيط بالصتفحات      

المفرودة للأيياء النسائية الأكبر والأصور سناًا فرضتيتنا الأفتراضتية هتي كمتا يلتي:      

ستعمالًا في الصتفحات المفترودة والموجهتة    ا (p 75)رموي الجنس والجنسوية هي أكثر 

 نحو النساء البالوات من تلك الموجهة نحو الصويراتا

لتتيس هنتتا  قواعتتد حتتول أ  النصتتوص بالتتذات يتتب أب يركتتز عليهتتا المتترء أو     و

كتتم عتتدد النصتتوص المطلوبتتة )ال تترورية(ا وفي دراستتة الحالتتة المتتذكورة أعتتلاه، كتتتب   

على تحليل صورة إعلاب واحدة فقط، في حين أب  رولاب بارت مقالة محفزة جداً مبنية

( بحثت العشراتا والأمر يعود لحكمة المحلل لتقريتر كتم   1978جوديث ويليامسوب )

 العدد الكافي لتقديم الحالةا

قبل أب نبدأ ينبوتي أب نقترر متا هتو موضتوعنا       حدد محلّ أو موضوع تحليلك ا

يتتب أب يكتتوب موضتتوع   –تنا للتحليتتلا وبصتتورة مثاليتتة، يتتب أب يتعلتتق هتتذا بفرضتتي   

التحليل موضوعاً يسمح لنا باختبار الفرضيةا وإذا أخذنا مثالنا عن صفحات الأييتاء  

المقتتروءة في المجتتلات النستتائية، فتتإب علينتتا أب تتتتار عينتنتتا للتحليتتل طبقتتاً للفرضتتيةا   

ت وفرضيتنا أعلاه تقول ب ب علينا مقارنة المجلات ذات الجمهور الأكبر سناً بتلتك ذا 

الجمهتتور الأصتتور ستتتناًا ونحتتن عرفنتتتا موضتتوع تحليلنتتتا ب نتتا صتتتفحات الأييتتاء لمجلتتتة       

، بواحتدة موجهتة للنستاء الأكتبر،     Cosmopolitanللنساء الصتويرات، الكويموبتوليتلن   

ا ونحتتن نعترف اب الاانتتتين لهمتتا طبقتات متتن القارئتات، ولكنهمتتا كلتيهمتتا    Vogueفتوغ  

 بالأيياءامجلتاب مشهورتاب وباهتمام قو  

عليك أولًا أب تقترر أ  الصتور ستتتفحاا وفي مثالنتا، علينتا       اجمع النصوصا

أب تذهب إا دكاب يمبيع كتب ومجلاتس لنشتر  الأعداد المناستبة أو نطلبهتا مباشترة    

متتن قستتم التستتويق في المجلتتةا وستتواء كانتتت مجتتلات، أو بتترامج تلفزيونيتتة، أو أفتتلام،        

وم بدراستتتها قبتتل أب تبتتدأ بالتحليتتلا والعتتدد    اجمتتع معتتاً جميتتع النصتتوص التت  ستتتق    

لبقيتة   الستيميائي الصحيح يعتمد على عمق بحثك واتساعا، وعلى أهميتة التحليتل   

هتتتتتو الوحيتتتتتد التتتتتذ  ستستتتتتتخدما، أم أنتتتتتك  الستتتتتيميائيمشتتتتتروعكا )هتتتتتل المنهتتتتتاج 

 ستستخدما كواحد من بين عدة مناهج؟(

وم بوصتف م تموب   المرحلة الأوا في تحليلك هي اب تقت  قم بوصف النصوصا

 semesالنصتتوص أو الصتتورة بعنايتتة شتتديدةا عتترف بعنايتتة جميتتع عناصتتر أو  تتات        
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الصتتورةا وفي مثالنتتا، عليتتك أب تبحتتث علتتى وجتتا الخصتتوص عتتن دلالات الجنستتوية،        

هتل هتي ح ترية أم متن      -أيتن الخلفيتة؟    –ولكن في المقام الأول ركتز علتى التدلالات    

في صتارخ؟ كتم عتدد العارضتات هنتا ؟ صتف       طراي غريب؟ داخلي منزلي  محلي أم ري

ا افصتتل متتا بتتين الرستتالة اللوويتتة )الكلمتتات(  والتصتتوير المرئتتي، و صتتف   poseوضتتعهم 

كتتل منهتتا ب قصتتى متتا تستتتطيع متتن الدقتتةا ينبوتتي اب تعتترف  امتتاً متتا التتذ  تحتويتتا:   

ابحتتث التتنا وعلاقتتتا بالصتتورة؛ هتتل استتتخدم اللتتوب؟ كيتتف؟ حتتاول اب تلتتتزم بوصتتف  

 نا حرفياً، أو ما الذ  رمزت لا الصورةا الصورة وال

تتتيح لتك المرحلتة التاليتة البتدء عناقشتة معنتى وم تامين كتل           فسّر النصوصا

بشتكل جمتاعيا وهنتا أنتت ت ختذ      ( p 75)إشارة/ علامة منفصلة بشكل فرد ، ومن اتم  

بالاعتبتتار دلالات النصتتوصا متتا هتتي العلاقتتة بتتين الإشتتارات اللوويتتة والصتتور؟ كيتتف        

زا الإشتارات عتا يتعلتق الواحتد منهتا بتالأخرى؟ هتل تعطيتك قتراءة الكلمتات           يعمل رمت 

فهماً مختلفاً للصورة أكثر من مجترد النظتر إا الصتور لوحتدها، أم هتل أب الكلمتات       

تقتتو  متتن الصتتور؟ وفي مثالنتتا عتتن تصتتوير الأييتتاء، إذا كانتتت الصتتور لا تحمتتل عليهتتا     

ؤشتر علتتى وضتتعها كصتتفحات أييتتاء،  للملابتتس كم stockistsالأستعار و رمتتز الب تتاعة  

فمتتا التتذ  تعنيتتا الصتتور لوحتتدها؟ صتتور إباحيتتة أم نمتتاذج حبتتك؟ فكتتر بتتالوموض/           

 هل يمكنها أب تعت معابٍ مختلفة للناس المختلفين؟ –الالتباس 

ا متا هتي أنتواع المعرفتة الثقافيتة الت        اكتب مطولًا الأدلة الاصتطلاحية الثقافيتة  

نحمل الصور على معرفتنا الثقافيتة لمستاعدتنا    عليك معرفتها لتفهم النا؟ كيف

في خلتتق أنتتواع معينتتة متتن المعنتتى؟ هتتل الأدلتتة الاصتتطلاحية الثقافيتتة هتتي تلتتك التت        

 يتوقعها المرء من قراءة هذا المطبوع على وجا الخصوص؟

متتا التتذ  تستتتطيع قولتتا عتتن كيتتف ستتتعت النصتتوص التت  قمتتت    قتتم بتعميمتتاتا

قالتتاس بتتارت، كيتتف دختتل المعنتتى إا عينتتتك؟ كيتتف    بدراستتتها؟ وبإعتتادة صتتياغة يممتتا  

يمكنتتتتك مقارنتتتتة الطتتتترق التتتت  م  بهتتتتا استتتتتعمال التتتتدلالات الاصتتتتطلاحية في هتتتتذه      

العينتتة؟هل هنتتا  أنتتواع مختلفتتة متتن التتدلالات الاصتتطلاحية م  استتتخدامها؟ كيتتف  

 يمكنك وضع هذه الدلالات الاصطلاحية في فئات؟ا

تك أم ينفيهتا؟ في مثالنتا، هتل صتور     ا هل يؤيد تحليلتك فرضتي  ضع الاستنتاجات

الأييتتتاء في المجتتتلات الموجهتتتة للنستتتاء الأكتتتبر ستتتناً جنستتتية  أكثتتتر  أم أقتتتل متتتن تلتتتك  
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الموجهتتتة للنستتتاء الأصتتتور؟ لمتتتاذا/  لم لا؟ متتتا هتتتي التتتدلالات الاصتتتطلاحية والقناعتتتات    

 الأخرى ال  تستند إليها وال  لم نتوقعها قبل أب نبدأ؟

 

 

 ومناهج تحليل أخرىة السيميائي الجمع بين 

 Combining semiotic and other methods of analysis 

ة ومنتتتاهج تحليتتتل الستتتيميائييمكتتتن الجمتتتع بشتتتكل مفيتتتد جتتتداً بتتتين     

وتحليتتل الم تتموبا  الستتيميائيأختترىا ومتتن المثمتتر بشتتكل ختتاص الجمتتع بتتين التحليتتل   

فبإمكانتك استتتخدام تحليتل الم تتموب لتقريتتركم يوجتد متتن صتتور متن نتتوع ختتاص في     

ة لتحليتتل الستتيميائيمجموعتتة محتتددة متتن النصتتوص، وبعتتدها بإمكانتتك استتتخدام      

مختتتارات أقتتل بتفصتتيل أكثتترا وهتتذا الجمتتع ستتيعطيك بعتتا الاتستتاع )النظتتر إا        

دقة(ا فعلى ستبيل المثتال، قتد لأتر      سلسلة من الصور( والعمق )تحليل عينة صويرة ب

في أوقتات التتذروة لأمستتيات   MTVتحليتل م تتموب لأنتواع متتن الموستتيقى المبثواتة علتتى    

أيام الأسبوع للت كد من أ  نوع متن الموستيقى ينتال التوطيتة الأكتبر متن حيتث عتدد         

مرات إذاعتاا وبعدها يمكن استخدام هذه البيانات لتقرير أ  نتوع هتو الأكثتر شتعبية     

لواحد أو اانين من أكثر  سيميائي (، وبعدها قم بإجراء تحليل rapنقل أنا الراب )ول

 أشرطة الفيديوهات بثاً من هذا النوعا

(p 76) 

ة وملاحظتة المشتاركين أو إجتراء مقتابلات     الستيميائي ويمكن أي ا الجمع ما بتين  

لمتتنهجين )كتتلا ا publicistsمتتع محتترر  المجتتلات، أو مصتتور  الأييتتاء أو رجتتال الدعايتتة  

الختتاص  الستتيميائيمبحتتوث في الفصتتل الرابتتع(ا ومتتن الممكتتن أي تتاً إجتتراء تحليلتتك     

 focus groupبك ومن ام تؤكد هذا عن طريق تقديم أفكتار  إا مجموعتة تركيتز    

للتركيتز علتى    الستيميائي )مبحواة في الفصل الختامس(ا ويتب استتخدام التحليتل     

خدام المنتاهج الأخترى لتتوفير الستتياق    المعتاني الأساستية للنصتوص، في حتين يمكتن استت      

 الذ  م  فيا نشر النصوص، أو إنتاجها أو استقبالهاا
 
 

  ةالسيميائيقراءة المزيد عن Reading more about semiotic  

ة الموجهتتة للطتتلابا  الستتيميائيهنتتا  عتتدد متتن المقتتدمات العامتتة المفيتتدة عتتن     

متتن وضتتع  دMedia Semioticsوستتائل الإعتتلام  ستتيميائيةوواحتتدة متتن أف تتلها كتتتاب د
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والذ  يتوفر فيا بحتث جيتد عتن رولاب بتارت،     Jonathan Bingell (1997 )جوناااب بنول 

ة علتتى الإعتتلاب، والمجتتلات النستتائية، والصتتحف، وأخبتتار  الستتيميائيوأقستتام عتتن تطبيتتق 

تناول  John Storey(، والسينماا كما أب جوب ستور  االتلفزيوب، والمسرحيات )الدرام

-Structuralism and Postة في فصتتل دالبنيويتتة ومتتا بعتتد البنيويتتة     الستتيميائي أي تتا

Structuralismفي دليلا الإرشاد   لنظرية الثقافتة والثقافتة الشتعبية     دIntroductory 

Guide to Cultural Theory and Popular Culture (1993 ا) وفي كتتتاب دالبحتتث في

، .Decon et alد تتت ليف )ديكتتوب ورفاقتتا   Researching Communicationsالاتصتتالات 

بتا بعتا الأمثلتة والمناقشتات      دAnalysing Textsفإب الفصتل دتحليتل النصتوص     (1999

المفيتتتدةا وأنتتتا أوصتتتي أ  شتتتخا مهتتتتم ععرفتتتة متتتدى العمتتتل التتتذ  يمكتتتن القيتتتام بتتتا   

 Barthes'sة أب يوطتتتتس في الأستتتتاطير/ المثيولوجيتتتتات لبتتتتارت   الستتتتيميائيبواستتتتطة 

Methologies (1973 )  كنقطتتة بدايتتةا وأحتتد العلمتتاء التتذين طبقتتوا نفتتاذ بصتتيرة بتتارت

 Dickعلتتتى المصتتتنوعات الثقافيتتتة المعاصتتترة ب ناقتتتة وإبتتتداع هتتتائلين هتتتو ديتتتك هيبتتتدج  

Hebdige –      انظتتر، علتتى وجتتا الخصتتوص، مقالتيتتا دالموضتتوع كصتتورة: دائتترة الدراجتتة

دالنتيجتة الأختيرة علتى    ود؛ Object as Image: The Italian Scooter Cycleالإيطاليتة  

 The Bottom Line of Planet One: Squaring up toالكوكتب واحتد: التربيتع للوجتا     

The Face  ،(ا1988)كلتاهما في هيبدج 

  

 الأساليب الأيديولوجية Ideological approaches 

الأيديولوجيتة هتي نظتام للأفكتتار أو المعتقتدات، وجميتع مصتتنوعات وستائل الإعتلام هتتي        

تجات أيديولوجية ماا وبوضتع الموقتف الأيتديولوجي في المقدمتة فإنتا يمكتن التعتبير        من

عنتتا بصتتراحة، كمتتا هتتو الحتتال في الكراستتات الدينيتتة أو البيانتتات السياستتيةا ولكتتن في   

الوالب فإب الأيديولوجية تكوب ضمنية، وعلى المرء أب يقترأ في التنا متن أجتل معرفتة      

 GUMGمت مجموعة جامعة غلاسجو الإعلاميتة  الأيديولوجية الفعالةا وعندما قا

أعتتلاه، علتتى ستتبيل المثتتال، فقتتد وجتتدوا أب   3.1بدراستتة الأخبتتار كمتتا في دراستتة الحالتتة  

النوع التلفزيوني الذ  عمتل جاهتداً ليقتدم نفستا علتى أنتا غتير سياستي، كتاب، كمتا           

  يتتدعوب، منحتتاياً إا حتتد كتتبيرا وبتحديتتد أيديولوجيتتة معينتتة فعالتتة في التتنا والتت  

ادعى منتجوها أنها غير أيديولوجية، فإب مجموعة غلاسجو ساعدت على جلب انتباه 
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علماء وسائل الإعلام إا حقيقة أب جميع مصنوعات وسائل الإعلام هتي أيديولوجيتة   

 بطريقة من الطرقا

(P 77)        والوتترض متتن اكتشتتاف دالأيديولوجيتتةد أو دنظتتام التتيقيند التتذ  يتتبين

رستتالة متتا، هتتو في أستتاس معظتتم أشتتكال التحليتتل النصتتي: الهتتدف هتتو في العتتادة العثتتور   

علتى المعتاني والقتيم المخبتت ة والت  يمكتن أب لا تكتتوب  تاهرة في القتراءة الأواا وهكتتذا،        

كتتار والتتتفكير ستتواء كتتاب المحلتتل   فتتإب معظتتم منتتاهج التحليتتل ت ثتترى ب نظمتتة متتن الأف   

صريحاً بش نها أم لاا وإنا من غير الممكن القيام ب   نوع من البحتث دوب أيديولوجيتةا   

فالأيديولوجية للتحليل هي كتالنبرة للحتديث: لا يمكتن فهمتك متا لم يكتن لتديك        

واحتتدة، ولكتتن إب جعلتهتتا واضتتحة أو بنومتتة عاليتتة، فتتلا أحتتد سيستتتطيع فهمتتك غتتير      

 لمقربينا أصدقائك ا

وغالباً ما تكوب هنتا  حتالات حيتث تكتوب أيديولوجيتة قطعتة متن البحتث منطوقتة          

بوضوح، كما في حالة البحث المعارض أو النقد ا وليس هنتا  منهتاج يتدعى دالمنهتاج     

ولكتتن يمكتتن استتتخدام أ  منهتتاج كجتتزء متتن مشتتروع أيتتديولوجيا        –الأيتتديولوجيد 

ب جزءاً من النظرية الت  تعطتي شتكلًا    وأيديولوجيتك الخاصة أو وجهة نظر  ستكو

للفرضيةا وستيكوب لتك موقتف تريتد أب تثبتت أنتا جتزء لا يتجتزأ متن أيديولوجيتة متا            

سواء كنت تستخدم تحليل م موب أو مجموعات تركيزا ويصر بعا العلماء علتى  

أب هنتتتا  منتتتتاهج دنستتتتوية/ أنثويتتتةد أو دماركستتتتيةد معينتتتتة، ولكتتتن رأيتتتتي الختتتتاص اب    

النسوية أو الماركسية تخدم بشتكل أف تل عتن طريقتة دراستة مواضتيع       الأيديولوجيات 

ذات علاقتتة باستتتخدام المنتتاهج الأكثتتر ملاءمتتة للمهمتتةا وعلتتى ستتبيل المثتتال، البحتتث       

د في إدارة glass ceilingالنستتو  للتلفزيتتوب يمكتتن اب يتنتتاول دالستتقف الزجتتاجي      

ة كوميديتتتةا وستتتتكوب  التلفزيتتتوب، أو عتتتدد النستتتاء في دور ربتتتة بيتتتت تقليديتتتة في حالتتت    

المنتتتاهج المستتتتخدمة هتتتي نفستتتها لأ  موضتتتوع آختتتر: ولكتتتن اختيتتتار الموضتتتوع والأرضتتتية  

 النظرية ستعكس الاهتمامات السياسية للباحثا

ورعتتتا أب أكثتتتر العلمتتتاء شتتتهرة في مجتتتال الأيديولوجيتتتة في وستتتائل الإعتتتلام همتتتا    

اللذاب أعيد  ،Theodor Adornoوايودور ادورنو  Max Horkheimerماكس هوركهايمر 

د عتتتتدة متتتتراتا )ادورنتتتتو   Culture Industiesنشتتتتر مقالتهمتتتتا عتتتتن صتتتتناعات الثقافتتتتة    

ويتتادل هتتور كهتتايمر وادورنتتو في أب وستتائل الإعتتلام الأمريكيتتة     (ا1993وهوركهتتايمر، 

تنقل رسالة معينة ت ييداً للوضع القائما وهما يؤكداب بالحجتة أب صتناعات الثقافتة    
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راديكتتالي بتقتتديمها حلتتولًا فرديتتة للمشتتكلات الاجتماعيتتةا    تستتحق أ  احتمتتال لتتتوير 

وأيديولوجية هوركهايمر وادورنو المناه ة للرأ الية لأبرهما على ت كيد أب على 

وسائل الإعلام أب تحقق دوراً أكثر نهوضاً بالروح الإنسانية عن طريق تشجيع النتاس  

اعية لانتاج الفت في  تل  على الانتفاضة في وجا النظاما ولكن بسبب الطبيعة الصن

الرأ اليتتة، فمتتن غتتير الممكتتن للمصتتنوعات المنتجتتة اب يكتتوب لتتديها الإمكانيتتة المحتترِّرة    

 ال  يعتقد ادورنو وهوركهايمر انها يب أب تكوب لهاا

عتن الأخبتار يحتاول بيتاب أب هنتا  أجنتدة        Naom Chomskyوعمتل نتاوم كومستكي    

 Hermanالعتالم الثالتث )هيرمتاب وكومستكي     في التقتارير عتن دول    بمؤيتدة للأمريكتا  

and Chomsky ،2002)  ا ودراسة ادورنو للبروج تبين كيف أب اعمدة التنجيم ال  تبتدو

هي ناقلات  Los Angeles Timesأنها محايدة سياسياً في صحيفة لوس انجيلوس تايمز 

 Dorfman لأيديولوجية رأ الية معينةا والأكاديمياب الماركسياب دورفماب ومتيلار

and Mattelart  يادلاب(p 78)      في أب أفلام الصور المتحركتة )الكتارتوب( دونالتد دا

Donald Duck هي أقنية للأيديولوجية الفردية والمناه ة للماركسيةا 

 

ولتتتيس بال تتترورة أب يكتتتوب تحليتتتل الم تتتموب الأيتتتديولوجي دائمتتتا متتتن منظوريتتتة        

ماركستتية: هنتتا  عتتدة دراستتات متتن منظوريتتة نستتوية أو التت  تظهتتر ببستتاطة المحتتتوى    

الأيديولوجي لنصوص معينةا ومن وجهة نظر ، فإنا من الممكن استتخدام أ  منهتاج   

قتوم بتإجراء تحليتل أيتديولوجي     لإجراء أ  تحليل أيديولوجيا ومتن الممكتن  امتاً أب ت   

لنصتتوص وستتائل الإعتتلام، وبإمكانتتك اب تقتتوم بتتذلك مستتتخدماً تحليتتل الم تتموب، أو   

ة أو أيتتتاً متتتن المنتتتاهج التتت  ستتتوف نبحثهتتتا في القستتتم   الستتتيميائيالتحليتتتل الستتترد ، أو 

التاليا وفهم أو تفسير الفلسفة الرئيسية الفعالتة في التنا تقتدم الدعامتة الأساستية      

التحليل النصيا وعلى أ  حال، فتإب البتاحثين المهتتمين بالأيديولوجيتة هتم       لكثير من

في الوالتتب مهتمتتوب أي تتا بالستتلطة والاقتصتتادا وأكثتتر مستتاهمات متتاركس قيمتتة في   

دراسة المجتمع كانت في رفع مستوى الاهتمام بالعالم الماد  أو الاقتصتادا والبتاحثوب   

لأب يكونوا يدرستوب الطريقتة الت  تعمتل      المهتموب بالسلطة والاقتصاد أكثر احتمالًا

بهتتا صتتناعات وستتائل الإعتتلاما وستتنبحث في الفصتتل الرابتتع بعتتا المقاربتتات الماركستتية   

 (ا5-103لدراسة قوة وسائل الإعلام وملكيتها )انظر الصفحات 
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 )الأساليب الطيبولوجية )النوعية Typological approaches 

ستتتنتفحا في هتتتذا الجتتتزء المنتتتاهج المختلفتتتة المستتتتخدمة للتتتتفكير في النصتتتوص  

وقتد دعونتا هتذه الأستاليب المتنوعتة       اtypeأو نوع  setالإعلامية على أنها تتبع لمجموعة 

طيبولوجيتتة/ نوعيتتة بستتبب أب التشتتابهات في المقاربتتة بتتين هتتذه المنتتاهج هتتي كتتبيرة        _

، ودراستات التنجم/ النجتوم    genreراستات النتوع   جداًا والمناهج ال  نركتز عليهتا هنتا )د   

star،   ودراستتات المؤلتتفauteur        ،جميعهتتا مستتتمدة متتن دراستتات الأفتتلام، ولكتتن يمكتتن )

ويب، تطبيقها على مجالات أخرى من دراسات وستائل الإعتلام والدراستات الثقافيتةا     

منتتج   ستواء كاتتب أغتابٍ، أو مخترج أفتلام، أو      –فإب كنت مهتما ب عمال مؤلتف معتين   

فبإمكانتتك تعلتتم الكتتثير متتن التتتفكير بتتذلك الشتتخا     –تلفزيتتوب، أو مصتتمم إعتتلاب  

 داauteurعلى أنا مؤلف د

 

 استخدام مناهج دراسات الأفلامUsing film studies method  

أحتتد أخطتتاء منتتاهج التحليتتل المستتتمدة متتن دراستتات الأفتتلام هتتو أنهتتا     

ما يتفاقم هذا بحقيقتة أنتا بستبب أننتا     يمكن أب تكوب وصفية أكثر  ا يبا وغالباً 

ستتندرس الأشتتياء التت  نعجتتب بهتتا، فإننتتا أحيانتتاً نمتتتدح العمتتل بتتالتوافق متتع أستتطر           

لمراجعة مؤيدة أكثر من قطعة تحليتل نقديتةا وإحتدى طترق لأنتب هتذا هتي الت كتد         

متتن أب لتتتديك فرضتتية ستتتليمة )انظتتتر الفصتتل الأول لمزيتتتد متتتن الشتترح حتتتول صتتتياغة     

متتن عمليتتة تطتتوير مستتافة نقديتتة ينبوتتي عليتتك تطتتوير طريقتتة        فرضتتية(ا وكجتتزء  

متن أب النصتوص الت      (p 79)لمراقبتة متا هتو مستتقل ونزيتاا ينبوتي عليتك الت كتد         

ا حتتاول اب تخلتتق تواينتتاً شتتبا    مناقشتتة علتتى ت ييتتد  كبرهتتابتناقشتتها م  استتتخدامها  

وبتتين متستتاوٍ بتتين استتتخدامك لأمثلتتة متتن الأفتتلام )أو النصتتوص الأختترى( كتتدليل،       

الحجة ال  تقدمها لتبرير إدخالك هذه الأمثلةا ويب اختيار الأمثلة بعناية لدعم 

حجتك بإحكاما لا يمكنك قول شيء دوب برهاب، وعليك أب لا تستتخدم برهانتاً دوب   

اب يكوب جزءاً متن مجادلتةا ومنتاهج دراستات الأفتلام، كالمنتاهج الأخترى الت  نبحثهتا          

ة أب يكتوب فيهتا فرضتية في المعنتى التدقيق للكلمتة، ولكتن        في هذا الكتاب، ليس بال ترور 

بالت كيد يب أب تحتو  على مجادلة أو أطروحةا يب أب تكوب تقول شتيئاًا ولتيس   
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من المقبتول أب تبتدأ عشتروع لدراستة فتيلم أو مجموعتة متن الأفتلام دوب أب تعترف لمتاذا،           

 (ا55الفرضيةد، ص وماذا الذ  تبحث فيا )انظر الجزء الأسبق دمن الحدسر إا 

 

 

 مناهج التحليل ودالأنواعد Methods of analysis and "types" 

أحد العناصر الرئيسة لفهمنا وتحليلنتا المنتجتات الثقافيتة هتو فكترة         

ا ولتنظيم الآداب في أنواع سوابق تعود إا تصتنيف اليونتاب والرومتاب المبكتر     typeالنوع 

للكوميديا، والتراجيديا، والهجاء، وهلم جراًا وفي العادة، يعي الناس جيتداً نتوع العمتل    

التتذ  يقومتتوب بتتا؛ ومعظتتم النتتاس التتذين يستتتخدموب المنتجتتات الإعلاميتتة والثقافيتتة    

  نتتتوع متتتن المنتجتتتات هتتتم يستتتتخدموبا   يقومتتتوب بتتتذلك وهتتتم علتتتى وعتتتي كامتتتل بتتت    

وتصنيف النصوص الإعلامية تبعاً لنوعها ليس صعباً، والأنواع فئات مريحتة لصتانعي   

النصتتوص الإعلاميتتة والثقافيتتة ولمستتتهلكيها، وهتتي ت ستتتخدم لتستتمية وتصتتنيف المتتواد     

عتتبر جميتتع مجتتال الإنتتتاج الإعتتلاما وفي معظتتم الظتتروف، فإنتتا لتتيس متتن المتتثير لدرجتتة  

ة أو مزعجتتتتة تصتتتتنيف المنتجتتتتات الثقافيتتتتة لأنهتتتتا في العتتتتادة صتتتتحيحة للنتتتتوع:    كتتتتبير

وعتترض الألعتتاب   soap operaفجميعنتتا يعتترف الفتترق بتتين الميلودرامتتا/ الستتوب اوبتترا      

game show،     علتتى ستتبيل المثتتال؛ وستتيبدو ب نتتا متتن العتتاد  تعريتتف يممسلستتلس الايستتت

الأنتواع ليستت مجتالًا لاختتلاف      –فتقليتدياً   –على أنتا ستوب اوبترا     East Endersاندري 

 وجهات النظرا

وتبتتدو الأمتتور أكثتتر إاتتارة للانتبتتاه عنتتدما تتطتتور أشتتكال جديتتدة أو يتتتم التعتترف    

إليها، أو عنتدما تصتبح الأنتواع الموجتودة بحاجتة إا إعتادة تفكتير بهتاا فمتثلًا يممسلستلس           

من وجهتة نظتر    با عدة عناصر من عروض الألعاب Big Brotherالأخ الكبير دبيغ بروذر 

المتبتتارين، ولكتتن المتعتتة التت  نحصتتل عليهتتا متتن مشتتاهدتنا لتتا تشتتبا الستتوب اوبتتراا فهتتل  

دبيغ بروذرد عرض ألعاب أم سوب اوبرا؟ وهذا أكثر إاتارة للاهتمتام متن ستؤال فيمتا إذا      

د ستوب اوبتراا   Coronation Streetكتاب يممسلستلس شتارع التتتويج دكورونيشتن ستتريت       

مثير للاهتمام  امتاً يعتمتد إا حتد كتبير علتى كيتف تقولتاا         ولكن إا أ  مدى هو

فقتتد تكتتتب قطعتتة متتثيرة للاهتمتتام باستتتخدام الفرضتتيةد دبيتتغ بتتروذر هتتو ستتوب اوبتترا        

أكثر منا مسلسل ألعابدا وإا أ  مدى هو مثير للاهتمام فقط يعتمد على المؤلفين 

وغرافي )النتوعي( هتو   وإا أ  مدى هم مبدعوب أو خلاقوبا وأ  نوع من البحتث الطيبت  
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علتتى النهايتتة القصتتوى متتن ميزاننتتا للمنتتاهج التفستتيرية/ الت ويليتتة، إنتتا تفستتير  إا    

( إا أدنتتى درجتتة: فقتتد يكتتوب pliableحتتد كتتبير ولا يعتمتتد عليتتا )غبرمواتتوق أو اابتتت  

لباحث آخر وجهة نظر مختلفتة  امتاً ويكتوب قتادراً علتى تقتديم حجتتا بتنفس القتوةا          

الطيبوغرافية هو في قوة الحجتج الت  تقتدم والمراجتع إا النصتوص       وبرهاب الدراسات

 موضوع الدراسةا

(p 80) 

مصتتطلحات بلاغيتتة وجتتدت لمستتاعدتنا علتتى الفهتتم؛ وهتتي ليستتت        typesوالأنتتواع 

ا فتت نواع جديتتدة يتتتم تطويرهتتا متتن قبتتل المنتتتجين، وأ تتاء جديتتدة        absoluteمطلقتتة 

الإعتتلاما ويستتتند التحليتتل )الطيبتتوغرافي(    يولتتدها البتتاحثوب والمعلقتتوب علتتى وستتائل    

النوعي على وضع النصوص في فئات وتصنيفهاا وفي هذا الجزء سنتناول كيف يمكن 

تحليتل النصتوص باستتخدام الأنتواع المختلفتتة المستتقاة متن دراستات الأفتلاما فدراستتات         

ة النتتوع، والمؤلتتف، والتتنجم جميعهتتا منتتاهج للتحليتتل النصتتي التت  لهتتا ستتوابق في دراستت     

الستتينما ولكتتن متتن الممكتتن تطيقهتتا علتتى الكتتثير متتن المنتجتتات الإعلاميتتة والثقافيتتتة           

الأختترىا وفي هتتذا الفصتتل ستتنبحث في بتتدايات نشتتوء هتتذه المنتتاهج في دراستتات الأفتتلام        

ولكننتتا ستتنعطي أي تتاً أمثلتتة وعينتتات فرضتتيات تستتتخدم وستتائل إعتتلام أختترىا وفئتتات      

نا من الأدب الشعبي عن السينماا ولكتن ضتمن   النوع، والمؤلف، والنجم م لوفة كثيراً ل

بحتتوث وستتائل الإعتتلام والثقافتتة، فتتإب كتتلًا متتن هتتذه الاصتتطلاحات يشتتير إا منهتتاج        

تحليتتل محتتدد  امتتاً، يتطلتتب متتن الباحتتث دراستتة مجموعتتة متتن النصتتوص المرتبطتتة         

عجموعة من الخصائا العمومية )للنوع، والمؤلف، والنجم(، وإصدار إدعاءات أصلية 

علاقة نا أو أكثر بذلك النوعا وجميع المناهج بينها هنا  شيء شائع كثيراً  حول

بين واحدها والآختر، وهتذا هتو الستبب في أنتت ربطتهتا معتاً في هتذا الفصتل كدراستات           

طيبولوجيتتة/ نوعيتتة: جميعهتتا دراستتات للأنتتواع، وبهتتذا الشتتكل لهتتا تشتتابهات عديتتدة في   

 تنفيذهاا

 

 ات الطيبولوجيةنقاط القوة وال عف في الدراس 

 Strengths and weaknesses of typological studies 

إذا كنتتتتتت تعتتتتترف جيتتتتتداً نوعتتتتتاً معينتتتتتاً متتتتتن النصتتتتتوص، فتتتتتإب الدراستتتتتات     

الطيبولوجية تستمح لتك باستتولال معرفتتك الخاصتة وتت ذب لتك في أب تتنومس في         

اهتماماتتتتتتك الخاصتتتتتةا وأ  دراستتتتتة طيبولوجيتتتتتة تتطلتتتتتب معرفتتتتتة تفصتتتتتيلية جتتتتتداً   
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دة بالنصوص، وأنا أوصي باب تقوم عثل هذه الدراسات إذا كنت فقط على معرفة جي

بالنصتتتوص وتريتتتد أب تنظّتتتر لاهتماماتتتتكا وكمتتتا هتتتو الحتتتال متتتع جميتتتع التحاليتتتل   

النصية، ينبوي أب يكوب لديك مستتوى عتالٍ جتداً متن المهتارة البلاغيتة وأب تكتوب قتادراً         

علتتى استتتعمال النصتتوص الإعلاميتتة التت  تدرستتها كبرهتتاب في عملتتكا وإذا لم تكتتن     

ل جر منها بسرعةا وجميع هتذه الأشتكال   بعد من المعجبين عادة الموضوع فستشعر با

من الدراسة تستهلك الكثير من الوقت وعليتك ألا تحتاول القيتام بهتذه الأستاليب متا       

لم تكتتتن مستتتتعداً لبتتتذل الكتتتثير متتتن الوقتتتت للعمتتتل بهتتتاا ولا يمكنتتتك القيتتتام بتحليتتتل  

 طيبولوجي للأفلام مستنداً إا مشاهدة واحدة، وأنا أوصي ب ب يممشتاهدةس الااتة منهتا   

علتتتى الأقتتتل ضتتتروريةا وعليتتتك مشتتتاهدة كتتتل فتتتيلم في مجموعتتتتك متتترة كمشتتتاهد  

دساذجد؛ وبعد التفكير في جميع الأفلام لفتترة، عليتك مشتاهدتها مترة اانيتة متن أجتل        

تحليل حدسك، ومرة االثة لت كيتد أفكتار  ولاختيتار أمثلتة معينتةا وقتد تحتتاج إا        

ير في ستتؤالك البحثتتي، وشتتاهد توتتيير فكتتر  في أ  وقتتت متتن هتتذه العمليتتة، أعتتد التتتفك 

المجموعتتتة بكاملتتتها متتترة أختتترىا ت كتتتد متتتن تتتتوفير الوقتتتت الكتتتافي لمشتتتاهدة المجموعتتتة    

 الكاملة للمواد عدة مرات عندما ت ع خططاً لوقتكا 

 

ينبوتتتي أب يتتتتوفر لتتتديك مستتتتوى عتتتال متتتن المهتتتارة البلاغيتتتة لتنفيتتتذ هتتتذه   

المقتدرة التحليليتة، وعليتك     المناهج، وسيكوب مطلوبتاً منتك إ هتار مستتوى عاليتاً متن      

 ألا تقوم بتنفيذ هذه المناهج إلا إذا كنت كاتباً وااقاً من نفساا

(p 81) 

 العلاقة بين التحليل النصي والبحث الأرشيفي 

The relationship between textual and archive research 

في  متتتن المهتتتم جتتتداً أب يت تتتمن أ  شتتتكل متتتن أشتتتكال التحليتتتل الطيبتتتوغرا     

عنصراً  يزاً من البحث الأرشيفيا وانا من الحيو  بشكل مطلتق اب تقتوم ببحتث متا     

كتب عن موضوعك المختار، وأب تظهر أب قراءتك قد أارت الطريقة الت  تفكتر بهتا    

عتتن الموضتتوعا ومتتع ذلتتك فتتإب البحتتث الأرشتتيفي لتتيس بتتديلًا عتتن البحتتث في وستتائل            

اولنتاه في هتذا الفصتل يتطلتب دراستة جتادة       الإعلام: التحليل النصي من النوع الذ  تن

وتفصتتتيلية لنصتتتوص مختتتتارةا وقتتتراءة متتتا كتبتتتا الآختتتروب لتتتيس بتتتديلًا عتتتن بحثتتتك  

وأفكتتار  الخاصتتة، علتتى التترغم متتن أب عملتتهم يتتب أب يكمّتتل عملتتكا ولكتتن، أنتتت لتتن   

لأد ما الذ  تريد اب تقوم با عن طريق البحث في المكتبةا ولن تعثر على الأجوبة عن 
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علتتى صتتفحات المجتتلات الأكاديميتتةا ولكتتن عليتتك بالت كيتتد القيتتام بتتبعا ستؤالك  

اكتشتتف متتا التتذ  قالتتا الآختتروب وأحتترص علتتى أب لا تتتدخل إا       –العمتتل في المكتبتتة  

لا أب ينكفتتتل بهتتتا    –منطقتتتة قديمتتتةا ينبوتتتي للبحتتتث دومتتتاً أب ي تتتيف إا معرفتنتتتا       

الموضتتوعا لا  استتتخدم الأرشتتيف لبحتتث الخلفيتتةا ضتتع حقائقتتك مباشتترةا اعتترف عتتن     

تظن أب تحليل الأفلام )النصوص( يمكن أب ير  في المكتبتةا اب كنتت تقتوم بتحليتل     

فتتيلم، فيجتتب أب تق تتي معظتتم وقتتتك البحثتتي في مشتتاهدة الأفتتلام والتتتفكير فيهتتاا        

ولكن يب أب ير  هذا من وجهة نظر غنية بالمعلومات وال  يمكتن الحصتول عليهتا    

 ةافقط من خلال البحث في المكتب

 ومعظم الدراسات الطيبولوغرافية مبنية على ب عة ب نى أساسية جداً:

 ما المدى الذ  يناسب )أو لا يناسب( فيا النا نوعاً معيناًا 

 ما إذا كاب النا هو من نوع أو آخر )مثلًا، هل هو إنتاج، نجما أم مؤلفا؟(ا 

      الحديثتة  كيف ينبوي إعادة تعريف التصنيف القائم لنوع متا علتى ضتوء التطتورات

 في وسيلة الإعلاما

ويب أب تتوافق بنية مقالك مع الوسائل ال  ستناسب بها، أو لا تناستب، التصتنيف   

 في فرضيتك، وبعدها قدّم البرهاب مع أو ضد المعايير ذات العلاقةا
 
 

 دراسة النوع Genre study 

إب إحتدى الطترق الرئيستية الت  م  بهتتا تطتوير الأفتلام وتستويقها هتو حستتب          

نوعهاا وأفتلام هوليتوود الكلاستيكية تصتنف في الوالتب حستب نوعهتا: موستيقية، أفتلام          

وكتل هتذا تعتابير تصتف      )*(film noirالوترب، الكوميتديا الرومانستية، الفتيلم الأستود       

فتت فلام الوتترب  (p 82)ذهب متتع الموضتتة ا والنتتوع يتت تي ويتت (Schatz ،1981نوعتتاً )شتتاتز 

والأفتتتلام الموستتتيقية هتتتي الآب ختتتارج الموضتتتة في حتتتين أب أفتتتلام الحتتترب  تتتر بنتتتوع متتتن      

الانبعتتاث، وأفتتتلام العصتتابات استتتتطاعت البقتتاء بعتتتد التتتواءات كتتتثيرة في مستتتتقبلهاا     

والنتتوع الوحيتتد التتذ  يبتتدو أنتتا لا يختترج متتن الموضتتة هتتو الكوميتتديا علتتى التترغم متتن أب  

(اوأفلام الورب Neale and Krutnik ،1990لك بسبب كونها مرنة )نيل وكروتنيك ذ

Western    هتتي النتتوع الأصتتلي أو النمتتوذجيarchetypical ،   رعتتا بستتبب الأيقنتتة القويتتة

                                                 
من أفام هووليود التي تركز عللى التوجهات عللى نمط : اصطاح يطلق film noirالفيلم الأسود   )*(

العشرين، وهي مستقاة من الجرمية والدوافع الجنسية. وفتراتها الكاسيكية تمتد ما بين أربعينات وخمسينات القرن 

 مدرسة قصص الجريمة التي ظهرت كنتيجة لفترة الكساد الاقتصادي في الولايات المتحدة )المترجمان(.
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فيا وعلاقتا القريبة من و يفة صتيغ الأستطورة للوترب في الخيتال الأمريكتيا وهنتا        

الوتترب مجموعتتة في كتتتاب إيتتاب كتتاميروب    العديتتد متتن المقتتالات الرئيستتية عتتن أفتتلام  

، على الرغم من أنا رعتا كتاب   Ian Cameron and Douglas Pye (1996) ودوغلاس با 

-Sixالكتاب الأكثر أهمية عن أفلام الورب الأمريكتي هتو كتتاب ستت بنتادق والمجتمتع       

Guns and Society (1979)ا 

كونهتا نتتاج مؤلفهتتا   وفكترة أب الأفتلام هتي بشتتكل عتام نتتاج نوعهتا أكثتتر متن        

تطورت في نظريتة الستينما في ستتينات القترب العشترينا وكانتت هوليتوود منتذ أيامهتا          

الأوا تنتتتج أفلامتتاً بالجملتتة بتت نواع معينتتة لأغتتراض التستتويقا وفتتيلم دستترقة القطتتار     

في عتام   Edwin S. Porter)أخرجتا ادويتن إسا بتورتر    د The Great Train Robberyالكتبيرة  

، وم  إنتاجتتتا تستتتبيل المثتتتال، هتتتو واحتتتد متتتن أوائتتتل أفتتتلام الاستتتتوديوها       (، علتتتى1903

 comicsوتسويقا ك حد أفلام الوربا ولقد نمت أفلام الورب من الأشترطة الكرتونيتة   

في القترب التاستع عشتر والت       dime novelsوالروايات الرخيصتة عديمتة القتيم الأدبيتة     

والتعبير  (اWright ،1979ذا  )رايت كاب يتم تسويقها هي ذاتها حسب شعبية النوع آن

لا أصولا أي تاً في تتاريخ الفنتوب، حيتث استتعمل في الإشتارة        دgenreأو المصطلح دالنوع 

للوحات الشعبية )مقابل تلك الأدبية أو الرفيعة(ا وهذه حقيقتة تعطتي دالنتوعد دلالتة     

 عتتن كونتتا وضتتيعاًا وهتتو مصتتطلح لا يتتزال يستتتخدم في صتتناعة النشتتر للتمييتتز بتتين         

 الكتب للسوق الشعبي والأدبيةا

 

وضمن دراستات الفتيلم/ الستينما فتإب بحتث النتوع يتدرس الأفتلام حستب علاقتهتا           

بالأفلام الأخرى ضمن نفس النوعا وغالباً ما ت درس الأفلام بحسب نوعهتا: الموستيقية،   

والوربيتتة، والكوميتتديا الرومانستتية، وجميعهتتا فئتتات نعرفهتتا جيتتداً، وهنتتا  الكتتثير  تتا   

شر عن أنواع معينة، ومعظمها على المستوى الشتعبي متن الطيتف ولتيس الأكتاديميا      ن 

والأنتتواع هتتي إا حتتد كتتبير نتتتاج نظتتام الأستتتوديوا وفي الحقبتتة الكلاستتيكية لهوليتتوود  

 Bordwell, Thompson and ، يمبوردويل، وتومبسوب وستيور60-1930)تقريبا ما بين 

Staiger، 1985 ؛ نيل و يثNeale & Smith ،1998) أفلاماً من  تصنعت الاستوديوها

ل تتتماب أكتتتبر عتتتدد متتتن   –أفتتتلام الوتتترب، والكوميديتتتة، والموستتتيقية، الخ   –كتتتل نتتتوع 

المشتتاهدين في دور الستتينما بشتتكل عتتاما وقتتد تخصصتتت بعتتا الاستتتوديوهات في أنتتواع     
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وعرفتتتت ب فلامهتتتا الموستتتيقية والأختتتواب وارنتتتر      MGMمعينتتتة، )فمتروجولتتتدين متتتاير(   

Warner Brothers ب فلام العصاباتا 

 

 ؟أ  نوع طيبولوجي هو النوعWhat kind of typology is genr 

عليتتك أب تعتتذر الحشتتو، أو تكتترار الكتتلام، في الحتتديث عتتن أنتتواع النتتوع  )كمتتا   

هتتو أبستتط وستتائل تصتتنيف الأفتتلام قابليتتة للتعريتتف لأنتتا       genreنفعتتل هنتتا(ا فتتالنوع   

مستتتتعمل فعليتتتاً متتتن قبتتتل صتتتناعة الستتتينما، و اصتتتة صتتتناعة الستتتينما في هوليتتتوود،   

لأغتتتراض التستتتويقا والأستتتلوب والأيقنتتتة في الإعلانتتتات للستتتينما يستتتتخدماب معرفتتتة     

عنتتدما  الجمهتتور بتتالنوعا وتستتوّق الأفتتلام تبعتتاً للنتتوع بحيتتث نعتترف متتا التتذ  سنشتتاهده 

ففتتيلم الرعتتب معتترف هكتتذا بوضتتوح متتن قبتتل متتا ستتيعرض قريبتتاً     –نشتتتر  التتتذكرة 

trailers (p 83)       والبوستتترات وغيرهتتا متتن الإعلانتتات المستتبقةا كمتتا أب النتتوع يقتتيم

علتى ستبيل   ، thrillerعلاقة بين صانع الفيلم والجمهور؛ فعندما تتار رلية فيلم إاتارة  

ا متتتتوقعين أب تتتتتم إاارتنتتتاا وتستتتتخدم الأفتتتلام هتتتذه المثتتتال، فتتتنحن نتتتدخل إا الستتتينم

التوقعتتتتات في المشتتتتاهد المتعاقبتتتتة، وتصتتتتل بنتتتتا إا الحالتتتتة النفستتتتية )المتتتتزاج( بستتتترعةا   

وتصنيفات النوع لأعلنا نعرف ما الذ  يمكن اب نتوقعتا متن الأفتلام: والأفتلام نفستها      

ستها تستتتخدم أي تتا  لأعلنتا نعتترف متا التتذ  يمكتن أب نتوقعتتا متتن الأفتلام، والأفتتلام نف    

نكاتاً )دعابات( ومراجع يفهمهتا فقتط أع تاء الجمهتور المعتتادين علتى يمذلتكس  النتوعا         

ومثتتل هتتذه الوستتائل تتملتتق الجمهتتور ولأعلتتا يعتقتتد أنتتا جتتزء متتن الختتبراء النقتتاد،           

وتشتتتجع علتتتى شتتتعور كتتتبير بالتمااتتتل )التمتتتاهي( بتتتين الجمهتتتور والنتتتوعا ويتتتبت هتتتذا   

 اليد أو الأعراف ال  تزيد من قوتاامجتمعا من الألفة مع التق

متن حيتث أب هنتا  قواعتد وأعرافتاً       semiotic)سيماتية(  سيميائيةوالنوع هو أي اً فئة 

تتشتتار  بهتتا أفتتلام النتتوع الواحتتدا فمتتثلًا، العناصتتر مثتتل الموقتتع، والأستتلوبا ومستتترح           

متن  )محيط( حاداتة متا جميعهتا أجتزاء متن نظتام مرمّتز يستتطيع المترء التعترف عليتا            

ا فعلتى ستبيل المثتال، تحتتو  أفتلام العصتابات علتى عناصتر         الستيميائي خلال التحليل 

أيقونيتتتتة رئيستتتتية مثتتتتل الستتتتيارات الستتتتريعة، والختتتتراب المتتتتديت، والمطتتتتاعم الايطاليتتتتة  

 فجميع هذه مؤشرات أو دلالات على نوع يمأفلامس العصاباتا –الأمريكية 

الفتتتتتاة في أفتتتتلام  –يقابتتتتل  –فبنيتتتتة الولتتتتد  اnarrativeوالنتتتتوع أي تتتتا فئتتتتة ستتتتردية 

الرومتتانس هتتي بنيتتة عميقتتة اابتتتة في أ  فتتيلم متتن هتتذا النتتوعا دإب كنتتت قتتد شتتاهدت     
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أحتدها، فك نتك شتاهدتها جميعتاًد قتد نستمع النتاس يقولتوب هتذا عتن أفتلام الرعتب أو             

تنفيتذد،  أفلام المعار ا ويب أب تت من أفلام العصابات: المراقبة، مشاهد المطتاردة، دال 

وجميعهتتا تقاليتتد ستتردية نمتتت عتترور الستتنين، والتت  طورهتتا وعمتتل عليهتتا        –الخيانتتة 

دمتعتتة مشتتاهدة أفتتلام النتتوع  Altman (1999 )صتتناع الأفتتلام المتعتتاقبوبا ويقتتول التمتتاب   

تنبثتق بالتتالي متتن أعتادة الت كيتد أكثتتر  تا هتي متتن الروائيتةا فالنتاس يتتذهبوب إا         

: 1999لأحتتداث التت  تبتتدو م لوفتتة بطريقتتة متتاد )التمتتاب، أفتتلام النتتوع للمشتتاركة في ا

(ا والمتعة الأخرى في أفلام النوع هي رلية كيف أب كل عنصر رئيسي يتم تفستيره  25

أو إعادة اختراعا للتقاليد والقيم المعاصرة حيث أب الأنواع تتتوير عترور التزمنا وأحتد     

الوترب، تعتود أصتولا إا أوائتل      أكثر الأنواع ال   ت دراستها بشكل واسع، وهو أفتلام 

 .Edwin Sالأفلام ال  صنعت أي اً في بدايات القرب العشرين كفيلم ادوين إس بورتر 

Porter  دستترقة القطتتار الكتتبيرةدا وبلتتغ فتتيلم الوتترب ستتن الن تتوج ختتلال         1903عتتام ،

(، وأفتتتلام 1953د )Shaneأربعينتتتات وخمستتتينات القتتترب العشتتترين بتتت فلام مثتتتل دشتتتين     

د Rio Grandeعا فيها دريو غرانتد   ،John Fordعظيمة ال  أخرجها جوب فورد الورب ال

(ا وكتتتتاب فتتتتيلم الوتتتترب أحتتتتد أنتتتتواع  1956د )The Searchers(، ودالبتتتتاحثوب 1950)

التلفزيتتوب أي تتاً ختتلال الخمستتينات والستتتينات متتن ذلتتك القتترب، وأصتتبحت التتدراما      

متتتع تقهقتتتر الستتتينما في التلفزيونيتتتة المركبتتتة الأكثتتتر نمطيتتتة للقصتتتا عتتتن الوتتترب  

د أصتبح فتيلم الوترب    post-Holywoodالأهمية الثقافيةا وفي حقيقة دمتا بعتد هوليتوود    

( هتتو 1992د )Unforgivenأكثتتر محاكتتاة ستتاخرةا وفتتيلم دلا يوتفتتر )غتتير المستتام ح(     

مثال عن أفتلام الوترب الأختيرة جتداً والناقتدة إا حتد كتبير العقيتدة الأساستية لتروح           

وي خذ الفيلم كفكرة رئيسة استيطاب الوترب وينتزع    –بقر )الكاوبو ( جماعة راعي ال

 الرومانسية عنهاا 

لقد م  تقويم الكثير من النظريات المختلفتة لتفستير التنمط المتتوير للنتوعا ولكتن،       

( أب 1999) Martin Rubinوبشتكل عتتام،  تر الأنتتواع بتحتتولاتا ويتادل متتارتين روبتين     

بثلااتتة أطتتوار جليّتتة: التكتتويت، والكلاستتيكي والحتتديثا   (p 84)فتتيلم الإاتتارة قتتد متترّ 

ويمكتتن تطبيتتق هتتذه الفئتتات العري تتة علتتى أ  عتتدد متتن الأنتتواعا أمتتا هانستتن ورفاقتتا         

Hansen et al. (1998 :179)   فينحتتوب منحتتى مختلفتتاً قلتتيلًا عنتتدما يتتادلوب في أب

 هنا  خمس مراحل في تاريخ النوع:

 179(: 1998المصدر: هانسن ورفاقا )المراحل الخمس في تطور النوعا 
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 التجريبيةا ا1

 الكلاسيكيةا ا2

 المحاكاة الساخرة )الباروديا(ا ا3

 الهدم/ التفكيكا ا4

 ما بعد الحدااةا ا5

وستواء كانتتت هنتتا  اتتلاث مراحتتل أو اتتلاث وعشتتروب مرحلتتة فتت مر يعتتود إا  

التفستير الشخصتيا ويعتتود الأمتر إليتك، أيهتتا الباحتث، لتقريتر أيتتن يقتع العمتل التتذ          

 تا ليكوب موضوع تحليلك على المسار المنحت للنوع قيد الدراسةااختر

( النه ة في أفلام الرومانس في 1992) Steve Nealeويستكشف ستيف نيل 

أوائتتل تستتعينات القتترب العشتترينا وهتتو يحتتدد مزايتتا محتتددة لنتتوع دالرومتتانس الجديتتد    

new romance  لام د متتتن ختتتلال التحليتتتل النصتتتي لشخصتتتيات ومواضتتتيع بعتتتا الأفتتت

الرئيستتية متتن أواختتر الثمانينتتات وأوائتتل التستتعينات في القتترب العشتترينا ويقتتدم نيتتل         

ترتيباً لما يدعوه دالرومانس الجديدد من خلال العناصر الرئيسية للأفلام الرومانستية  

؛ وروكستاب  Something Wildوشتيء بتر     ،Splashالكلاسيكية والجديتدة مثتل ستبلا     

Roxanneا  

( فتتإب للنتتوع الموستتيقي دورة: فهتتو   1982) Jane Feuerوبحستتب جتتين فيتتوير  

 –يبتتدأ كتتتبروي متتتن المستترح الموستتتيقيا ويتطتتتور كوستتيلة لعتتترض المقتتتدمين/ المتتتؤدين    

وعنصر المسرح حاضر في الأفلام الموسيقية المبكرة في الااينات القرب العشترين لتبريتر   

اء والترقا  الوناء والترقاا وتطتور ختلال خمستينات ذلتك القترب إا نتوع حيتث الونت         

يمكن أب يحداا ببساطة كجزء متن الحيتاة العاديتة، دوب أب يلاحتظ أحتد أب هتذا غتير        

طبيعيا ولكن في النهاية أصبح النوع عبارة عتن فتيلم حتول كيفيتة تقتديم عترض، اتم        

 فيلم عن أفلام عن تقديم العروض، قبل أب يصبح أخيراً طرفا )نكتة( مرجعية ذاتيةا

 

ا والثيمتتتتتات hoodهتتتتتو في العتتتتتادة عتتتتتن ستتتتتقوط القنتتتتتاع    gangsterوفتتتتتيلم العصتتتتتابات 

)الموضوعات( هي الخيانة وتحطيم الذاتا وقد تطور هذا النوع ختلال الااينتات القترب    

الأستوديو الذ  كاب  Warner Brothersالعشرين من قبل الأخوة وارنر )وارنر بروذري( 

 The Public مهتمتتاً إا حتتد بعيتتد عوضتتوعات العدالتتة الاجتماعيتتةا ودعتتدو الشتتعب    

Enemy( متتتن بطولتتتة جتتتيمس كتتتاغت  1931د )James Cagney،   والتتتذ  م  تقديمتتتا
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( و 1959د )White Heatكصورة نموذجية لع و العصتابة في أفتلام مثتل دوايتت هيتت      

دا وير  فيلم العصتابات عتادة   Scarfaceو دسكارفيس د Little Caesarدالقيصر الصوير 

اقتتع، معتتت بكيتتف يكتتافح النتتاس للبقتتاء والخيتتارات      في المدينتتة؛ إنتتا نتتوع متتديت في الو   

الأخرى الت  يقتوم بهتا النتاس للمحافظتة علتى البقتاءا و جتد أفتلام العصتابات رجتل            

العصتابة، حتتى ولتو م  قتلتا في النهايتتةا وتظتاهر الرجتل بالشتجاعة وذكتاله في اتختتاذ         

ة، فإنتتا موقتتف ضتتد القتتانوب متتثيراب لاعجتتاب في هتتذا النتتوعا ومتتن ناحيتتة أيديولوجيتت     

يحتفتتي بالبطتتل الفتتردا وهتتو يظهتتر الجماعتتات كمقدمتتة للت ييتتد والرفقتتةا ولكتتن، في    

نهايتتة المطتتاف، يتتبرهن أب لا أحتتد يستتتطيع العتتيش طتتويلًا ختتارج القتتانوبا وقتتد أعيتتدت  

والتذ  تترى    The Godfather (p 85)كتابة هذا النوع بشكل  يز في سلسلة دالعترّاب  

كل مصير ا ولا يزال التحليل النفسي الفترد  ميتزة في   فيا العائلة على أنها هامة بش

 أفلام العصابات بعد دالعرّابد، ولكنا تنتهي قوتا أمام خلفية العائلةا

وفي حتتين اب نقتتد المؤلتتف )ستتنبحثا لاحقتتاً( يتتربط الأفتتلام بنفستتية المختترج،    

فإب نقتد النتوع هتو أكثتر متيلًا في معظمتا نحتو اب الفتيلم ستي رى علتى أنتا نتتاج يمنتاا              

فمتتثلًا، أفتتلام العصتتابات البريطانيتتة في تستتعينات القتترب العشتترين، يمكتتن رليتهتتا علتتى   

(ا a1999) Claire Monkلكليرمونتتك  Thatchrismأنهتتا قصتتة رمزيتتة عتتن التاتشتترية     

ولأفلام العصابات البريطانية مشاغل وموضوعات مختلفة عن مثيلاتهتا في هوليتوود،   

وهتتذا إا حتتد بعيتتد بستتبب اختتتلاف الموقتتع الثقتتافي للمجتترم في المجتتتمعين )شتتيبنال          

 (اChibnall and Murphy ،1999وميرفي 

 

 

 

 CASE STUDY 3.4 GENRE STUDY دراسة النوع 3.4حالة  ةسادر

 ا أفلام هوليوود الموسيقيةا لندب: ماكميلاب1982جين فيوير، 

ane Feuer, 1982. The Holywood Musical. London: Macmillan 

يرسم هتذا التحليتل لأفتلام هوليتوود الموستيقية تتاريخ يمهتذاس النتوع بتدءاً متن           

إا عتتدة موضتتوعات  أصتتولا في القاعتتات الموستتيقية والمستترح الشتتعبيا وقتتد م  التعتترف     

متكتتررة وم  تحليلتتها بعنايتتة وتصتتوير تفصتتيلي متتن أكثتتر متتن مائتتة فتتيلم موستتيقيا        

د folk artولأادل فيوير ب ب هنا  شيء مشتر  بين الفتيلم الموستيقي ودالفتن الشتعبي     

للحقبة ما قبل الصناعية، ومتع ذلتك فهتو يمالفتيلم الموستيقيس وستيلة ميكانيكيتة تكتوب         
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مهتور والمتؤدين بعيتدة بشتكل مؤقتت ومكانيتاًا وبحستب فيتوير، فتإب          فيها العلاقة بين الج

الفتتيلم الموستتيقي يعمتتل علتتى إعتتادة بنتتاء الشتتعور المجتمعتتي التتذ  فقتتدناه في العصتتر          

الصناعي وذلتك بإعتادة خلتق تلتك التروح المفقتودة للصتداقة الحميمتة علتى الشاشتةا           

ياً يصبو إا حالة الفتن  وهي تدعي دب ب فيلم هوليوود الموسيقي قد أصبح فناً جماهير

ا وتقتدم فيتوير   p 3)الشعبي، وهو منتج ومستهلك متن قبتل نفتس المجتمتع المنتدمجد )     

وهتتي تخلتتق فئتتات تقريبيتتة    –حالتتة أب النتتوع الموستتيقي قتتد توتتير وتكيّتتف عتترور التتزمن     

 مرتبة تاريخياً للأنواع الفرعية الرئيسية للفيلم الموسيقيا

 

 إجراء بحثك الخاص عن النوع 

Conducting your own genre research 

في استخدامك دراسة النوع كمنهاج لتك، ستتقوم بتإجراء تحليتل بلاغتي       

)منمّتتق( لتتنا أو مجموعتتة متتن النصتتوصا وأنتتواع الفرضتتيات التت  يمكتتن استتتخدامها  

تستتتتند إا المتتتدى التتتذ  يلتتتتزم، أولا يلتتتتزم، فيتتتا نتتتا أو أكثتتتر بتتت عراف النتتتوعا وهتتتذه  

 )سيماتية(، أو سردية، أو  ثيليةا يميائيةسالأعراف قد تكوب 

يلتتتزم نتتا محتتدد بتتالنوع؟ا لا بتتد أب يكتتوب ثمتتة       إا أ  متتدىالنتتوع الأول: 

هتتتو فتتتيلم عصتتتابات  Godfatherمفاجتتت ة هنتتتاا فمتتتن الم تتتجر جتتتداً القتتتول بتتتاب العتتترّاب  

تقليتتد ا وقتتد يكتتوب الانحتتراف في أنتتا يستتير بعكتتس الحتتدس أو البديهيتتةا علتتى ستتبيل     

تقليتتد (ا ولكتتن عليتتك أب    rites-of-passage)العتترّاب هتتو فتتيلم طقتتوس المتترور    المثتتال، 

بعا الرليتة الأصتيلةا ومتن ناحيتة بلاغيتة،       (p 85)تبرهن شيئاً لم نفكر باا أو أب با 

عليك أب تؤسس بوضوح ما هي الأعراف التقليدية لكل من النوع الذ  يفتترض المترء   

أب النا ينتمي إليا والنوع الذ  ستتبين أب التنا ينتمتي إليتا فعتلًاا وبعتدها عليتك        

 أب تبين اب النا ليس م لوفاً إا هذا الحدا

يتد يتطتور؟ إب تطتوير لفظتة لنتوع جديتد هتي        هل ثمة نوع جد النوع الثاني:

جيدة كالقيام ببحث في النوعا فتإب كنتت تظتن أب هنتا  مجموعتة متن الأفتلام الت          

بينها شيء مشتر  لم يتتم التعترف عليتا متن قبتل، فباستتطاعتك تقتديم حالتة لنتوع          

هي إعادة تفسير  John Wooجديدا على سبيل المثال، لن خذ فرضية أب دأفلام جوب وو 

فلام العصابات الكلاسيكيةدا عليك أب تتفحا أفلام العصابات التقليديتة وتحتدد   لأ
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القواعد والأعراف الرئيسة فيهتا، اتم عليتك مقارنتة هتذه بالقواعتد والأعتراف في عتدد         

 اFace Offأو فيس اوف  Hard Boiledمن أفلام وو مثل هارد بويلد 

ينماا فهنتتا  لتتيس هنتتا بتتالطبع متتن ستتبب لاقتصتتار دراستتة النتتوع علتتى الستت    

أعراف نوعية متاحة كي ي بحث فيها وي ستفهم عنها في كل من الوستائل الإعلاميتةا   

ورعتتا أكثرهتتا إاتتارة للاهتمتتام هتتو التلفزيتتوبا فبعتتد عقتتود متتن الاستتتقرار النستتبي في     

، فإب صتناعة التلفزيتوب في بريطانيتا    1984و  1955برامج النوع ما بين تقريبا عامي 

(ا وفي البحث عن طريتق جديتدة لتوضتيب الأفكتار القديمتة فتإب       في حالة تدفق )اسهال

المنتتتجين التلفزيتتونيين هتتم بتتين أكثتتر الجتتادين في ستترقة أعتتراف النتتوعا ولقتتد كتتاب         

 هنا  الكثير من البرامج المهجنة في السنوات الأخيرةا

 costumeورعتتا كتتاب الأستتواء بتتين متتزج الأنتتواع هتتو متتا بتتين درامتتا الأييتتاء    

drama را لقد أصبح من الشائع أب يقدم الممثلوب منتا ر عتن قصتا الجترائم     والأخبا

ا وحتى أب هتذا  Newsnightالمشهورة حتى في البرامج الإخبارية السائدة مثل نيوينايت 

أكثتتر وضتتوحاً في مجتتال الواائقيتتاتا فمتتثلًا، دكشتتف لأتتارة الفكتتتوريين بالعتتذراوات     

Victorians Uncovered Virgin Trade( تستتخدم  2001آذار )متارس(،   27 ،4)القنتاة   د

إعتتادة بنتتاء ف تتيحة متتن القتترب التاستتع عشتتر عتتن الالأتتار بالفتيتتات الصتتوار لصتتناعة       

 الجنسا ولو 

أختذت هتتذا موضتوعاً لتحليلتتك، فقتتد تستتخدم كستتؤال البحثتتي: دإا أ     

مدى أصبحت الأفلام الواائقية تشبا دراما الأيياء؟داقد يتطلب هذا السؤال منك أب 

اً مقارناً بين النوعين قبل أب تخ ع النا موضتوع الدراستة للتحليتلا فتإب     لأر  بحث

: هل هو برنامج عرض ألعاب فقتط؟د فينبوتي   Big Brotherكنت ستس ل: دالأخ الكبير 

أب تتقصى إا أ  مدى بيغ بروذر هو نموذج لبرامج الألعاب وهتل هتو شتيء أكثتر متن      

فتإب عليتك أب تقترر متاذاا وفي أ      ذلكا فإب كنت تظن أنا أكثر من برنتامج ألعتاب،   

متتن الحتتالتين ف نتتك بحاجتتة إا معرفتتة جيتتدة عختلتتف الأنتتواع التلفزيونيتتة التت  م   

 بحثهاا

ا لو أخذنا The Sopranosمثال عملي: تطبيق تحليل النوع على يممسلسلس السوبرانوي 

، فإننا سنرى حالًا The Sopranosكموضوع لتحليلنا المسلسل التلفزيوني السوبرانوي 

لستينما العصتاباتا وقتد كتتب      (p 87)أب في هذا المسلسل الكثير من السمات المميتزة  

ا وبتكليتف متن شتبكة الكيبتل الأمريكيتة      David Chaseالسوبرانوي وأخرجا ديفيد تشيز 
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HBO    كتتاب أول عتترض للمسلستتل علتتى التلفزيتتوب في الولايتتات المتحتتدةا والمسلستتل متتن

، Tony Sopranoبتتدور تتتوني ستتوبرانو  James Gandolfiniلفيت بطولتتة جتتيمس غانتتدو

ا ودكمستشتتار New Jerseyفي نيتتو جيرستتي  Cosa Nostraيعتتيم عائلتتة كتتويا نوستتترا  

إدارة نفايتتاتد  اهريتتا، يتتتم التعتترف علتتى تتتوني مبكتتراً كشخصتتية تناق تتية، قتتاسٍ لا     

م التولاء أو  يرحم وشهم رحب الصدر في نفتس الوقتتا وشخصتيات تتوني وعصتابتا تقتد      

البيعة لفيلم العراب إضافة إا أفلام العصابات التقليدية مثل دسيزار الصوير/ ليتتل  

دا ويتتدين عتتالم تتتوني في Scarface)الوجتتا المجتتروح( دستتكار فتتيس و دLittle Caesarستتيزر 

د لمارتين سكورستيز   Goodfellasنيو جيرسي وعصابتا بالكثير لفيلم دالرفاق الدمثوب 

Martin Scorsese (1990     حيث م  رسم الحياة المنزليتة للعصتابة بعنايتة، وم  تقتديم ،)

أعمتتال أبطتتال الفتتيلم بتتالتواي  متتع معيشتتتهم العائليتتة المعقتتدة في الوالتتبا وتتتوني هتتو    

والتتدراما العائليتتة تشتتكل جتتزءاً كتتبيراً  -رجتل عائلتتة ععنتتى المافيتتا والمعنتتى الستتكاني  

تتدير   Camila (Edie Falcoلس ايتد  فتالكو )  من طريقة العمتلا فزوجتتا كتاميلا )يم ثيت    

ا والتحتول  Anthony Juniorوانتتوني الصتوير    Meadowالمنتزل وترعتى طفليهمتا، ميتدو     

التقليتتد  لأفتتلام العصتتابات مستتتعار متتن أحتتد أفتتلام العصتتابات في         tropeعتتن المجتتاي  

صتابة  د الذ  يراجع فيتا يعتيم الع  Analyze Thisتسعينات القرب الماضي وهو دحلل هذا 

للمعالجةا وعند ترجمتها إا مسلسل تلفزيوني، فإب هذه الفكرة تحتو  على خلفية 

العائلتة، ويتتتم تقتتديمنا إا التزعيم كتترب الأستترةا ويتشتار  الستتوبرانوي في الكتتثير متتع    

الأمريكيةا فهو مسلسل يتدور حتول البطتولات في     situation comedyكوميديا الحالة 

متتتع البيئتتتتينا والستتتوبرانوي مصتتتنوع للتلفزيتتتوب،     المنتتتزل والعمتتتل، وشتتتخا تتتتوني ي   

وبتتالطبع لتتا مزايتتا عديتتدة مشتتتركة متتع بتترامج التلفزيتتوب التت  تركتتز أي تتاً علتتى             

 اMurphy Brownالعائلة ومكاب العمل، مثل ميرفي براوب 

ولو أردنا لل هذه الأفكار أكثر، فإننا نستطيع تحليل المزايا ال  يشتر  

م العصتتابات ومتتع كوميتتديا الحالتتةا ونستتتطيع أب نفتتترض   فيهتتا الستتوبرانوي متتع أفتتلا 

ديشتتتر  الستتوبرانوي متتع كوميتتديا الحالتتة أكثتتر  تتا بينتتا وبتتين أفتتلام العصتتاباتدا        

أعتتراف فتتيلم العصتتابات وتلتتك التت  لكوميتتديا الحالتتةا ولاختبتتار    3.2ويتتبين الجتتدول 

قة وذلك بتالرجوع  فرضيتنا، علينا أولًا أب نؤسس القواعد والأعراف للأنواع ذات العلا

إا الأدبيات وإا طائفة واسعة من النصوصا وبعدها علينا أب نحلل إا أ  مدى هتو  

التتنا موضتتع الدراستتة )الستتوبرانوي، في هتتذه الحالتتة( نمتتوذجي )يتشتتابا( متتع الأنتتواع       
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المعنيتتةا وفي تحليتتل الستتوبرانوي، فمتتن المحتمتتل اب نجتتد أب التتنا يختتتلط عتتن معرفتتة      

( الستتوب اوبتترا، بكونتتا formatلأنتتواع المختلفتتةا فهتتو لتتا شتتكل ) وعتتن قصتتد متتع عناصتتر ا

الحيتاة(ا وفي هتذه الحالتة،     –متن   –يتمركز حول عمل وعائلة شخصية مفردة أكتبر  

فتتإب هنتتا  شتتيئاً مشتتتركا كتتبيراً بتتين تتتوني ستتوبرانو ومتتيرفي بتتراوبا ولكتتن متتن حيتتث   

الم تتتموب، فتتتإب في المسلستتتل الكتتتثير متتتن العلاقتتتات الفارقتتتة لفتتتيلم العصتتتابات متتتا بعتتتد    

الحتداايا والستوبرانوي نتا متطتتور جتداً والتذ  يمتزج بنجتتاح متا بتين الأنتواع بطريقتتة          

 ةا تعة ومثير

 3.2الجدول 

 مقارنة بين بعا أعراف أفلام العصابات وكوميديا الحالة التلفزيونية

 كوميديا الحالة أفلام العصابات 

 المدينة الخلفية

 خلفية اجتماعية قاسية

 المدينة

الطبقة المتوسطة في 

 الولايات المتحدة

 مكاب التقاء الووغاء الموقع

 النواد  الباذخة

 القصور الثرية

 المنزل

 مكاب العمل

 ملابس أنيقة Iconographyالايقنة 

 مسدسات

 ملابس كل يوم

 سرقات الحوادث السردية

 ضرب

 خيانة مزدوجة

 المواعدة

 حوادث اجتماعية

 حفلات شواء

 يعيم العصابة الشخصيات

 أفراد العصابة

 أفراد عصابة منافسة

 أفراد العائلة

 يملاء العمل

 مولقةا  وت أحياناً بنية الحبكة

 يتم إصلاحها أحيانا

 يتمم افتدالها أحياناً

 مفتوحة النهاية

 تحافظ على التواب

 لا نهاية لها
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وفي قيامك بتحليلك النوعي الخاص بك، يمكنك تطبيق أسلوب  اال على نا 

 مختلتتفا فتتإب أردت أب تتقصتتى إا أ  حتتد يتبتتع نتتا )أو مجموعتتة نصتتوص( نتتوعين مختتتلفين،    

فبإمكانتتك إتبتتاع المنهتتاج المتتذكور أعتتلاها عتترّف الخصتتائا للأنتتواع المختلفتتة متتن الأدبيتتات ومتتن      

معرفتتتك الخاصتتةا وبعتتدها عليتتك أب تحلتتل بانتبتتاه النصتتوص لمعرفتتة المتتدى التتذ  تعكتتس فيتتا       

 المزايا المشتركة مع نوع أو آخرا

 

 دراسة المؤلف Auteur study 

بت ب   Kristin Thompson and David Bordwellلأتادل كرستتين تومبستوب وديفيتد بوردويتل      

دأحد أكثر الأفكار ت ايراً في تاريخ السينما هو الاعتقاد ب ب المخرج هو المسؤول الأكثر مركزية 

 (ا وهما يتابعاب: 492: 1994عن شكل الفيلم، وأسلوبا ومعانيةد )

اديمية للفيلم/ للسينما في التبلاد الناطقتة بالإنجليزيتة بزغتت     إا حد كبير، فإب الدراسة الأك

متتن التتت ليفا والمقدمتتة المنطقيتتة للتعتتبير الفتتت الفتترد  أابتتت أنتتا ملائتتم للعلمتتاء المتتدربين في            

الفنوب، والآداب، والمسرحا وإضافة لذلك، فإب ت كيد الت ليف على تفسير الفيلم تطلب مهتارات  

 (ا514: 1994م الأدبي )تومبسوب وبوردويل، مرعية بعناية من قبل التعلي

وفكتترة )أستتطورة؟( دمؤلتتفد وستتائل الإعتتلام الجماهيريتتة متقدمتتة في كتتل مكتتاب: البحتتث عتتن          

المؤلتتتف هتتتو أمتتتر يحتتتدث علتتتى كتتتل مستتتتوى متتتن النقتتتد والتقتتتديرا وعلينتتتا أب نشتتتخا الإنتتتتاج       

 p)يس هنتا  عقتل مفترد    لت  –الإعلامي، وتسمح لنا فكرة المؤلف القيتام بتذلكا ولكنهتا أستطورة     

يتتتنظم الفتتتيلم، وأ  مختتترج جتتتدير بتتتالاحترام ستتتيقول لتتتك إب عملتتتا/ عملتتتها يعتتتوّل علتتتى        (89

 المصورين السينمائيين، والمحررين، والمخرجين الفنيين، والممثلين، والكتابا

لوصتتتف دراستتتة دور المؤلتتتف في خلتتتق نتتتا   د "auteurونحتتتن نستتتتخدم الاصتتتطلاح الفرنستتتي          

)دفتتر   Cahiers du Cinema أهميتة العلمتاء الفرنستيين التذين يكتبتوب في مجلتة       إعلامتي بستبب   

ملاحظات السينما(ا وقد استكشف الكتّاب في هذه المجلة في خمسينات وستينات القرب العشترين  

قوة أفلام هوليوودا وقد كانوا بين أوائل الناس الذين صنفوا هذه الأفلام بحسب المخرج، والذين 

م مخرج ما معاً، وفكتروا بالعلاقتة بتين أفتلام أنتواع متعتددة إذا كانتت هتذه الأفتلام          استعرضوا أفلا

وهتو  ، John Fordمن إخراج نفس المخرجا وعلتى ستبيل المثتال، لقتد قتاموا بدراستة أفتلام جتوب فتورد          

مخترج عمتل في أنتواع مختلفتتة، ومتع ذلتك فتتإب أعمالتا تعترض دعقتتلًا منظمتاً مفترداًدا وإذا رغبنتتا          

يشتكل دراستة حالتة  تتاية لأنتا صتنع أفلامتاً في         Spike Leeبتطبيق هذه المناهج، فإب سبايك لتي  

أنتواع مختلفتتة عديتدة، وفي مواضتتيع متعتددة كتتثيرةا هتتل هنتا  دعقتتل متنظم مفتتردد في أعمالتتا؟      

ت تتتمن الأمثلتتتة دراستتتات لمخرجتتتي هوليتتتوود متتتن يمتتتن هوليتتتوود الكلاستتتيكي متتتن أمثتتتال هتتتوارد    وت

أو جتتتوب  Alfred Hitchcock( والفريتتتد هتشتتتكو  Wood ،1981)وود  Howard Howksهتتتوكس 
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فوردا والمخرجوب الأكثر حدااة الذين سي عطوب نفتس المعالجتة يت تمنوب جويتل وايثتاب كتوين       

Joel and Ethan Coen موترا( ،مMottram ،2000   وستتيفن ستبيلبيرغ )Steven Spielberg  ا وتقتدم

، والتذ   Martin Scorseseمثتالًا متن كتتاب حتديث عتن متارتين سكورستيز           3.5دراستة الحالتة   

 اauteurيقدم عن قصد حالة أب سكورسيز  هو مؤلف 

 

 تحليل المؤلف 3.5دراسة الحالة 

AUTEUR ANALYSIS CASE STUDY 3.5 

 اسينما مارتين سكورسيز ا اكسفود: راوند هاوس للنشر  1999فريدماب، لورنس إسا 

Lawrence S. Friedman, 1999  The Cinema of Martin  Scorsese.   Oxford: 
Roundhouse Publishing. 

لستتينما متتارتين سكورستتيز  بتتالاعتراف بتت ب فكتترة المؤلتتف تبتتدو       Friedmanتبتتدأ دراستتة فريتتدماب   

في  Francois Truffautقديمتتة إا حتتد متتا في العتتالم الحتتديثا ويعتتود الف تتل إا فرانستتوا تروفتتو   

تطوير نظرية المؤلف، وهو منهاج، كما يعترف فريدماب، يبدو بالأحرى من طتراي قتديم وتبتو     

افتين الرفيعتة والشتعبية أصتبحت ضتبابية بشتكل كتبيرا ومتع        أخذاً بالاعتبار أب الحدود بين الثق

(، 10ذلك، بالنسبة لفريدماب، فإب فكرة المؤلف دقد اختصرت أخيراً إا ااا رليتة شخصتيةد )ص   

ولتتيس هنتتا  متتن مختترج آختتر دخلتتق ستتينما شخصتتية حتتادة علتتى غتترار متتارتين سكورستتيز د )ص     

 (ا10

ة صتناعة أفتلام سكورستيز  بتدءاً ب فلامتا      ويرسم دسينما مارتين سكورسيز د مخططاً دلمهنت 

كونتدوب   1996عندما كاب طالباً في أواخر ستينات القرب العشرين ومستمراً حتى فيلمتا عتام   

Kundunلقتتد كتتاب إنتتتاج سكورستتيز  بشتتكل  تتاهرة وهتتو نتتور ي هتتتد  بتتا في الستتينما الأمريكيتتةا   ا

(، و الثتور  1976) Taxi Driverستي  ومتن بتين أفلامتا المهلتل لهتا نقتدياً إا حتد كتبير ستائق التاك         

(ا و تد أفتلام سكورستيز    1990) Good Fellas(، و دالرفاق الدمثوب 1980) Raging Bullالهائج 

،  New York, New Yorkفتتوق سلستتلة أنتتواع الأفتتلام، عتتا فيهتتا الموستتيقية، )نيويتتو ، نيويتتور         

(ا وأفتتلام الااتتارة )رأس  The Age of Innocence ،1993(، ودرامتتا الأييتتاء عصتتر التتبراءة    1977

(، والأكثتتر شتتهرة أفتتلام العصتتاباتا وبتتالرغم متتن هتتذه       Cape Fear، 1991الختتوف/ كيتتب بتتير   

فاب فريدماب يادل في أب سكورستيز  يبقتى المؤلتف المطلتق بستبب       (p 90)الاهتمامات المتنوعة، 

 اهتماما المستمر في النزاعات الأخلاقية الأساسية لشخصياتاا

متتع مناقشتتة الأفتتلام التت  صتتنعها متتارتين سكورستتيز ، فتتإب فريتتدماب يبحتتث في        وبتتالتواي  

بستتتبب  auteurismتفاصتتيل حيتتتاة سكورستتتيز  الخاصتتةا وهتتتذه دراستتتة كلاستتيكية في الت ليفيتتتة    

الطريقتتتة التتت  جاهتتتد بهتتتا فريتتتدماب لإقامتتتة علاقتتتات ربتتتط بتتتين اهتمامتتتات متتتارتين سكورستتتيز     

صتنعهاا وبالتتالي، فتإب نشت ة سكورستيز  الكااوليكيتة        الشخصية وانهماكاتتا وبتين الأفتلام الت     
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الصتتارمة يمكتتن اعتبارهتتا، بحستتب مناقشتتة فريتتدماب، مصتتدر موضتتوع التتذنب أو الإاتتم والتت  هتتي       

والاستتنتاج   (ا11دفكرة متكررة، ورعا الفكرة المتكررة في حياة سكورسيز  وفنا على السواءد )ص 

ة سكورسيز  وأفلاما هو أب رليتة سكورستيز  هتي    الذ  يصل إليا فريدماب بعد تحليل سيرة حيا

في نهاية المطاف دينية: دكيف تعيش حياة مسيحية في عالم متهتاوٍ، هتذه هتي القيمتة أو الموضتوع      

 (ا186المتكرر في أفلاما الرئيسيةد )ص 

لا يخجتتتتل منهتتتتا عتتتتتن أفتتتتلام متتتتتارتين     auteuristلقتتتتد كتتتتتب فريتتتتتدماب دراستتتتة مؤلفاتيتتتتتة    

ين سكورسيز   هتي مثتال علتى التطبيتق الواضتح لنظريتة المؤلتف: فهتي         سكورسيز ا وسينما مارت

تشابا متا بتين ستيرة حيتاة شخصتياتا وستيرتهم الستينمائية/ الفيلميتة وتحلتل الأفتلام بتالتركيز            

 على الثيمات )المواضيع( المشتركة في حياة الفناب وعملاا

ذورها في الت ليفيتة،  والدراسات الأخرى في عرق )مسرب( أكثر شعبية لا تعترف مباشرة بجت 

ومع ذلك، فإنتا لتيس متن غتير المت لوف في أدبيتات الصتحافة والأفتلام أب نجتد أنتا م  صتنع تشتابا             

 بين الفيلم وصانعاا

والكتب عن المؤلفين هي في الوالب تراجم حياة، وليس من غير الشائع لبحث عن الأفلام من 

ناحية المؤلف أب يركز على نفسية صانع الفيلما وخلال الحرب العالمية الثانية لم تكن أفلام 

فج ة، أصبحت هنا   –هوليوود ت عرض في فرنسا، وبعد الحرب بدأوا عشاهدتها مرة أخرى 

الأفلام متاحة، وكاب التقدير الفرنسي للسينما الأمريكية عالٍ جداًا وأراد الكثير من  المئات من

النقاد اب يبينوا أب هذه الأفلام تستحق التقدير النقد  الجاد وشرعوا في دراستها وتحليلها 

سواء  –للمؤلف  agencyوهذه المناهج تعزو القوة أو الوكالة  –بحسب مناهج الفنوب والآداب 

أنا لا مجال  Cahiers du Cinemaرساماً، أو كاتباً، أو خلاقاً آخرا ولم يعلن كتّاب يممجلةس كاب 

لأ  شخا أب يكوب، نظرياً، مؤلفاً، ولكنهم ركزوا معظم انتباههم على المخرج كمؤلفا وقد 

جادل كتاب المجلة ب ب مخرج الفيلم كاب هو الشخا المسيطر الأكثر، وبالتالي هو قادر على 

المؤلف فكاره، أو أفكارها، الشخصية واهتماماتا على الفيلما وقد طور هؤلاء النقاد نظرية طبع أ

des auteurs the politique  أو ،auteur theory ، )وال  يصروب فيها على أب المؤلف )عادة المخرج

ف هي هو دالعقل المنظم المفردد خلف العملا وكانت القوة الدافعة السياسية وراء نظرية المؤل

ردة فعل على محاولات المؤسسة الفرنسية رفا الثقافة الأمريكية بشكل عام وسينما هوليوود 

على الأخا على أنها اقافة سريعة الزوال، تافهة، او مجرد تسليةا وكاب كتاب )مجلة(  

Cahiers du Cinema  مصممين على إابات أب السينما يب أخذها على محمل الجد على أنها

الجدال ليس خلافياً  (p 91)صة في الدراسات الإعلامية والثقافية(ا ولهذا فإب هذا دفند )و ا

 كثيراً هذا اليوم، ولكنا في خمسينات القرب العشرين كاب رأياً راديكاليا )متطرفاً(ا 
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حتتدث تتترويج فكتترة المؤلتتف في مرحلتتة تقويميتتة ذات أاتتر فعتتال متتن مراحتتل تطتتور نظريتتة الفتتيلم     

فالمراجعتات   –ا ومتا يال الكتثير متن النقتد الشتعبي مستتمداً متن نقتد المؤلتف          والدراسات الإعلامية

والمقابلات مع المخرجين في الصحف والمجلات تقو  هذه الفكرة بت ب مخترج الفتيلم هتو الشتخا      

الختتلاق الرئيستتتي، علتتتى التتترغم متتتن أننتتتا نعتتترف أب صتتتنع الفتتتيلم يتطلتتتب مئتتتات الأشتتتخاص، وأب   

ن الأشتتخاص معتتاً )المنتتتج في العتتادة( لتتا فعليتتاً إستتهام       الشتتخا التتذ  ي تتع تلتتك المجموعتتة متت     

بتت ب نظريتتة المؤلتتف هتتي منتجتتة بشتتكل هائتتل لدراستتة    Peter Wollen ااتتلا ويتتادل بتتيتر وولتتين 

 الفيلم )السينما(، ولكن هنا  الكثير  ا ينبوي القيام با:

ينبوي علينا أب نتقصى ونعرّف، أب نبت نقدياً عمل عدد هائل متن المخترجين التذين حتتى الآب     

لم يتم فهمهم بشكل كاملا ينبوي علينا البدء عهمة المقارنة متا بتين مؤلتف ومؤلتف ااا وعتلاوة      

على ذلك، ليس هنا  من سبب في أب لا تطبّق نظرية المؤلتف علتى الستينما الانجليزيتة الت  متا       

ال، بكل ما في الكلمة من معنى، غير متبلورة، وغتير مصتنفة، وغتير مفهومتة أو مدركتة )وولتين،       تز

 (ا 78: 1998

وهنا  الكثير من الفرص للطلاب لتقديم حالة عن صناع أفلام بعينهم هم حقتاً دمؤلفتوبد في   

 المعنى الكلاسيكي للكلمةا

 

 

 المؤلفوب في كل مكاب Auteurs are everywhere 

لم يتم بالطبع تطبيق تحليل المؤلف على السينما فقط، وفكرة المؤلف ابتتدأت في الأداب  

الانجليزية حيث أب المؤلف كاب لفترة طويلة الوستيلة الرئيستية لوضتع الأدب في فئتات ودراستتاا      

في الأدب وحول المبدأ أو القتانوب   دgreat manوالتشكيك أو التسالل حول نظرية دالرجل العظيم 

canon        حدث في ستينات القرب العشرين في نفسن الوقت التذ  كتاب فيتا نقتاد الستينما يطبقتوب

( علتى أشتكال الثقافتة    uniqueفكرة الت ليف علتى الأفتلاما وفكترة المؤلتف ليستت قاصترة )أو فريتدة        

الرفيعة، ولكن يمكن تطبيقها على أشكال أخرى أي اًا فقد م  تطبيق تحليل المؤلتف علتى دراستة    

، المعلتن التذ  تحتول فنانتاً وأخترج      Tony Kaye، فمثلًا لقد  ت المجادلة في اب تتوني كيتى   الإعلاب

د كاب صانع إعلانات عبقرياً شكّل للات بنيتوب American History Xدالتاريخ الأمريكي اكس 

Benetton في تسعينات القرب العشرينا 

وقد م  تطبيق تحليل المؤلف على دراسة التلفزيوب، حيث يكوب المؤلف في بعا الأحياب هتو  

؛ قترو   The Singing Detective)المحقّتق الموتت    Dennis Potterكاتب التدراما، مثتل دينتيس بتوتر     

 Jimmy( أو جيمتتتي متتتاكووفرب  Karaoke؛ كتتتاراوكي Pennies From Heavenمتتتن الستتتماء  

McGovern المتبجح( Cracker ا وفي حالات أخرى، فإب المنتج هو الذ  يتم اختياره للحفلة، كما)
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 Hill، منتج يممسلسلس )شرطة شارع هيل( هيل ستريت بلوي Steven Bochcoفي حالة ستيفن بوكو 

Street Blues (1981-87  ا وهتتذا المسلستتل البوليستتي الأمريكتتي الشتتهير يظهتتر إنستتانية رجتتال)

أول درامتا بوليستية معاصترةا وقتد  مهتد هيتل ستتريت بلتوي الطريتق لعتدد           الشرطة فيما ي دّعي أنا 

يمشتترطة ينيتور س )وهتتو أي تتا متتن   NYPD Blueمتن التتدراما البوليستتية التلفزيونيتة المعاصتترة، مثتتل   

، عنتدما   (p 92)إنتاج بوكوا ويمكتن رليتة التدليل علتى ستيطرة بوكتو الت ليفيتة في حقيقتة أنتا          

أب يصتتنعا مسلستتلا بوليستتياً، وافقتتا فقتتط  Michael Kozollل منتتا ومتتن مايكتتل كتتويو NBCطلبتتت 

 على شرط أب تكوب لهما السيطرة الفنية كاملةا

بدراستة دور   David Marc and Robert J. Thompsonقام ديفيد مار  وروبرت جتىا تومبستوب   

 Primeالمنتتج التلفزيتوني، عتتا في ذلتك ستتيفن بوكتتو في: دوقتت التذروة، المحركتتوب الرئيستيوب        

Time, Prime Movers منذ يممسلسلس دأحب لوسي اI Love Lycy  إا قانوب لوس انجيلوسL.A.Law 

أعظتتتم العتتتروض التلفزيونيتتتة الأمريكيتتتة، والأشتتتخاص التتتذين صتتتنعوهاد )متتتار  وتومبستتتوب،        –

(ا وقتد وضتع متار  وتومبستتوب استفستارهما بحتزم في عتالم المؤلتتف عنتدما طرحتا الستتؤال:         1995

دمتتن هتتو المؤلتتف في التلفزيتتوب؟د ويتتادل متتار  وتومبستتوب ب نتتا رغتتم الطبيعتتة الصتتناعية العاليتتة   

عاصتترة دلا يال الفعتتل الفتتت يعتمتتد بعمتتق علتتى الجهتتد التتواعي للصتتانع الفتترد      لإنتتتاج التتدراما الم 

والصانع الفرد في حالة التلفزيوب هتو المنتتج، ودوقتت التذروة، المحركتوب الرئيستيوب        (ا4: 1995)

Prime Time, Prime Moversتتراجم مختصترة لأكثتر متن عشترين متن منتجتي التلفزيتوب          هتو  د

ار علتتى مقيتتاس ذاتتتي/ شخصتتي دلأعظتتمد العتتروض التلفزيونيتتة      الأمريكتتيا وقتتد اعتمتتد الاختيتت   

الأمريكيتتة؛ وأهميتتة المنتتتج مبنيتتة علتتى الإدعتتاء المتتبطن أب هتتذا التتدور هتتو المفتترد الأكثتتر أهميتتة في   

إنتاج البرامج التلفزيونيةا وقد وضعا في قائمتهما منتجي أكثتر كوميتديات الحالتة، والتدراما،     

 All in)الجميتع في العائلتة،    Norman Learيوب هتم نورمتاب لتير    والسوب أهميةا والمنتجوب التتاريخ 

the Family ؛ والجيفرستتونيوبThe Jeffersons   ؛ ومكتتاب آرشتتي بنكتتر(Archie Bunker's Place ؛

؛ ومجموعتتة بتتراد   Gilligan's Island)جزيتترة جيليجتتاب   Sherwood Schwartzوشتتيروود شتتوارتز  

(The Brady Bunch  ا وجتتا  ويتتبJack Webb   دراجنتتت يمالشتتبكةس(Dragnet   ا ومتتن بتتين أكثتتر)

)الحتترب الأهليتتة  Ken Burnsالمنتتجين المعاصتترين، تنتاولا بالبحتتث صتانع الواائقيتتات كتين بيرنتتز     

The Civil War ؛ وقصة الجايThe Story of Jazzكوميديا الحالة داياب انجليش  ة(، ومنتجDiane 

English   ميرفي بتراوب(Murphy Brown وبتالطب ،)   ع ستتيف بوكتوSteve Bochco    صتاحب مسلستل

دهيل ستريت بلويد الذ  أعاد اختراع المسلسلات البوليسية التلفزيونية والت صتنع أي تا دقتانوب    

وشتتترطة ؛ .M.Dا والطيتتتب إما د ا Doogie Howserد، ودوغتتتي هتتتاوير L.A. Lawلتتتوس انجيلتتتوس 

دا وتتنتتاقا هتتذه الدراستتة بشتتكل كتتبير في  منهاجهتتا متتع دراستتة جيريمتتي    NYPD Blueنيويتتور  
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( عتتتن منتجتتتي التلفزيتتتوب البريطتتتاني والتتت  ستتتنبحثها في     1993) Jeremy Tunstallتونستتتتول 

 (ا17-115ص  4.2الفصل الرابع )دراسة الحالة 

 وحيتتث تظتتن اب مجموعتتة متتن النصتتوص )أفتتلام، بتترامج إذاعتتة، أغتتاني( قتتد م  التتت اير عليهتتا  

بفعل مؤلف واحد )على الرغم من أنها منتجة جماعياً(، فبإمكانتك أب تستتخدم تحليتل مؤلتفا     

وينبوي أب ت ظهر أب الخصائا العموميتة هتي نتتاج صتوت تت ليفي واحتد ) وليستت متن خصتائا          

أختترى مشتتتركة كإنتتتاج شتتركة أو عربتتة نجتتوم(ا ونموذجيتتاً، تت تتمن دراستتة المؤلتتف عنصتترا متتن  

يد على رابط بين نفس المؤلف موضوع البحث وايمات )موضتوعات( عملتاا   العزو النفسي: الت ك

وهذا أسلوب مثمر ومثير للاهتمام لأب ت خذه في عملك الذ  لا ينظر إليا بصورة تقليدية علتى  

 أنا ي م دمؤلفاًدا

 

  دراسة النجومStar study 

وقتد عملتت صتناعة    إب إحدى الطترق الرئيستة لصتناعة الأفتلام وتستويقها هتو عتبر عربتة التنجما           

(ا والعمل الرئيستي  Balio ،a1976عبر تاريخها )باليو  (p 93)السينما وروجت لمؤدين مشهورين 

( التذ  استتخدم سلستلة    1987؛ 1982) Richard Dyerعن دراسات النجتوم قتام بتا ريتشتارد دايتر      

من المصادر والمناهج لتحليل  اهرة النجوما ودراستة نجتوم الستينما هتي موضتوع متكترر، وإب يكتن        

عتتددها  Cine Actionمتقطعتتاً، ضتتمن دراستتات الستتينماا وكرستتت المجلتتة الكنديتتة ستتيت اكشتتن   

 Ethan Hawkeهتوكي   ( لدراسة النجوم، مت مناً مقالات عن إيثتاب 2001الخامس والخمسين )

( وهيتتتو Johnson، 2001)جونستتتوب  Anthony Hopkins( وانثتتتوني هتتتوبكنز  Wood، 2000)وود 

 (اSweeney، 2001)سويت  Hugh Grantغرانت 

لقد نما نظام النجوم كجتزء متن ستينما هوليتوودا والنجتوم هتم اللاعبتوب )الممثلتوب(         

وهنتا  معتدات كاملتة متن      –أكثتر متن ذلتك    الباريوب او المؤدوب الرئيستيوب في الفتيلما ولكتنهم    

الأدب والإعلاب المكرسة لبناء صورة النجما ويح ر النجتوم احتفتالات توييتع الجتوائز، والعتروض      

الأوا، والافتتتتاح؛ وهتتم يظهتتروب في عتتروض المحاداتتة وعتتروض الألعتتاب؛ وهتتم يعطتتوب مقتتابلات          

م في بناء صتورة التنجما إنهتا هتذه     وجميع هذه الفعاليات تساه –للمجلات والبرامج التلفزيونية 

للتتنجم هتتي التت  تصتتل إليهتتا في تحليلتتكا ودراستتات النجتتوم   public personaالشخصتتية العامتتة 

 Julia Robertsالحقيقتتتي، أو جوليتتتا روبتتترتس   Tom Hanksغتتتير معنيتتتة عتتتن هتتتو تتتتوم هتتتانكس    

للبيتتعا   إنهتتا معنيتتة بصتتورة تتتوم هتتانكس وجوليتتا روبتترتس كستتلع متحققتتة قابلتتة          –الحقيقيتتة 

والطريقة لإجراء بحث عتن النجتوم هتي متن ختلال الأدوات الت  تحتيط بهتم إضتافة لتلأدوار الت             

يقوموب بهاا ودراستات النجتوم هتي شتكل متن تحليتل الخطتاب يستكشتف كيتف يتطتور التنجم في            
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مصادر متشبعةا والتحليل الرئيسي لمثتل هتذا العمتل ينطتو  علتى البحتث في عتدد متن الأمتاكن          

 نجوما وتت من المصادر الأولية لدراسات النجوم ما يلي:حيث  هر ال

 

 الأفلام ال   هر النجم فيهاا 

 بوسترات وإعلانات الأفلاما 

 المقابلات والظهور على التلفزيوبا 

 توطية الصحافة والقصا في وسائل الإعلام المطبوعةا 

 أدبيات المعجبين الر ية وغير الر يةا 

 

ويدين معظم الدارسين الجادين العاملين في هذا المجال اليوم لعمل داير، وهو دين 

في دراستها لنجوم الأفلام على التلفزيوب البريطاني  Susan Holmesاعترفت با سوياب هولمز 

في البرنامج  Joan Crawford(ا وهذه المقالة هي تحليل لصورة النجمة جواب كوفورد 2001)

الذ  عرض على تلفزيوب الايا بي سي  Film Fanfareة الأفلام/ فيلم فانفير التلفزيوني جعجع

ABC   ا وقد استخدمت أي ا كمصادر أولية 1957إا عام  1956في المملكة المتحدة من عام

المجلات المعاصرة، و اصة مجلة الاهتمامات الشعبية العامة دبريد الأفلام/ بكتشر بوست 

Picture Postيف أب نجوم السينما الرئيسيين، مثل كروفورد، ينومسوب في إعادة دا وقد بينت ك

 التفاوض على شخصيتهم النجومية بالظهور في دفيلم فانفيردا

وتبحث هولمز العلاقة المتويرة بين الفيلم والتلفزيوب في ذلك الوقتت، وتتبين كيتف اب    

ا الثتانو ، بالتتالي،   شخصية كروفورد النجومية كانت تتوير أي اً في هذا الوقتتا وكتاب بحثهت   

سيتناول تقصياً لمكانة الصناعتين الهتامتين وحالتة مهنتة كروفتورد في ذلتك الوقتتا وقتد وجتدت         

هولمز أنا دفي حين أب التناقا المركز  للنجومية، في كونها عادية ومع ذلك غير عادية، كتاب  

رى، فإب التلفزيوب قتد  القناعات المؤسسة من قبل وسائل الإعلام الأخ (p 94)مشكّلًا جزئياً على 

 (ا186: 2001أعاد تشكيلها ضمن خصوصية شكلا النصيد )هولمز، 

مترتبطين   اوالنجم هو  اهرة دائمة وستستمر دراستها والبحث فيهاا وهنا  نجوم أصتبحو        

بشكل غير قابل للتحويل ب نواع محددةا وفي مرحلة مت خرة متن حيتاتهم المهنيتة فتإنهم يتتاجروب      

 دSixth Senseفي دالحاستتة السادستتة   Bruce Willisبتتذلك؛ فمتتثلًا عنتتدما يظهتتر بتتروس ويلتتيس      

كعالم أطفال نفساني منهك، فإب توييع الأدوار كاب يعتمد على حقيقة انا بطتل أدوار نشتاط   

 لا أكثرا action)حركة( 
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 دراسات النجوم في وسائل غير الأفلام Star studies in non-film media 

لقد بحثنا حتى الآب بشكل رئيس تشكيل نجوم الأفلاما والمجال البحثتي المهمتل      

إا حد كبير هو المتعلق بالنجوم في وسائل الإعلام الأخرى، فعلى ستبيل المثتال، متا التذ  يصتنع      

، وغراهتتام Michael Barrymore، ومايكتتل بتتاريمور  Cilla Blackالتتنجم التلفزيتتوني؟ فستتيلا بتتلا    

، جميعهم مؤدوب تلفزيونيوب عظاما والكثير من الناس يادلوب في أنهم Graham Nortonنورتوب 

نجوم، ولكن هل هذا كذلك؟ وفي حقل الموسيقى، هنا  عدد من المؤدين التذين يوصتفوب بشتكل    

 ،Madonaمنتظم ب نهم نجوم، ولكن صورهم نادراً ما خ عت لتحليل تفصيلي كنجوما فمادونا 

جميعهم لهم حياة مهنية طويلة علتى   Alton Jones، وآلتوّب جونز George Michaelوجورج مايكل 

قمة مهنتهم وهم  أي اً في كل شتيء معروفتوب كنجتوم ستينما هوليتوود في أيتام التذروةا وهنتا          

كل سبب لإخ اع هؤلاء دالنجومد لنفس النوع من التحليل الذ  طبّقا المنظروب الآخروب على 

 اBette Davisديفيس  أو ب  Games Gagneyجيمس كاغت 

ويمكن لدراستك للنجوم أب تركز على نجوم أنت معجتب بهتم علتى وجتا الخصتوص      

ولكتتن يستحستتن أب يكتتوب لتتديك شتتعور قتتو (ا فكتتر عهنتتتهم وفي أ  مرحلتتة هتتما     –)أو تكتترههم 

أداء علتى التلفزيتوب، مقابلتة في مجلتة، مجموعتة أغتاني        –اختر الااة إا ستتة عناصتر مختلفتة    

 وحلل ما يقولونا عن أنفسهم وعن شخصيتهم العامةا –)ألبوم( 

 الستتتتيميائيوتنطتتتتو  دراستتتتة النجتتتتوم علتتتتى البحتتتتث الأرشتتتتيفي، والتحليتتتتل النصتتتتي، والتحليتتتتل   

 )السيمياتي( كي تكوب ناجحةا

 

 الجمع ما بين مناهج تحليل النصوص Combining methods of analyzing texts 

           Combining typologiesجمع الطيبولوجيات 

لقتتتد أصتتتبح متتتن المعتقتتتدات الصتتتحيحة في دراستتتات الأفتتتلام النظتتتر إا أنتتتواع التحاليتتتل    

الطيبولوجية )النوعية( ال  بحثناها أعتلاه أنهتا منفصتلة  امتاً وأب الدارستين يقومتوب تقليتدياً        

بإجراء البحث مع التركيز على دراستات مؤلتف أو نتوع أو نجتما وهنتا  أستباب مؤسستاتية جيتدة         

ذا التخصا في المنهاج والأسلوب والذ  ليس بالمفيد دوماً لتحسين معرفتنا أو فهمنا لوستائل  له

الإعتتلاما وإذا كنتتت تريتتد دراستتة النصتتوص علتتى أنهتتا الإنتتتاج الجمعتتي للنتتوع، والمؤلتتف، والتتنجم،      

الجمتتع بتتين الطيبولوجيتتات )المنتتاهج النوعيتتة(     (p 95)فتقتتدم مهمتتا كلتتف الأمتترا بإمكانتتك    

عناصر النا هي إنتاج صتانعا، وأيهتا يمكتن نستبتا إا نوعتا، وأيهتا يمكتن نستبتا إا          لتفريغ أ 

مؤدياا ويمكن أب يوفر هذا أساساً قوياً لدراسة مثيرة للنصتوص في أ  مجتال متن وستائل الإعتلام      

أو الثقافة، عا في ذلك الرقا، أو الموسيقى، أو التلفزيوب، أو الأفلاما وليس مجرد اب المنهجيات 

بحواة هنا لم يتم تطبيقها على شكل محدد أنت مهتم با يعت انتا لا يمكتن تطبيقهتا أو يتب     الم
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عدم تطبيقهاا إب المناهج المبحواة في هذا القسم م  تطويرهتا جميعتاً متن دارستي الأفتلام، ولكنهتا       

 جاهزة للتطبيق على أ  وسيلة إعلام أخرىا

نظرة عامة عن مجموعتة متن النصتوص، ومتن     وهنا  اوقات قد ترغب فيها أب تحصل على         

اتتم التركيتتز علتتى المزيتتد متتن النتتواحي التفصتتيليةا وقتتد يستتتخدم المتترء تحليتتل الم تتموب لإعطتتاء  

 الستيميائي تقرير كمي عن كم عدد مرات حدوث شيء ما ام يتتابع ذلتك عزيتد متن التحليتل      

 Peter Beharrell)السيميوتيك( والأيديولوجي للمعانيا وعلى سبيل المثال، دراسة بيتر بيهاريتل  

متتع  AIDSوالايتتدي  HIV( لأمتتع تحليتتل الم تتموب للتوطيتتة الصتتحفية لاتتتش آ  في     1993)

تحليل أيديولوجي دقيق للأخبارا وقد قام بادبم ذا بدء بوضتع مخطتط لتتاريخ مقتدار توطيتة التتتت       

HIV  وAIDS        في الصحافة مع قياس القصا يمالإخباريتةس بتالعمود/ بوصتةا وبالتتالي، قتام بتقصتي

ا ويحتتل هتتذا البحتتث العتتام ألوتتاي      HIVو التتتتت   AIDSالتتتويرات الأكثتتر دقتتة في التوجيهتتات نحتتو التتتت      

المواضتتتيع الأيديولوجيتتتة المختلفتتتة للصتتتحافة ويبحتتتث التحويتتتل في أجنتتتداتها المتنوعتتتةا ودراستتتة     

ملة إا حد كبير جداً وعري ة التنوع هي معقدة إا درجتة كتبيرة للباحتث التذ      بيهاريل الشا

انطلق للتو لمنافستها من حيث الاتساع/ الحجما وعلى أ  حال، فإب دراسة العلاقة بين التويرات 

 في مقدار التوطية لق ية ما والموقع الثقافي لتلك الظاهرة هو شيء يمكن القيام باا

 )Stockes ،c1999د )ستتتوكس On Screen Rivalsستتوب علتتى الشاشتتة  وكتتتابي عتتن د المتناف

يتنتتاول العلاقتتة التاريخيتتة بتتين صتتناعة الأفتتلام وصتتناعة التلفزيتتوبا وتت تتمن الفصتتول الأختتيرة     

التلفزيتتوب؛ وهتتي  دaboutوالتت  هتتي دحتتول  1990إا عتتام  1927تحلتتيلا نصتتياً للأفتتلام متتن عتتام 

فتلام في بريطانيتا والولايتات المتحتدة الأمريكيتةا وهكتذا       تتفحا الوصف المتوير للتلفزيوب في الأ

فإب التحليل النصي يعتمد على مسح تتاريخي للعلاقتة الاقتصتادية بتين الصتناعتينا وقتد بتذلت        

محاولة لدراسة العلاقة بين صناع  الفتيلم والتلفزيتوب ولوضتع الأفتلام حتول التلفزيتوب ضتمن        

في للتلفزيوب يمكن رليتا على أنا قد تشتكّل جزئيتاً بعلاقتة    هذه يمالعلاقةسا وهكذا، فإب البناء الثقا

  اهرة العالم الحقيقي لصناعة التلفزيوب بالوسيلة، الممثلة للتلفزيوب رمزياًا

 

   استتتخدام التحليتتل النصتتي  بتتالتزامن متتع الأستتاليب الأختترى Using textual 

analysis in conjunction with other approaches 

إب أحد الانتقادات الموجهة نحتو المنتاهج الت  تركتز علتى النصتوص هتي انهتا تتجاهتل ستياق           

تكوب العلاقة بين النا ومنتجا مثيرة للاهتماما وفي مثل  (p 96)الإنتاج والاستهلا ا وأحياناً 

هذه الحالات، قد يكوب من المناستب البحتث في كيفيتة تت اير الإنتتاج علتى التنا النهتائي، كمتا،          

سبيل المثال، بإجراء مقابلة مع المخرج عن فيلماا وقد ي خذ  البحث أي اً إا الجمتع بتين   على 

مناهج البحث النصي مع مناهج التحليل الصناعيا وبالمثل مع المشتاهدين )الجمهتور(: قتد لأتد     
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أب اهتمامتتك ببرنتتامج تلفزيتتوني معتتين يقتتود  إا أب تستت ل متتا التتذ  يحصتتل عليتتا النتتاس متتن     

في هتتذه الحالتتة، يمكتتن الجمتتع متتا بتتين التحليتتل النصتتي للبرنتتامج متتع مقتتابلات           –مشتتاهداتهم 

 معمقة أو مجموعات تركيز مع أشخاص يشاهدوب البرنامجا

وغالباً ما يتم جمع مناهج تحليل النصوص متع منتاهج أخترى في البحتث المنشتورا وقتد                   

نهتتاج آختتر، مثتتل المقتتابلات متتع    نرغتتب كتتثيراً في إجتتراء بعتتا أنتتواع التحليتتل النصتتي بجمعتتا ع     

المنتتتجين او المشتتاهدينا فتتإذا أردنتتا مقارنتتة متتا التتذ  يفعلتتا النتتاس عتتا يقولتتوب إنهتتم يفعلونتتا،             

للمحتتررين الأدبتتيينا ودراستتة  James Curranفبإمكاننتتا أب ن ختتذ كمثتتال دراستتة جتتيمس كتتوراب 

الأدبيوب، وبعدها قارب كوراب في قسمين: لقد أجرى تحليل م موب لأ  الكتب راجعها المحرروب 

هذا عا قال المحترروب الأدبيتوب أنهتم يفعلونتا في مقتابلات معتاا وجمتع تحليتل الم تموب لمتا يصتل            

إا النشتر بالمقتابلات الت  استتنبطت قناعتات المحتررين عتن عمليتات اتختاذهم القترارات أابتت أنتتا            

ب أنهتتم يفعلونتتا، ومتتا  متتثير جتتداًا وتحتتدد دراستتة كتتوراب بعتتا التناق تتات بتتين متتا يقتتول المحتتررو    

يفعلونتتا حقتتاًا وهنتتا قتتدّم تحليتتل الم تتموب مقياستتاً متتثيرا للاهتمتتام متتن عتتالم الواقتتع للمقارنتتة         

بتبصترات متتن أجريتت معهتتم المقتتابلاتا دالتذ  ستتعيت إا فهمتا هتتو كيتتف يقتوم النقتتاد الأدبيتتوب      

 ،Curranب بعملتتهم، وكيتتف أب أحكتتامهم تعكتتس وتتتؤار علتتى هرميتتة المعرفتتة في المجتمتتعد )كتتورا       

 (ا 215: 2000

وغالبتتاً متتا يركتتز عمتتل كتتوراب علتتى نشتتاطات العمتتل في العتتالم الحقيقتتي للمحترفتتين في              

وسائل الإعتلاما واهتمامتا النظتر  هتو في إ هتار كيتف أب معتايير المحترفتين الأخلاقيتة وقتيمهم           

استكشتاف العلاقتة    توير من الإنتاج الإعلاميا ويمكن توسيع عملتا متن قبتل الطتلاب المهتتمين في     

 بين ما يدعي منتجو المصنوعات الإعلامية أنهم يفعلونا وبين ما يفعلونا فعلًاا

 

 مناقشة Discussion  

هنتتا  العديتتد متتن المنتتاهج لدراستتة النصتتوص الإعلاميتتة، وقتتد أبتتري هتتذا الفصتتل ضتترورة توليتتف         

موضتتوع  منهاجتتك بعنايتتة متتع الهتتدف متتن تحليلتتكا عليتتك أب تبقتتي في ذهنتتك العلاقتتة بتتين        

تحليلك ومنهاج دراستكا وآمل أب يكوب هذا الفصل قد أعطا  الكثير من الأفكار حول كيتف  

يمكنك مقاربة مشروعك البحثي عند تحليل النصوص الإعلاميةا ولكتن هنتا  محتدوديات لمتا     

يمكنك دراستا باستخدام المناهج المطروحة في هذا الفصلا وما من مقتدار متن التحليتل النصتي     

ناجحاً أم لاا بإمكانك  (p 97)  ماذا كانت دوافع المخرج، ولا فيما إذا كاب النا سوف يخبر

اب لأر  أبحاااً حتتى يصتبح لتوب وجهتك أيرقتاً، ولكنتك لتن تتتعلم أ  شتيء عتن الطريقتة الت              

يستجيب فيها المشتاهدوب للمنتجتات الإعلاميتةا وفي الفصتلين التتاليين، ستنبحث الطريقتة الت          

 وسائل الإعلامايمكنك بها دراسة 
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 البحث في المؤسسات الإعلامية وصناعات الثقافة الفصل الرابع

  Researching Media Institutions and the Culture Industries 
 

 Chapter overview نظرة عامة

 

في هتتذا الفصتتل الطتترق التت  يستتتطيع بهتتا الباحتتث المبتتتدبم أب يبحتتث في       ستتنتفحا 

الصناعات الإعلامية والثقافية ومؤسساتهاا سنبدأ بتعريف ما الذ  نعنيا بتتت دصناعات الثقافتةد  

ونبحث سلسلة من مصتنوعات وستائل الإعتلام والثقافتة الت  يستتطيع الطالتب بحثهتاا وشت ب أ           

اً متتتن البحتتتث في وستتتائل الإعتتتلام والثقافتتتة تقتتتوم بتتتا شتتتركات  صتتتناعة أختتترى، فتتتإب قستتتماً كتتتبير

ومنظمات معنية بإنتاج، وتوييع، وبث وسائل الإعلاما وهذا البحث لا نموذجياً ما يمكن أب ندعوه 

فهذا البحث موجا في المقام الأول نحو مساعدة المنظمات والشركات المعنيتة في   -هدفاً دإدارياًد 

هتذا الفصتتل بالأختتذ بالاعتبتار كيتتف نستتتطيع تقيتيم قيمتتة العمتتل     الوصتول إا أهتتدافهاا ويبتتدأ 

المنجتتز متتن قبتتل الشتتركات والصتتناعات التت  تبحتتث في وستتائل الإعتتلاما وللحكومتتة دور هتتام أي تتاً  

تلعبتتتا في تقريتتتر شتتتكل الصتتتناعات الإعلاميتتتة والثقافيتتتة متتتن ختتتلال التشتتتريع، والتتتدعم المتتتالي،           

 والتعليماتا

 مجالنتتتا علتتتى دراستتتة العلاقتتتة بتتتين نظريتتتات الثقافتتتة وقتتتد انكتتتب عتتتدد متتتن العلمتتتاء في

و ارسة صتناعات الإعتلام والثقافتةا والكتثير متن العمتل متدين إا حتد كتبير لعمتل الفيلستوف            

ا ولقتتد كتتاب تتت اير متتاركس علتتى العلتتوم الاجتماعيتتة والانستتانيات    Karl Marxكتتارل متتاركس 

ترااتتا لدراستتة صتتناعات الإعتتلام    كتتبيراً لا يمكتتن قياستتا؛ ونحتتن هنتتا ستتنبحث بإيتتاي بع تتاً متتن     

والثقافتتةا ونشتتجع الطلبتتة علتتى التتتفكير ب هميتتة الحقيقتتة الماديتتة لصتتناعات الثقافتتة والإعتتلام في  

 عملهم الخاصا

ومجتتال هتتام آختتر في موضتتوعنا،  تتت فيتتا بشتتكل جيتتد دراستتة العلاقتتة بتتين النظريتتة            

وستنتفحا في هتذا الفصتل     والصناعة هو التكنولوجيا، و اصة نظريات التكنولوجيا الحديثةا

الطتتترق التتت  نستتتتطيع بهتتتا بحتتتث كيتتتف يمكتتتن للتوتتتيير التكنولتتتوجي التتتت اير علتتتى الصتتتناعات    

الثقافيتتتةا ويتنتتتاول هتتتذا الفصتتتل أي تتتا متتتا هتتتي المشتتتكلات والفتتترص امتتتام الباحتتتث في الصتتتناعات   

 الإعلاميةا

، archive researchوأول المنتاهج الت  ستتنبحثها في هتذا الفصتتل هتو البحتث الأرشتتيفي      

في المكتبتتتة أو  (p 100)والتتتذ  ينطتتتو  إا احتتتد كتتتبير علتتتى البحتتتث في المتتتواد المنشتتتورة، ستتتواء  
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بواستطة الانترنتتا وهتذا النتوع متن الأبحتاث مناستب جيتداً لدراستة الماضتي، ونبحتث في تطبيقتتات            

هتتذا النتتوع متتن البحتتث التتتاريخي علتتى مجالنتتاا وستتنركز علتتى تتتاريخ الفتتيلم )الستتينما( ك حتتد    

ت التتذ   تتت فيهتتا بعتتا الأعمتتال المتتثيرة للاهتمتتام بشتتكل ختتاصا ودراستتة الحالتتة التت           المجتتالا

، David Cardiffوديفيد كارديف  Paddy Scannellنعرضها في هذا المجال هي دراسة باد  سكانيل 

(ا وسن خذ القتاربم عتبر مراحتل    1991البحثية بعمق والمت منة التاريخ الاجتماعي للبث المبكر )

 شيفي ونبحث في استخدامات هذا النوع من العمل وتطبيقاتااالبحث الأر

وفي حتتين أب البحتتث الأرشتتيفي يستتتخدم الواتتائق كمصتتدر رئيستتي للاستقصتتاء، فتتإب    

يستتتخدم النتتاس كمجتتال   ،interviewالمنهتتاج الثتتاني التتذ  نبحثتتا في هتتذا الفصتتل، وهتتو المقابلتتة    

ثتتاً غزيتتر الإنتتتاج في الصتتناعات    باح Jeremy Tunstallلتركيتتزها ولقتتد كتتاب جيرمتتي تونستتتول     

 Televisionالإعلامية بتكنيكتا الختاص، وقتد اخترنتا كدراستة حالتة كتابتا دمنتجتو التلفزيتوب          

Producers   ،(ا ونقتتتدم بعتتتا النصتتيحة عتتتن كيفيتتتة ترتيتتب وإجتتتراء المقتتتابلات   1993)تونستتتول

 ا وبعا الأمثلة على نوع الق ايا ال  نستطيع مخاطبتها بهذا المنهاج الخاص

، وهتتو المنهتتاج الثالتتث التتذ  نبحثتتا في participant observationوملاحظتتة المشتتاركين 

هتتذا الفصتتل، هتتو منهتتاج مثتتالي للاستتتخدام في دراستتة الستتلو  بتتين العتتاملين إذا كتتاب لتتديك           

إمكانيتتة الوصتتول إا أمتتاكن العمتتل المناستتبةا ومتتن الموصتتى بتتا أب يستتتخدم هتتذا المنهتتاج الطلبتتة     

ة عمليتتة عتتا في ذلتتك الوصتتول عتتن قتترب إا النتتاس  التتذين يتختتذوب قتترارات     التتذين لتتديهم ختتبر 

 Philipمهمتتتة في الشتتتركاتا ودراستتتة الحالتتتة التتت  نبحثهتتتا هنتتتا هتتتي دراستتتة فيليتتتب شتتتتليزنجر  

Schlesinger   الهامتتة عتتن غتترف أخبتتار التتبي بتتي ستتيBBC  ًوالمعنونتتة دوضتتع الحقيقتتة معتتا ،Putting 

Reality Toghether (1987ا ويقد) ،م هذا الكتاب حالة مناقشة بصورة جيدة لملاحظة المشاركين

ويعتترض كيتتف يمكتتن توليتتد العمتتل النظتتر  الوتتت باستتتخدام هتتذا المنهتتاج المباشتتر للملاحظتتةا      

 وسيتم تقديم ومناقشة المراحل في ملاحظة المشاركينا

النتتاس العتتاديين، ستتواء في مقتتابلات فرديتتة أو     recollectionsومنهتتاج دراستتة تتتذكرات   

، وستنبحث هنتا هتذا المنهتاج باختصتارا وإذا      oral historyجمعيتة يعترف علتى أنتا التتاريخ الشتفهي       

كانتتت لتتديك إمكانيتتة الوصتتول إا الأشتتخاص التتذين كتتانوا يعملتتوب في صتتناعات الثقافتتة في       

نهاج يمكن أب يتوفر لتك بعتا المعلومتات     فترات من تاريخهم مثيرة للاهتمام أو هامة، فإب هذا الم

الهامةا ومن المحتمل كثيراً أب التاريخ الشتفهي سيستتعملا الطتلاب للبحتث في الجمهتور، ولهتذا       

 Shounفإننا سنبحث هذا المنهاج بتفصيل أكثر في الفصل التالي والذ  يبحث دراسة شوب مور 

Moore      (ا ودراستة الحالتة الأختيرة في    151-2عن الاستخدام المبكتر لاذاعتة )انظتر الصتفحتين

عتتن خطابتتات الأصتتالة في يمغنتتاءس  Kembrew McLeodهتتذا الفصتتل هتتي دراستتة كمتتبرو متتاكليود  
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والتت  لأمتتع بتتين المقتتابلات وتحليتتل النصتتوص لتوليتتد بيانتتات غنيتتة عتتن           hip-hopالهيتتب هتتوب  

  يستتطيع  (ا ويختتم هذا الفصل عناقشة لأنواع البحث ال1999صناعة الموسيقى )ماكليود، 

 الطلاب أب يقوموا بها مستخدمين اتصالاتهم الخاصة، واهتماماتهم وتطلعاتهما

 

  Introduction مقدمة

إب إحدى الق ايا الرئيسة ال  توذ  النقا  داخل تعليم اقافة الدراسات الإعلامية 

حالياً هي العلاقة بين دالنظريةد و دالممارسةدا وكلا هتذاب التعتبيراب معقتداب إا درجتة كتبيرة،      

ولكن ما هو على المحتك هتو الطريقتة الت  يتفاعتل بهتا المنظتروب والممارستوب: في أغلتب الأحيتاب،           

طرح هذا بعبارات دالأكاديميد مقابل دالصناعيدا وأحد أهتم الاستتنتاجات الت  تستتخلا     يتم 

من هذا النقا  هو اب الأكاديميين وطلاب وسائل الإعلام بحاجة إا أب يكوب لديهم المزيتد متن   

الفهم التفصتيلي لفعاليتات دصتناعات الثقافتةدا لقتد كتاب هنتا  اهتمتام غتير كتاف في مجالنتا            

حتول الحقيقتة الماديتة     –؛ حول كيف ولماذا م  صنع المنتوجات الإعلامية والثقافيتة  جالإنتالأمور 

لصتتناعات الثقافتتةا والنتتاس التتذين يعملتتوب في صتتناعات وستتائل الإعتتلام والثقافتتة ينتقتتدوب، وعتتن   

حق، الأكتاديميين لتجاهلتهم ال ترورات الصتناعية والتجاريتة الت  يعملتوب في  لتهاا وفي تتاريخ          

الإعلام والثقافة، فإب بحوث المؤسسات والمنظمتات غالبتاً متا م  إهمالهتا في حتين أب       دراسات وسائل

، Curranالانتبتتاه الأكتتاديمي قتتد تركتتز علتتى منتجتتات وستتائل الإعتتلام ومستتتخدميها )كتتوراب          

a2000 ا وإحدى العقبات ال  يب أب نتولب عليها في البحث في صناعات الثقافة هي تشكك)

النتتاس في الصتتناعة فيمتتا يتعلتتق بالدراستتات الإعلاميتتة والثقافيتتةا رعتتا أنتتك قتترأت مقتتالات في         

الصحف تنتقد الدراسات الإعلامية دوب إبداء الكثير من التفهم لما نقوم باا وغالباً ما ستيخبر   

س التتذين يعملتتوب في الصتتناعة أب النصتتوص تصتتنع لأستتباب مؤسستتاتية فقتتط وأب الدارستتين    النتتا

يقرأوب فيها أكثتر متن التلايما وأحيانتاً لا يريتد المطلعتوب الصتناعيوب تتنظير أعمتالهم ويف تلوب           

جميع الصناعات  –التركيز على القيام بالعمل القريب، الذ  في المتناولا وهذا ليس غير عاد  

طبيتتع عمليتتات إنتتتاجهما ومتتع ذلتتك، وكطتتلاب في وستتائل الإعتتلام، فإننتتا نعلتتم إنتتا     تنحتتو نحتتو ت

بال بط عندما يتم تطبيع شيء ما، ويصبح يبتدو وك نتا عتاد  وطبيعتي، نكتوب أكثتر متا نكتوب         

بحاجتتة إا دراستتتاا وإنتتا دورنتتا أب ننتتاقش قواعتتد ستتلو  الصتتناعة وقيمتهتتا وأب ن خ تتع أعمتتال          

 وسائل الإعلام لتحليل جادا
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  البحث في وسائل الإعلام  والصناعات الثقافية

    Researching the media and    culture    Industries   

هنتتتا  الكتتتثير متتتن الصتتتناعات التتت  تتتت تي ضتتتمن جملتتتة أو  عنتتتواب دوستتتائل الإعتتتلام          

 Childs and؛ تشتتايلدي وستتتور  Stokes and Reading ،1999والثقافتتةد )ستتتكوكس وريتتدينغ 

Storry ،1999       ولكتن ب تتعة منهتا فقتتط  تت دراستتتها ضتمن مجتتال عملنتاا ومتتن الأرجتح أنتتك ،)

تستتتتتطيع العثتتتتور في مكتبتتتتة جامعتتتتتك علتتتتى عتتتتدة كتتتتتب ومقتتتتالات مجتتتتلات حتتتتول الصتتتتحف،    

والتلفزيتتوب، والستتينما، ولكتتن الرفتتوف ستتتكوب خفيفتتة إب أردت اب تقتترأ عتتن النشتتر، أو الإذاعتتة، أو     

ك المجالات ال  م  بحثها جيداً مثتل التلفزيتوب، ستوف لأتد     المسرحا وعلاوة  على ذلك، ففي تل

 p)بعا المواضيع ال   ت دراستها بعمق أكثر من غيرها: فالأخبار والسوب اوبرا هما نوعتاب  

أاارا الكثير من الاهتمام الأكاديمي، في حين اب التسلية الخفيفة وبرامج الموستيقى، علتى    (101

سبيل المثال، كانا أقل كثيراً عرضة للدراسةا وفي الاستقرار على موضوع للبحث في هذا المجال، 

يب على الطلبة محاولة التركيز على الصناعات ال  يهتموب بها شخصياً، وليس تلتك الت    

الكثير من الأعمتال المنشتورةا وإذا كتاب هنتا  بالفعتل الكتثير متن الأدبيتات حتول موضتوع متا،             بها

 فقد لا يكوب هنا  الكثير من الجديد لتقولا عناا

 

 ؟ ما هي دالصناعات الثقافيةد"What are culture industries"?  

وستتائل سنستتتخدم طتتوال هتتذا الفصتتل مصتتطلح دالصتتناعات الثقافيتتةد لاشتتارة إا منتجتتي    

 الإعلام والثقافةا ولأغراضنا الحالية، سنعرّف هذا المصطلح كما يلي:

 صناعة الثقافة هي تلك ال  و يفتها الرئيسية إنتاج أو توييع الفن،أو الترفيا، أو المعلوماتا

 

، أو ناشتتر مجتتلات مستتتقل، أو  BBCونحتتن بحاجتتة إا مصتتطلح يحتتتو  التتبي بتتي ستتي     

، وجميعهتتا يتتب  gigsعلتتى عمتتل )في فرقتتة جتتاي موستتيقية(    موستتيقي يكتتافح متتن أجتتل الحصتتول   

ت تتتمينها ضتتتمن دالصتتتناعات الثقافيتتتةد، وجميعهتتتا صتتتالحة بالتستتتاو  لتكتتتوب موضتتتوع تحليتتتل      

دراساتناا ويمكن أب تكوب المنظمتة عبتارة عتن شتركة شتخا فترد، أو شتركة متعتددة الجنستياتا          

ات اقافيتة أو أحتداث، والت  يمكتن     والنقطة هي أنها م  تشكيلها بهدف إنتتاج منتجتات أو مصتنوع   

اب تكتتتوب بشتتتكل فتتتن، أو تستتتلية، أو معلومتتتاتا ويمكتتتن لهتتتذه المنتجتتتات اب تكتتتوب ككتتتتاب بتتتالمعنى       

التقليتتد  أو كقتترص متتدمج موستتيقي، أو ك حتتداث مثتتل الأداء، أو التترقا أو العتترض متعتتدد        

صتتتناعات الوستتتائطا ويمكتتتن لأ  متتتن المنظمتتتات او مستتتتخدميها أب يشتتتكلوا محتتتور دراستتتتك لل     

الثقافيةا وثمة موجز مفيد للنماذج النظرية الرئيسية ال   ت ضتمنها دراستة صتناعات وستائل     
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(ا والأقسام التالية تقدم James Curran ،a2000الإعلام، وهو ذلك الذ  قدما )جيمس كوراب 

 لمحة عامة عن الأساليب الرئيسية لهذا الموضوعا

 المجتمعا ونحن ننسى أحياناً اب الوالبية العظمى من الناس الذين يعملوب في أعمال صناعة المصنوعات الثقافية يقوموب بذلك من كعلماء في وسائل الإعلام والثقافة، فإننا نصرف الكثير من وقتنا بالتفكير في طائفة من الأفكار المتعلقة بدور الصناعات المختلفة في     

 ية وصناعات الثقافةالبحوث الإدار

Administrative research and the culture   industrie 

أجل كسب المتالا وحتافز التربح هتو حاستم بشتكل قتو  في لمتاذا اب قترارات بعينهتا يتتم اتخاذهتا في             

صناعات الثقافة، كما في أ  صناعة أخرىا وعند دراسة صناعات الثقافة فإنا من المهم اب ن خذ 

في الاعتبتتار أب قتتوى الستتوق والاقتصتتاد هتتي القتتوى الأكثتتر أهميتتة في تقريتتر متتا يتتتم القيتتام بتتاا          

في الستتوقا  (p 102)تنطتتو  صتتناعات الثقافتتة علتتى إنتتتاج المصتتنوعات التت  عليهتتا أب تنتتافس     و

وحتى أكثر منظمات الفنوب خيرية بحاجة للنقتود متن أجتل بقائهتا، والحصتول علتى  ويتل هتو         

جتتزء رئيستتي متتن أنشتتطة الشتتركات الخاصتتة والمنظمتتات غتتير الربحيتتة علتتى حتتد ستتواءا وطتتلاب        

الثقافيتة بحاجتة إا بعتا الفهتم لتدفتر المواينتة حتتى ولتو لم يكونتوا           وسائل الإعلام والصناعات

يدرستتوب المنظمتتات الربحيتتةا وتنطبتتق اقتصتتاديات الستتوق علتتى كتتل شتتخا هتتذه الأيتتام، ولتتيس      

هنتتا  صتتناعات اقافيتتة تعمتتل ختتارج هتتذه القتتوى بالكامتتلا والتتدافع للبقتتاء هتتو متتا يحفتتز معظتتم      

مات خيرية، وهذا يعت في عالم الواقتع الحصتول علتى    المنظمات، سواء كانت ربحية أو ذات اهتما

المالا ومهما كانت صناعة الثقافة ال  ستتناولها بالدراسة، فينبوتي عليتك الت كتد متن انتك      

 تفهم اقتصاديات الصناعة، وكيف تحصل المنظمات على خبزها ويبدتهاا

 

ليس لديها وجهتة نظتر    الوالبية العظمى من البحوث في مجال صناعات الثقافة ووسائل الإعلام

(ا 22-21واضتتحة سياستتياً، إنمتتا يقصتتد بهتتا اب تكتتوب أداتيتتة )انظتتر الفصتتل الأول، الصتتفحات       

وهذا يعت القول، إب معظم البحوث يتم إجرالها متن قِب تل، ولأجتل، صتناعات أو شتركات معينتة،       

عتلام  بهدف دفع أهداف وأغراض المنظمات الراعيتة للبحتثا وتشتتر  معظتم منظمتات وستائل الإ      

في خدمات تقوم بجمع معلومات يعوّل عليها في مجال قطاعهاا فمثلًا، لأمع المعلومات متن قبتل   

عتن   Barodcasters' Audience Research Board (BARB)مجلتس بحتوث جمهتور المتذيعين )بتارب(      

ج أرقام مشاهدة التلفزيوب، وتستخدم هذه بشكل واسع من قِب ل صتناعة التلفزيتوب لمتابعتة التبرام    

ولتطوير إستراتيجية البرمجةا وتلتزم الشركات العامة بحكم القانوب بنشر حستاباتها، وتصتدر   

معظم الشركات تقارير سنوية تحتو  معلومات عن نشتاطاتها ختلال العتاما وإضتافة إا ذلتك،      

لأر  الشركات بحوااً حول وضعها في السوق وحول أوضاع الشركات المنافسةا وهذا النوع متن  

دار  يتتم إنتاجتا فقتط لأغتراض لأاريتة، ولكنتا يمكتن أب يكتوب ذا قيمتة للأكتتاديميين          البحتث الإ 
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كمصتتدر معلومتتات متتا كتتاب يمكتتن العثتتور عليهتتا بوتتير ذلتتكا ويمكتتن للأكتتاديميين استتتخدام        

البيانات الإدارية كمصدر اانو  في أبحااهم، و اصة عندما تقدم حقائق وأرقاماً، كاب القيتام  

للوايةا ويمكن العثور على معلومات عن بعتا هتذه المصتادر في الفصتل      بجمعها دوب ذلك مكلف

الثتتاني متتتن هتتتذا الكتتتتابا إذب، فتتتإب معظتتتم البحتتتوث في صتتتناعات الثقافتتتة، وعلتتتى ختتتلاف البحتتتث   

الأكاديمي، ليس فيها نمو للمعرفتة كهتدف لهتا، والمعلومتات لا يتتم جمعهتا لتطتوير نظريتة متن          

ث في وسائل الإعلام وصناعات الثقافة هي إدارية وو يفية، أ  نوعا والوالبية الساحقة من البحو

 لها استخدامات وتطبيقات عملية للصناعات ذات العلاقةا

وبعا البحوث ال  أجريت في القطاعين العتام والختاص غتير متاحتة للجمهتور العتام       

بحتث  بسبب اعتبارها  لوكة، أ  أنها ملكية الشركة ال  عهتدت بالبحتثا وغالبتاً متا يكلتف ال     

متتتالًا لدعمتتتا، والممولتتتوب لا يريتتتدوب اب يشتتتاركهم أحتتتد في المعلومتتتات التتت  اكتستتتبوها، لأنهتتتم        

استحصلوا عليها من أجتل تحستين وضتعهم في الستوقا ومتن غتير المحتمتل جتداً أنتك ستستتطيع           

أب تكتتتوب حساستتتاً عنتتتد طلبتتتك متتتن  (p 103)الوصتتتول لمثتتتل هتتتذه المعلومتتتات، وينبوتتتي عليتتتك  

لا يرغبتتتوب في الكشتتتف عنهتتتاا وعلتتتى ا  حتتتال، فتتتإب قتتتدراً كتتتبيراً متتتن      الشتتتركات  معلومتتتات قتتتد 

 المعلومات متاح عبر الانترنتا

 

 البيئة التنظيمية لصناعات الثقافة  

The regulatory environment for the culture industries 

في معظم الأقطار في الورب، عا في ذلك بريطانيا والولايات المتحدة، تهتم الحكومات 

بشكل فعّال في صناعات الثقافة ووسائل الإعلاما والإذاعة )البث( هي واحدة من أكثر صناعات 

الثقافة المشرّع لها بكثرة في بريطانيا، مع كوب كل مؤسسة بث متعاقبة يتم ت سيسها بقانوب 

ل من وال   وّ ،BBCصادر من البرلمابا فعلى سبيل المثال، هيئة الإذاعة البريطانية البي بي سي 

رسوم الترخيا، م  انشالها في عشرينات القرب العشرين في بريطانيا في وقت كانت فيا 

العديد من الصناعات الأخرى مؤ ة أو موضوعة تحت سيطرة الدولةا ويتم تعيين المدير العام 

للبي بي سي من قبل مجلس الحكام، الذ  بدوره يتم اختياره من قبل الحكومة القائمةا وقد 

المعاقبة بصماتها على تطور البي بي سي ونظام وسائل الإعلام في بريطانياا  تكوماتركت الح

ال  وجهت السياسة  laissez–faire، فإب فلسفة دعا يعمل Thatcherوخلال حقبة تاتشر 

(ا Goodwin ،1999الاقتصادية للمحافظين دخلت في سياسة وسائل الإعلام والثقافة )غودوين 

 ويل حكومي لصناعة اقافية بعينها يعتمد بوضوح على التوجهات ووجود، أو عدم وجود 

السائدة للحكومةا وفي أوقات مختلفة، فإب دعم صناعات الثقافة ووسائل الإعلام كاب يتم 
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تبريره على أساس اب بإمكاب المنتجات الثقافية اب تصهر الهويات الوطنية أو تدفع بالأجندة 

ها على نفس أسس الصناعات الأخرى: لتوفير فرص عمل السياسيةا وفي أحياب أخرى، م  دعم

 وفرصٍ اقتصاديةا

ومن الواضح أب للحكومات الوطنية الت اير الأقوى على شكل صناعات وسائل الإعلام 

لتا صتلاحيات متزايتدة للتت اير علتى شتكل        European Unionفي أقطارهتا، ولكتن الاتحتاد الأوروبتي     

(ا وأهميتتة التشتتريع والبيئتتة التنظيميتتة Collins ،1999ز وستتائل الإعتتلام في دول أع تتائا )كتتولين

علتتى صتتناعات الثقافتتة تتتوفر مجتتالًا بحثيتتاً متتثيراً لاهتمتتاما ويمكتتن لتتت اير التتتويرات في أنظمتتة           

صتتناعات معينتتة وعملياتهتتا أب تتتوفر نقطتتة تركيتتز مهمتتة في عملتتكا ومهمتتا يكتتن موضتتوعك،        

إذا ما  كنت من العثتور علتى   فسوف يساعد  فهمك للطريقة ال  تعمل بها صناعات الثقافة، 

التشريعات الحالية وتتبعتت المناقشتات الت  تتدور حتول التتويرات المحتملتة في الأنظمتةا والعلاقتة          

بين السياسة ووسائل الإعلام لها قيمة خاصتة لأ  شتخا مهتتم في ستلطة وستائل الإعتلام )ويلتر        

Wheeler ،1997ا) 

 

 Marxist approaches المقاربات الماركسية

 

لم يقتتل إلا القليتتل نستتبياً بصتتورة    Karl Marxعلتتى التترغم متتن أب كتتارل متتاركس     

مباشرة حول وسائل الإعلام والثقافة، إلا أب الكتثير متن العلمتاء اللاحقتين طبقتوا كتاباتتا علتى        

مجالنتتاا كتتاب متتراكس ماديتتاً، أ  أنتتا اعتتتبر اقتصتتاديات المجتمتتع حا تتة أو مصتتيرية لفهمنتتا       

عتتا في ذلتتك المستتتوى الأيتتديولوجي     (p 104)لتتى جميتتع المستتتويات،   لكيفيتتة عمتتل المجتمتتع ع  

(ا وقتد كتاب عمتل متاركس أكثتر تت ايراً في       Marx and Engels ،1964 ،1974)ماركس وانجلز 

الدراسات حتول كيتف أب البنيتة الاجتماعيتة للمجتمتع تتنعكس في اقافتتاا وقتد أكتد متاركس           

يتع العصتور الأفكتار الحاكمتة، أ  أب الطبقتة      وانجلز على أب دأفكار الطبقة الحاكمة هي في جم

التت  هتتي القتتوة الماديتتتة الحاكمتتة في المجتمتتع، هتتي في نفتتتس الوقتتت القتتوة الفكريتتة الحاكمتتتةد          

(ا والعلاقتة القويتتة بتتين بنيتة المجتمتتع والمنتجتات الثقافيتتة لتتذلك    64: 1974)متاركس وانجلتتز،  

 The Germanيولوجيتتة الالمانيتتة  دالأيدالمجتمتتع واضتتحة بشتتكل جلتتي في الاقتبتتاس الستتابق متتن    

Ideologyا وكتابتتتات كتتتارل متتتاركس وفريتتتدريك انجلتتتز عتتتن موضتتتوع كيتتتف يفهتتتم أع تتتاء       د

 المجتمع العالم ومكانهم فيا كانت ذات ت اير كبير على الباحثين اللاحقينا

إب صتتتتتناعات الثقافتتتتتة هتتتتتي المتتتتتوّردوب )المتعهتتتتتدوب( الرئيستتتتتيوب لمثتتتتتل هتتتتتذه الأعمتتتتتال    

الأيديولوجية وقد شول هذا العلماء الماركسيوب اللاحقوبا وكاب أحتد الأكثتر تت ايراً متن بتين      
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، والتذ  ينتاقش عملتا ددفتاتر ملاحظتات الستجن       Antonio Gramsciهتؤلاء هتو انطونيتو غرامشتي     

Prison Notebooksة الثقافتتة في إدامتتة الستتلطة السياستتية للنخبتتة الحاكمتتة )غرامشتتي،    د أهميتت

 Louis(ا ومحاور رئيسي آخر في المناقشات حول الأيديولوجية هتو لتويس التوستير    1985؛ 1971

Althusser،  والذ  كانت أعمالا ذات ت اير كبير جداً على التشكيل المبكر للدراسات الثقافية في

قافتة ك حتد جوانتب دجهتاي الدولتة الأيتديولوجيد والتذ  يستاهم في         بريطانياا ويرى التوستير الث 

 (ا1984؛ 1979ضبط أفكار المجتمع من قبل الرجال الذين في السلطة )التوسير، 

رعا كاب الأكثر أهمية بين الواراين للتقليد الرأ الي في دراستة صتناعات الثقافتة    

لااينتات القترب العشترين، وهمتا تيتودور ادورنتو       هما عالماب ألمانياب هاجرا إا الولايات المتحتدة في ا 

Theodor Adorno  وماكس هوركهايمرMax Horkheimer  انظر هيلد(Held ،1980 ا وكاب في)

د أنهما قدما فكرة أب الثقافة المعاصترة  The Dialectic of Enlightenmentكتاب دجدلية التنوير 

و وهوركهتايمر عتن دصتناعة الثقافتةد في     هي دصناعة اقافةدا وقد  ت اعادة طباعة كتاب ادورنت 

عدة كتب منهجية وكتب قراءة، وأصتبح يمثتل العمتل الرئيستي في المنهتاج )المقاربتة( الماركستية        

(ا وكماركستيين ملتتزمين آمتن    During ،1993لدراسة الثقافة )انظر، على سبيل المثال، ديورنغ 

يطر علتتى م تتموب رستتائل الإعتتلام    ادورنتتو وهوركهتتايمر أب الأعمتتال التجاريتتة الكتتبيرة التت  تستت     

كانتتت تعمتتل لتحقيتتق غايتتات أيديولوجيتتةا وفي داختتل النمتتوذج الماركستتي، فتتإب وستتائل الإعتتلام       

ت در س عناهج مادية/ تاريخية، لتبين عادة قوة الطبقة الحاكمتة اقتصتادياً وأيتديولوجياًا وأحتد     

ا ورغتتم أنتتا عتتالم   Jurgen Habermasالعلمتتاء الكبتتار في هتتذا التقليتتد اليتتوم هتتو يتتورغن هابرمتتاي       

قادتا إا تقصتي دور وستائل    public sphereاجتماع بصورة رئيسية، إلا أب أعمالا عن المجال العام 

 (ا 1989الإعلام في تشكيل الحياة السياسية والاجتماعية للمجتمع )هابرماي، 

كمتن وراء  وفكرة أنا ينبوتي علتى المترء أب دينظتر إا المتالد لفهتم عمتل وستائل الإعتلام ي         

مشتتروع التحليتتل المتتاد  التتذ  هتتو في قلتتب عمتتل علمتتاء وستتائل الإعتتلام مثتتل نيوكتتولاس غارنهتتام   

Nicholas Garnham (1990 وكتتتولين ستتتباركس ،)Colin Sparks (1989 وجتتتيمس 1999؛ ،)

؛ Murdock 1997؛ ومتتتيردو  1997(، )انظتتر أي تتتاً غارنهتتتام،  James Curran (a2000كتتوراب  

(ا Goldsmiths Media Group، 2000ومجموعتتة غولتتد يثس الإعلاميتتة   ؛ Hall ،1986وهتتول 

والكتتثير متتن العمتتل التتذ  يطبتتق النظريتتة الماركستتية علتتى صتتناعات الثقافتتة هتتو نظتتر  إا حتتد     

والعلمتتاء التتذين يعملتتوب في هتتذا المجتتال لتتديهم معرفتتة متطتتورة في الكتابتتات       (p 105)كتتبير، 

الماركسيةا وعندما تصل إا إجراء بحثك الختاص، فبإمكانتك التتفكير بالماركستية باعتبارهتا      

وسيلة لإعلام أفكار ، إذا ما رغبت بذلك، ولكن نصيحة جيتدة لتك ألّا تحتاول المستاهمة في هتذا      

 المجال بنفسكا
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ستس النظريتة الرئيستية في بحثنتا، والتذ  نستتقيا متن الماركستية، لتا علاقتة           وأحد الأ

 power withoutبقتتوة وستتائل الإعتتلاما وفكتترة أب وستتائل الإعتتلام لتتديها دستتلطة دوب مستتؤولية       

responsibilityفكتترة يتتب أب تكتتوب علتتى درايتتة جيتتدة بهتتا متتن ختتلال قراءتتتك للكتتتاب الهتتام عتتن     د

(ا 1991)كتوراب وستيتوب،    Jean Seatonوجتين ستيتوب    James Curranالموضتوع لجتيمس كتوراب    

وفكرة اب صناعات الصحافة والإذاعة تعمتل علتى قتدم المستاواة متع المؤسستات السياستية الرئيستية         

الأختترى، مثتتل الحكومتتة أو الملكيتتة )العتتر ( م  بحثهتتا متتن قبتتل كتتوراب وستتيتوبا وهنتتا  نمتتاذج       

سة وسائل الإعتلام والثقافتة والت  دخلتت وخرجتت متن       نظرية متعددة من ما بعد الماركسية لدرا

رئيستتيين، وإب كنتتت قتتد درستتت أعمتتالهم  الموضتتةا فتتإب كنتتت علتتى درايتتة بعمتتل منظّتترين اقتتافيين 

بعمتق في وقتتت ستابق متتن دراستتك، فعنتتدها يكتوب تطبيتتق أفكتارهم علتتى تفحتا بعتتا مجتتالات       

وب نظر  جديد بالكامتل في هتذه   الصناعة منهجاً مثمراًا ومع ذلك، ينبوي الحذر من اتخاذ أسل

 المرحلةا

من المرجح أب الطلاب الذين يقرأوب هذا الكتتاب هتم قترب بدايتة مهنتتهم الأكاديميتة       

وبالتالي ليسوا بعد في وضتع يمكتنهم متن بنتاء نظريتات جديتدة عتن وستائل الإعتلاما ولا يمكتن أب           

ك الجتتامعي او حتتتى يكتتوب متوقعتتاً منتتك تقتتديم مستتاهمة ذات معنتتى لنظريتتة الموضتتوع في عملتت    

دراستتتك العليتتاا وهتتذا لا يعتتت القتتول أنتتا يتتب عليتتك لأاهتتل الأستتئلة النظريتتة  امتتاًا وعلتتى    

العكتتس، فتتإنت أعتقتتد أب الجانتتب النظتتر  متتتن اطروحتتتك يتتب أب تكتتوب القتتوة الدافعتتتة وراء          

 د(اReviewing the Literatureأفكار  وتفكير  )انظر الفصل السادس، مراجعة الأدبيات 

 

 Theories of technology  نظريات التكنولوجيا

 ت دراسة صناعات الثقافتة بشتكل واستع كتكنولوجيتات أي تاًا وتتاريخ التكنولوجيتا        

وتتت اير التتتوير التكنولتتوجي علتتى الصتتناعة قتتدّ م بعتتا الأستتاليب او المقاربتتات المفيتتدةا وقتتد تنتتاول     

 Marshalذلتتك مارشتتال ماكلوهتتاب  بعتتا المنظتترين البتتاريين في مجالنتتا هتتذا الموضتتوع عتتن في   

McLuhan (1995  ولانوتتتتتتتدوب وينتتتتتتتر ،)Langdon Winner (1977  ا والتطبيتتتتتتتق الصتتتتتتتناعي)

للتكنولوجيتتا، قتتديماً وحتتديثاً، م  بحثتتا في مجمتتوعتين  تتتايتين، إحتتداهما متتن تحريتتر دونالتتد         

( والأخترى متن   1999) Donald MacKenzie and Judy Wajcmanمتاكينز  وجتود  واخيكمتاب    

(ا وستتجد هنتا   1999)  Hugh Mackay and Tim O'Sullivanتحريتر هيتو متاكّي وتتيم اوستوليفاب      

أمثلة على التطبيق العملي لنظريات التكنولوجيا الحديثةا والمنظّر الذ  قدّم المساهمة الأكبر  

نويتتتل كاستتتتيلز لفهمنتتتا لتتتت اير التكنولوجيتتتات الحديثتتتة علتتتى المجتمتتتع المعاصتتتر رعتتتا كتتتاب ما  

Manuel Castells (1996 ا ومؤلَّتتتتتف كاستتتتتتيلز دمجتمتتتتتع الشتتتتتبكة    1999؛ 1998؛ 1997؛)
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Network Society  د مكتتتتوب بشتتتكل رائتتتع وأطروحتتتة بحثيتتتة شتتتاملة(p 106)  عتتتن الأهميتتتة

استكشتتتف بعمتتتق  Brian Winstonالاجتماعيتتتة لتكنولوجيتتتا الحاستتتوبا وعمتتتل بريتتتاب وينستتتتوب   

(ا إذب، لا يوجد نقتا  1998؛ 1986لوجيا وسائل الإعلام والمجتمع )و اسك العلاقة بين تكنو

 هنا   في الخلفية النظرية حول دور التكنولوجيا الحديثة فيما يتعلق بوسائل الإعلاما

وينبوي لاستخدام نظريات التكنولوجيتا في بحثتك الختاص أب يختدم كخلفيتة أو أب      

منتتتتك المستتتتاهمة في نظريتتتتة    يستتتتاعد  في تصتتتتميم مشتتتتروعك البحثتتتتيا ولتتتتيس متتتتن المتوقتتتتع     

التكنولوجيا الحديثة، ولكتن متن الممكتن بشتكل معقتول أب تتوقتع إجتراء دراستة علتى نطتاق صتوير            

حول ت اير تكنولوجيا حديثة معينة )التحرير الرقمي، على سبيل المثال( علتى إحتدى الشتركات    

 أو الصناعاتا

 كيف يمكننا إجراء بحث في صناعات الثقافة 

How we can research the culture industries 

لقتتتد ناقشتتتنا في الفصتتتل الأول أهميتتتة عتتتزل الجانتتتب التتتدقيق متتتن وستتتائل الإعتتتلام أو       

الثقافتتتة التتتذ  ترغتتتب في بحثتتتا: أولًا، وقبتتتل كتتتل شتتتيء، عليتتتك التركيتتتز علتتتى هتتتدف )محتتتل(      

( النمتاذج الرئيستة للبحتث في الصتناعاتا ومتن أجتل أب       25)ص  7.1تحليلكا ويعرض الجتدول  

يناستتب مشتتروعك أف تتل متتن غتتيره، قتتم بت تتييق مجالتتا إا أقصتتى متتا يمكتتنا قتترر أ        لأتتد متتا

صناعة تريد بحثها أولًا، ومن ام فكرّ في أ  جانتب متن تلتك الصتناعة تريتد أب تتقصتاها هتل هتي         

شتتركة معينتتة، أم فتتترة يمنيتتة، أم مجموعتتة متتن العمتتال؟ وإذا كتتاب لتتديك مجتتال للوصتتول أو          

برة في العمتل أو الشتبكات الشخصتية، فقتد تكتوب قتادراً علتى دراستة         العلاقات، رعتا متن ختلال الخت    

بعتتا مجتتالات الموضتتوعات العامتتة التت  يمكنتتك      4.1شتتركة متتن التتداخلا ويوضتتح الجتتدول   

التفكير بها إذا ما قررت القيام ببحث في هذا المجتالا وقتد تكتوب مهتمتاً في تحليتل تتاريخ صتناعات        

الكثير من المعلومات حول هذا في الأرشيفات المختلفة  وسائل الإعلام، وستجد أمامك بالت كيد

لمزيتتد متتن التفاصتتيل عتتن بع تتها(ا وإب كنتتت مهتمتتاً بدراستتة هتتذا التتتاريخ متتن       1)انظتتر الملحتتق  

وجهة نظر شخصية أكثر، فبإمكانك التفكير بتإجراء مقتابلات متع أشتخاص كتانوا حاضترين،       

الهتاتف، أو الرستائلا ومتن الممكتن، بتالطبع، أب      إما وجهاً لوجا او عن طريق البريد الالكترونتي، أو  

لأمع متا بتين منتاهج التحليتل للحصتول علتى وجهتات نظتر متنوعتة عتن الموضتوع نفستاا وق تاء              

بعا الأيام في ملاحظة نشاطات الأشخاص في أماكن عملهم ملحقاً عقابلات وجهاً لوجا متع  

نستتتبة للباحتتتث المبتتتتدبم يمكنتتتا بعتتتا العتتتاملين المختتتتارين قتتتد يكتتتوب جمعتتتاً جيتتتداً للأستتتاليب بال 

 استخداما لإجراء دراسة ملاحظة المشاركين على نطاق صويرا
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بعتتا الأمثلتتة عتتن موضتتوعات )محتتال( التحليتتل؛ ورعتتا كتتاب         4.1ويقتتدم الجتتدول  

بإمكانتتك التتتفكير في الكتتثير غتتير ذلتتكا والمنهتتاج التتدقيق التتذ  ستتوف تستتتخدما ستتيعتمد علتتى    

نا يعتمد على الطبيعة الدقيقة لستؤالناا فتإب كنتت، علتى     ععنى أ –كيف نفعّل محل تحليلنا 

فهنا  عدد من الأساليب  ،Channel 4سبيل المثال، مهتما بإجراء بعا البحث عن القناة الرابعة 

 المختلفة ال  نستطيع أخذها، اعتماداً على طبيعة سؤالناا 

 4.1الجدول 

 أمثلة على موضوعات التحليل لدراسة الصناعات الثقافية

 تاريخ قناة معينة/ أو صحيفة/ أو مجلةا  ا1

 استجابة شركة أو صناعة للتويرات في أحوال السوقا  ا2

 استجابة شركة أو صناعة لتشريع جديدا  ا3

 استجابة شركة أو صناعة لتكنولوجيا جديدةا  ا4

 الأسباب وراء إدخال  اهرة إعلامية معينة مثل تلفزيوب الكابل أو الرسائل النصيةا  ا5

المنطقتتي الصتتناعي للتوستتع في نتتوع معتتين أو إحيتتاء نتتوع قتتديم مثتتل مجتتلات           الأستتاس    ا6

 الأطفال أو عروض الألعابا

التركيبة السكانية للصناعات الإعلامية؛ على سبيل المثال، التركيبة العرقية للقتوى    ا7

 العاملةا

ت اير توتيير المتو فين علتى شتركة أو صتناعة، مثتل تت اير توتيير متدير عتام جديتد علتى               ا8

  بي سياالبي

كيف تؤار أنماط العمل والممارسات المهنية على الناتج الإعلامتيا متثلًا: كيتف تعمتل       ا9

غرفتتة الأخبتتار؟ كيتتف يتتتم إطتتلاق مجلتتة جديتتدة؟ كيتتف تتتتم رعايتتة )دعتتم( التتبرامج       

 وكيف يتم صنعها؟

 

طائفتتة متتن مجتتالات الأستتئلة التت  يمكتتن أب نبحثهتتا،    (p 107) 4.2ويقتتدم الجتتدول 

يمكن أب تتنوع مناهجنا ومصادرنا اعتماداً على المجتال التدقيق التذ  نرغتب في      كما يبين كيف

بحثتتاا وفي كتتتل حالتتتة، فتتتإب الموضتتتوع التتتدقيق لتحليلنتتا يتنتتتوّع، وبالتتتتالي فتتتإب منهاجتتتاً مختلفتتتاً   

تعتود جميعهتا علتى تتاريخ القنتاة، ولكتن        4.2سي ستخدما والأسئلة الخمسة المطروحة في الجتدول  

سلوباً مختلفاًا وهكذا، إذا كاب اهتمامنا الرئيسي هتو في تتاريخ القنتاة ومتتى     كلا منها يتطلب أ

وكيتتف م  إطلاقهتتا، فإننتتا ستتننظر إا المعلومتتات في المصتتادر الأرشتتيفية المختلفتتة، عتتا في ذلتتك       

ا ولكتن، إذا كنتتا أكثتر اهتمامتاً في متتا    1الصتحف والمجتلات التجاريتتة )المهنيتة( كمتا هتتو الستؤال      
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في ذلتتك الوقتتتت، فإننتتا علتتى الأرجتتح سنستتتخدم أستتلوب التتتتاريخ        4ل القنتتاة  اعتقتتد النتتاس حتتو   

في  2الشتتفهي، ورعتتا سنستتتخدم مجموعتتات التركيتتز أو مقتتابلات وجهتتاً لوجتتا كمتتا في الستتؤال    

 ا4.2الجدول 

 4.2جدول رقم 

 4مناهج معالجة جوانب مختلفة من بحث القناة 

 موضوع )محل البحث(    المنهاج    السؤال   

 تقارير الصحف    بحث أرشيفي   ؟4لماذا أُطلقت القناة   ا1  

 المجلات التجارية )المهنية(  

 قوانين الحكومة    

  وموقعها  4إعلانات القناة   

 الالكتروني

 الكتب عن تاريخ التلفزيوب  

 لماذا كانت القناة مثيرة    ا2 

 للاختلاف؟

 بحث أرشيفي  

 

 مقابلات   

 تقارير الصحف  

 المجلات التجارية  

  الأشخاص المعنيوب باتخاذ   

 القرارات

 4عاذا يختلف إنتاج القناة   ا3 

 بقية القنوات؟   عن 

 تحليل الم موب  

 

 ملاحظة المشاركين 

الإنتاج مقارنة بالقنوات  

 الأخرى

ملاحظة كيف تتخذ   

 حول الإنتاج القرارات 

ماذا كاب رد وسائل الإعلام   ا4 

 ؟4القناة  على 

 تقارير الصحف   بحث أرشيفي   

 المجلات التجارية المهنية 

كيف كاب رد الناس    ا5 

 )الجمهور(؟

 التاريخ الشفهي    

 مجموعات التركيز  

 4مشاهدو برامج القناة   

 

 الوصول إا الأدلة     Access to evidence 

 

في البحث في صناعات الثقافة، فتإب المست لة الرئيستية هتي الوصتولا وغالبتاً متا يكتوب متن الصتعب           

جتتداً لطلبتتة الجامعتتات الحصتتول علتتى وصتتول مباشتتر إا المنظمتتاتا فقتتد تكتتوب مهتمتتاً في تعلتتم        
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النطاقات الجديدة، ولكن إب لم يكن لديك أية وسيلة للوصول إا أ  شخا  EMIكيف تسوق 

تفساراتك، فإنا لن يكتوب عقتدور  تقصتي عمليتة اتختاذ القترارات متن التداخلا         ليجيب على اس

وأحد الأسباب في أب الكثير من البحوث في وسائل الإعلام تركز على النصوص هو أب المصنوعات 

الثقافية نفسها متاحة للعموما وإذا أخذت انحرافاً آخر عن الموضوع أعلاه، فبإمكانك النظر إا 

للنطاقات الجديدة بدراستك للحملات يمالتروييةس على شتكل اللوحتات    EMIتتت كيفية تسويق ال

الإعلاميتتة والإعلانتتات المطبوعتتة والمتتواد التروييتتة في صتتحافة الموستتيقىا وقتتد يكتتوب متتن الصتتعب   

الوصول إا الأشخاص التداخليين في صتناعة وستائل الإعتلام، ولكتن لا يتزال بالإمكتاب بحتث هتذا          

 دلة المتاحةاالمجال باستخدام الأ

هنتا  نوعتاب عامتتاب متن الأدلتتة: الأدلتة الواائقيتتة )مثتل المصتتادر المكتوبتة( والأشتتخاص       

متن هتذين الشتكلين متن الأدلتةا       (p 108))الناس(ا وأ  بحتث لأريتا سيستتخدم واحتداً أو كتلا      

وتشتتكل منتتاهج البحتتث التت  تستتتند إا الواتتائق الأشتتكال الرئيستتة للبحتتوث الأرشتتيفية، والتتذ          

شا لاحقتاً في هتذا الفصتلا وتلتك الت  تستتخدم الأشتخاص كتدليل لهتا تت تمن المقابلتة            سنناق

 وملاحظة المشاركين والتاريخ الشفهيا

 

 Using documents    استخدام الواائق

 

عتتن استتتخدام الواتتائق في البحتتث، ويتتادل في أب     Brendan Duffyيكتتتب برنتتداب دافي  

هنتتا  علتتى نطتتاق واستتع نتتوعين مختتتلفين متتن البحتتوث: دذات التوجتتا للمصتتادرد ودذات التوجتتا         

للمشكلةدا وبحوث الواائق المتوجهة للمصادر لأر  عندما يدفع تقصتي المتادة المصتدرية البحتثا     

أب لديتتا إمكانيتتة الوصتتول إا  متتن البحتتث، يبتتدأ الشتتخا متتن موقتتع     (p 109)وفي هتتذا النتتوع  

الأرشتتيف أو مجموعتتة متتن المصتتادر التت  يرغتتب في بحثهتتاا فمتتثلًا، قتتد  يكتتوب لأحتتد التلاميتتذ في          

مجال للوصول إا مكتبة الإعلاب المحفو ة هنا ، وبالتنتاوب،   East Angliaجامعة إيست انجليا 

لدراستتة الكتتارتوب   الوصتتول إا أرشتتيف المركتتز البريطتتاني   Kent يستتتطيع طتتلاب جامعتتة كنتتت  

 British Centre for the Study of Cartoon and Caricature)الرستوم المتحركتة( والكتاريكتير    

لمزيتتد متتن التفاصتتيل(ا وفي ستتياق بحثتتك الأولتتي، قتتد لأتتد أب هنتتا  أرشتتيفاً أو       1)انظتتر الملحتتق  

حثتي  مجموعة محلية حيتث تعمتل او تتدرس والت  يمكنتك ت ستيس بحثتك عليهتاا والستؤال الب         

التتذ  تطتتوره قتتد يعتمتتد علتتى اهتمامتتك الختتاص في مجموعتتة معينتتة، ولكتتن البحتتث ذا المنحتتى        

 المصدر  يستخدم الواائق المتاحة باعتبارها القوة الدافعة للبحثا
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والأسلوب ذو المنحى نحو المشكلة في بحوث الواائق يتخذ كنقطتة انطتلاق لتا مشتكلة     

، 2-31اانويتتة )انظتتر الفصتتل الأول، ص   طورهتتا شتتخا متتن قتتراءة تقتتديرات أختترى او مصتتادر   

لمزيد من مناقشة المصادر الأولية والثانوية(ا وهنا فإب الواتائق هتي محتل التحليتل، ولكتن الستؤال       

البحثتتي م  توليتتده نتيجتتة قتتراءة مصتتادر اانويتتة، ولتتيس الواتتائق نفستتهاا وينطتتو  الأستتلوب ذو          

الثانويتة، قتراءة متا قتد م  اكتشتافا فعتلًا       المنحى نحو المشكلة دعلى صياغة أسئلة بقراءة المصادر 

: 1999حول الموضوع وت سيس محور الدراسة قبل الذهاب إا المصادر الأولية ذات العلاقة )دافي، 

(ا ويمكتتن للمتترء بالتتتالي تطتتوير ستتؤال عتتن تشتتكيل شتتركة إعلاميتتة معينتتة، أو قطعتتة متتن         107

أو المجلات التجارية ذات العلاقتة   تشريع إعلامي من قراءة حول الموضوعا وأرشيف تلك الشركة

 قد تشكّل عندها المصدر الأوليا

 

   بحوث الأرشيفArchive research 

إب أحد أكثر المناهج استخداماً في البحوث الإعلاميتة، عتا في ذلتك التتاريخ الثقتافي       

والستتينمائي )تتتاريخ الأفتتلام(، هتتو بحتتوث الأرشتتيفا وتنطتتو  بحتتوث الأرشتتيف علتتى الوصتتول إا      

واتتائق الأصتتلية واستتتخدامها كقاعتتدة لبحثتتك الختتاص أو موضتتوعك للتحليتتلا واستتتندت       ال

بعا النصوص الأساسية في مجالنا على البحوث ال  أجريت في الأرشيف، مثتل دتتاريخ الإذاعتة    

 Asa Briggs's History of Broadcasting in the)البتث( في المملكتة المتحتدةد تت ليف آستا بريتز        

United Kingdom  ،(ا والأرشتتيف هتتو المكتتاب التتذ  تحفتتظ فيتتا الستتجلات 1961-1995)بريتتز

records          الستتجلات العامتتة عتتادة، علتتى التترغم متتن أب المنظمتتات الخاصتتة والعامتتة  متتن جميتتع ،

 The BBC'sالأنتواع تحتتفظ عمومتاً ب رشتيفاتا وقتد وفّتر مركتز الأرشتيف المكتتوب للتبي بتي ستي             

Written Archives Centre  في كافرشتتامCaversham   المتادة المصتتدرية لمعظتتم عمتتل بريتتز ولكتتثير

من العلماء الآخرينا وفي مجال التلفزيوب البريطاني، فإب هتذا الأرشتيف مصتدر لا يقتدّر بتثمنا      

ب رشتيف شتامل    The Independent Television Commissionوتحتتفظ لجنتة التلفزيتوب المستتقل     

فزيتوب بشتكل عتاما وعلمتاء الستينما )الفتيلم( مختدوموب بشتتكل        متن المصتادر الت  تهتم طتلاب التل     

والت  لتديها    British Film Institute (p 110) (BFI)جيد من قبل مكتبة معهد الفيلم البريطتاني  

مجموعتتة جيتتدة متتن الأدبيتتات متتن بريطانيتتا والختتارج عتتن جميتتع جوانتتب الستتينما والتلفزيتتوبا          

الرغم من اب بعا الشروط قد تطبّق )انظر الملحق  ومعظم هذه المكتبات مفتوحة للطلاب، على

 لمزيد من تفاصيل الأرشيفات ال  تهمك(ا 1

ولدى العديد من المكتبات الجامعية أرشيفات متخصصة بإمكانك الوصول إليها متن  

هتي مقتر مركتز دراستات      University of Kentأجل أطروحتكا وعلى سبيل المثتال، جامعتة كنتت    
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، Centre for the Study of Cartoon and Caricatureتحركتة( والكاريكتاتير   الكتارتوب )الرستوم الم  

 اJohn Griersonsتحتو  علتى أرشتيف جتوب جريرستونز      University of Stirlingوجامعة ستيرلينغ 

لتفاصتتتيل أرشتتتيفات أختتترى ذات علاقتتتة، وتبتتتيّن فيمتتتا إذا كانتتتت مكتبتتتة محليتتتة    1انظتتتر الملحتتتق 

 ات خاصة يمكن دراستهاابالنسبة لك فيها أ  مجموع

 

 البحث التاريخي    Historical research 

 

البحتتتث الأرشتتتيفي هتتتو واحتتتد متتتن المنتتتاهج الرئيستتتية المستتتتخدمة في جميتتتع أشتتتكال البحتتتث      

التاريخي، عا في ذلك تلك ال  تستند على النصوص والجماهيرا وت ستخدم أرشيفات الأفلام، 

ص الأصتتلية إضتتافة إا الواتتائق المتعلقتتة بهتتاا ونحتتن    والتلفزيتتوب، والإعتتلاب للوصتتول إا النصتتو  

مهتموب هنا باستخدام الأرشتيفات للبحتوث التاريخيتة للجوانتب الصتناعية متن الثقافتةا وقتد م          

بحث صناعات الثقافة بشكل واسع من قبتل المتؤرخين متن جميتع الالأاهتات السياستية، والموضتوع        

)انظتر القستم التتالي متن التتاريخ الشتفهي(ا        الرئيسي للتحليل في البحث التاريخي هو الأرشيف

هي مجال رئتيس للتحقيتق )انظتر، علتى ستبيل       modernityوالعلاقة بين وسائل الإعلام والحدااة 

(، كمتتا هتتو تطتتور تكنولوجيتتات الإعتتلام )انظتتر علتتى ستتبيل      Thompson، 1995المثتتال، تومبستتوب  

؛ 1997؛ 1996( و اصتتتتة أهميتتتتة الحواستتتتيب )كاستتتتتيلز؛  Winston ،1998المثتتتتال، وينستتتتتوب 

(ا وصناعات الصحافة والتلفزيوب هي من بين تلك ال  م  بحثها كتثيراً بدقتة )كتوراب    1998

(ا 1998؛ ويليتامز،  Seymour – Ure ،1996اور  –؛ سيمور Curran and Seaton، 1991وسيتوب 

وديفيتد   Paddy Scannellئل الإعتلام بتاد  ستكانيل    عمتل العتالمين في وستا    4.1وتقدم دراسة الحالة 

 (ا1991) David Cardiffكارديف 

 

 بحوث الأرشيف 4.1دراسة الحالة 
CASE STUDY 4.1 ARCHIVE RESEARCH 

 

ا خدمة الأمةا 1اجتماعي لاذاعة الجزء  ا تاريخ 1991باد  سكانيل وديفيد كارديف، 

 أكسفورد: بيزل بلاكويل

Paddy Scannell and David Cardiff, 1991. A Social History of Broadcasting, 
Volume 1. Serving the Nation. Oxford: Basil Blackwell 

( هتو استكشتاف   1991كتاب ستكانيل وكتارديف دتتاريخ اجتمتاعي لاذاعتة )البتث(د )      

هتذه  ا وفي 39-1922للمعنى الاجتماعي والثقافي لاذاعة البريطانية، مركتزاً علتى الستنوات    

ا ورغتم أب  BBC)الفترة أصتبحت الإذاعتة متلايمتة متع هيئتة الإذاعتة البريطانيتة )التبي بتي ستي            
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ستتكانيل وكتتارديف بحثتتاً بال تترورة التتبي بتتي ستتي، إلا أنهمتتا يلحتتاب أب كتابهمتتا لتتيس تاريختتاً            

 للهيئةا وبدلًا من ذلك، فإنهما يقدماب إدعاء أكبر لمشروعهما ب نا دمحاولة لتسجيل، تاريخياً،

(ا وم  التخطيط لهتذا يمالكتتابس علتى    xأار وت اير الإذاعة على الحياة الحديثة في بريطانياد )ص 

وأنتتا يركتتز علتتى الأيتتام الأوا لاذاعتتة في حقبتتة متتا قبتتل    (P 111)أنتتا المجلتتد الأول في سلستتلة 

الحتترب العالميتتة الثانيتتةا وكتتاب هتتذا عنتتدما أصتتبح البتتث دخدمتتة عامتتة تنظمهتتا الدولتتة متتن أجتتل    

 (اxلمصلحة العامةد )ص ا

كانتتت المصتتادر الأوليتتة لبحتتث ستتكانيل وكتتارديف أرشتتيفات مركتتز الأرشتتيف المكتتتوب   

ا وكتاب بإمكتاب   Cavershamفي كافرشتام   BBC Written Archives Centre (WAC)للتبي بتي ستي    

وقتائع مجتالس إدارة التبي بتي ستي، واجتماعتات الأقستام،         (WAC)المؤلفين أب يراجعا في المركز 

ملفتتات السياستتة، وملفتتات الإنتتتاج، والنصتتوص )الكتابيتتة( الإذاعيتتة، وقصصتتات الصتتحافة، وغتتير   و

ذلتتك متتن الواتتائق، ليجمعتتا معتتاً تقريتتراً عتتن العمتتل التتروتيت لاذاعتتةا وقامتتا أي تتا بالبحتتث في       

والليستينر   The Radio Timesمختلف واائق ومنشورات البي بتي ستي، عتا في ذلتك الراديتو تتايمز       

ا وفي رغبتهمتتا في تقصتتي حالتتة الفهتتم العتتام للتتبي بتتي ستتي قتتام ستتكانيل      The Listenerع( )المستتتم

وكارديف بإجراء بحث أرشيفي أي ا في أمكنة أخرىا وم  الحصتول علتى الستياق التشتريعي متن      

ختتتلال بحثهمتتتا في مصتتتادر ر يتتتة متنوعتتتة، عتتتا في ذلتتتك تقتتتارير اللجتتتاب الحكوميتتتة المختلفتتتة      

م  بحث الفهم الاجتماعي للبث من خلال تحليل دوريات تلك الفترة، ا كما Hansardوهانسارد 

، إضتتافة إا Radio Magazineوراديتتو ماغتتايين  Radio Pictorialعتتا فيهتتا مجلتتة راديتتو بكتوريتتال   

 اMusical Timesوميوييكال تايمز  Melody Makerصحافة الموسيقى عا فيها ميلود  ميكر 

ات الاجتماعية لاذاعة، كما ركتزا علتى الإذاعتة    ركز سكانيل وكارديف على العلاق

على مستوى الإنتاج من حيث التخطيط للبرامج وصنعهاا والمفتاح للتاريخ الاجتماعي لاذاعتة  

البريطانيتتة هتتو فكتترة بتتث الختتدمات العامتتة، والتت  م  استكشتتافها في الفصتتل التمهيتتد ا ويركتتز  

نا علتى الإذاعتة والسياستة، متفحصتاً كيتف أب      يمالكتابس دتاريخ اجتماعي للبثد في الجزء الأول م

موضتتتوعات خلافيتتتة م  التعامتتتل معهتتتا متتتن قبتتتل التتتبي بتتتي ستتتي، وعلتتتى إدارة الأخبتتتار والمنتتتا رات    

السياستتتية، وعلتتتى الإذاعتتتة وق تتتيتين رئيستتتيتين في ذلتتتك الوقتتتت: البطالتتتة والشتتتؤوب الخارجيتتتةا  

لمستتؤولة عتتن الأخبتتار، والأحتتداث   ويبحتتث الجتتزء الثتتاني إنتتتاج المعلومتتات في أقستتام التتبي بتتي ستتي ا    

البتارية والأحاديتتثا ويتنتتاول الجتتزء الثالتتث الموستتيقى والمنوعتات، وبتتا فصتتول عتتن مختلتتف جوانتتب   

السياستتتة الموستتتيقية، والتتتذوق، والتستتتلية، والمنوعتتتاتا أمتتتا الجتتتزء الأختتتير فيتنتتتاول كيتتتف تتصتتتل   

وهنتتا  دراستتة حالتتة عتتن   الإذاعتتة عستتتمعيها ويركتتز علتتى العلاقتتة متتا بتتين التتوطت والمنتتاطقيا     
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وبرامجهاا ويتفحا الفصتل الأختير متن الكتتاب أهميتة المستتمع للراديتو         Manchesterمانشستر 

 )الإذاعة(ا

 

لقتتتد كتتتتب ستتتكانيل وكتتتارديف مصتتتدراً حيويتتتاً لكتتتل مهتتتتم بالبحتتتث في الثقافتتتة البريطانيتتتة في  

جتتذاباً ومتتثيراً  عشتترينات والااينتتات القتترب العشتترينا وي ختتذ عمتتل ستتكانيل وكتتارديف منهجتتاً         

للاهتمتتام بتتتاريخ الإذاعتتة؛ وهتتو نمتتوذج  تتتاي في كيفيتتة دمتتج مصتتادر مختلفتتة في بحتتث تتتاريخ          

 وسائل الإعلاما

 

  )بحث تاريخ الأفلام )السينماResearching film history 

 

واحتتد متتن أكثتتر صتتناعات الإعتتلام التت  م  بحثهتتا بعمتتق هتتو ستتينما هوليتتوودا وينتتتج تتتاريخ     

الكتتتب الشتعبية والأكاديميتتة في كتتل عتاما وكتتتاب تتتاريخ    (p 112)الستينما عتتدداً كتبيراً متتن   

ب جزائتا الخمستة مستح شتامل لصتناعة       History of the American Cinemaالستينما الأمريكيتة   

تتاريخ الإذاعتة في    Briggsومتثير لاعجتاب في نطاقتا كمتا هتو يمكتتابس بريتز        السينما الأمريكيتة  

( وقتد م  بحتث منهجيتة تتاريخ الستينما بشتكل جيتد متن قبتل          Balio ،1993المملكة المتحدة )باليو 

 (ا1994) Kristin Thompson and David Bordwellكريستين تومبسوب وديفيد بوردويل 

ؤرخين البتاريين لستينما هوليتوود، يستتخدم الأرشتيف كجتزء       أحد المت  ،Tino Balioوتينو باليو 

(ا والكتتتتاب التتتذ  كتبتتتا عتتتن استتتتوديو   1993؛ a 1976؛ b؛ cجتتتوهر  في كتتتثير متتتن أبحااتتتا ) 

 (United Artists bرئيسي من استتوديوهات هوليتوود وهتو )الفنتانوب المتحتدوب( يونايتتد ارتستتس        

  حصتلت عليتا في ستبعينات القترب العشترين      ( على سبيل المثال، اعتمد على الأرشيف الذ1976

ا وقتتد أعطتتى متتديرو    University of Wisconsin – Madisonماديستتوب  –جامعتتة وسكاونستتين  

(ا وتستتند  b1976)بتاليو،   1951اليونايتد ارتستس الجامعتة جميتع واتائق الشتركة حتتى عتام       

دراستتتة بتتتاليو إا حتتتد كتتتبير علتتتى هتتتذه الملفتتتات وقتتتد الحتتتق بهتتتا مقتتتابلات متتتع بعتتتا اللاعتتتبين      

ومتدراء آخترين للشتركةا والعمتل اللاحتق       Charlie Chaplinالرئيسيين عن فيهم شارلي تشابلين 

ا لنفس المؤلف مال للتركيز على الصحف والمجلات التجاريتة )المهنيتة( المعاصترة كمصتدر أولتي     

عتتن عولمتتة هوليتتتوود في تستتعينات القتترب العشتتترين      1998وعلتتى ستتبيل المثتتتال، مقالتتة بتتايلو عتتتام     

)ال  بحثناها في الفصل الثاني(، والنيويور  تايمز  Varietyتستخدم المطبوعة التجارية فاريي  

يتور   مترة( إا فتاريين ، وإا النيو   28كمصادر رئيسية ) ت الإشتارة المرجعيتة في هتذه المقالتة     

 (ا1998تايمز )باليو، 
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وبحتتوث الأرشتتيف واحتتدة متتن أكثتتر المنتتاهج استتتخداماً في البحتتث في الستتينما، وأ  تحليتتل         

نصي يمكن أب يستفيد من الإشارة إا الأدبيتات الت  م  نشترها عتن الستينماا ومتع ذلتك، هنتا          

لكتثير منهتا م    مجموعة  واسعة من المناهج الأخترى لدراستة الستينما متن وجهتة نظتر تاريخيتة، وا       

 .Robert Cتناولتا في الكتتتاب المتثير للاهتمتتام عتتن الموضتوع لروبتترت ستيا ألتتن ودوغتتلاس غتومير       

Allen and Douglas Gomery،     وعنوانا تاريخ الفتيلم )الستينماFilm History (1985  ا وصتناعة)

ةا و يتتل الأفتتلام في هوليتتوود هتتي واحتتدة متتن أكثتتر صتتناعات الثقافتتة التت   تتت دراستتتها بعنايتت      

دراستتات الصتتناعة إا التركيتتز علتتى الاستتتوديوهات، وملامتتح )بروفتتايلات( الشتتركة والأستتتوديو  

 هما الدعامتاب في هذا المجالا

 

 القيام ببحثك الأرشيفي   Conducting your own archive research 

 

إحتدى   تتطلب معظم المشاريع منك القيام بقدر ما من بحوث الأرشيفا وستحتاج إا ييتارة 

المكتبتتات أو البحتتث في المواقتتع الالكترونيتتة لمعرفتتة متتا قالتتا الآختتروب عتتن موضتتوعك أو منهاجتتك    

البحثتتيا وإب كنتتت تستتتخدم الأرشتتيف كمصتتدر اتتانو  او كمتتادة خلفيتتة، فإنتتك تكتتوب تركتتز   

علتتى الحصتتول علتتى قطتتع محتتددة متتن المعلومتتات متتن بحثتتكا وعنتتد استتتخدام الأرشتتيف كمتتادة   

ل على أف ل النتائج متن كتل ييتارة بالت كتد متن أنتك تعترف متا التذ           خلفية، عليك أب تحص

 تبحث عنا مقدماًا

 

 وفيما يلي دليل لإجراء بحث يستخدم الأرشيف كمصدر  الأولي:

(p 113)  

  مراحل في بحث الأرشيفStages in archive research 

 

للأرشتيفا ينبوتي عليتك    يتطلب بحث الأرشيف تخطيطاً دقيقاً قبل، وأانتاء، وبعتد ييارتتك    

 الت كد من أنك تعرف ما الذ  ستبحث عنا ولماذاا

 

      إب لم يكتن كتذلك    –عرف موضوع تحليلك بعنايةا ت كد أب موضتوعك يمكتن الوصتول إليتا

 أعد تعريفاا
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عتترف ستتؤالك البحثتتيا ت كتتد متتن أب ستتؤالك لتتا صتتلة بالأدبيتتات في المجتتالا متتا هتتي            ا1

فيهتتا؟ ت كتتد متتن وجتتود ستتؤال بحثتتي واضتتتح        النمتتاذج التت  ستتتبت عليهتتا أو ستستتاهم     

 وموجزا 

 

حتتدد مصتتادر الأرشتتيفا قتتم بزيتتارة الأرشتتيف في مرحلتتة مبكتترة ختتلال عمليتتة التصتتميما       ا2

تعرف إا نطتاق المتواد المتاحتة عتن موضتوعكا هتل هنتا  الكتثير  تا لتن تستتطيع أبتداً             

تحليتتل  المتترور بتتا؟ إذا كتتاب الأمتتر كتتذلك أعتتد تعريتتف موضتتوع تحليلتتك أو قتتم بتتإجراء 

على عينةا وفي كلتا الحالتين فعلى الأرجح ستقوم بإعادة صتياغة ستؤالكا وينبوتي أب    

تكوب مرنا في إجتراء هتذا النتوع متن البحتوث، حيتث أب المتادة لا تكتوب دائمتاً متتوفرة  امتاً            

كما تتوقعها أب تكوبا وكبداية، ينبوي أب تق ي فترة أو فترتين لمجرد أب تعرف ما هتو  

 رشيف قبل أب تستقر نهائياً على ما ستقوم بالعمل عليااموجود في الأ

حدد مجال العمل الذ  ستقوم بدراستاا ت كد من حصولك على الإذب ال رور ، وأب  ا3

تتتتيح لنفستتك الوقتتت  الكتتافي متتع المتتوادا قتترر كتتم عتتدد المتتواد التت  ستتتكوب قتتادراً علتتى           

 دراستها في الوقت المتاحا

 

اد الأرشتتتيف التتت  اخترتهتتتا لتحصتتتل علتتتى البيانتتتات     اجمتتتع البيانتتتاتا ادرس بعنايتتتة متتتو   ا4

المطلوبةا لا ينبوي أب تبدأ بالبحتث بالتفصتيل في المحتويتات إلا عنتدما تكتوب قتد أ متت        

 مسح المجموعة الكاملة للمواد المتاحةا اكتب ملاحظات دقيقة عن المواد ال  بحثتهاا

 

عتهتا متن ييتارة الأرشتيف وابتدأ      نظم المعلوماتا اجمع معاً الملاحظات والمعلومات ال  جم ا5

 بوضع المواد في فئاتا

 

ارجتع إا نظريتتتك الأوليتةا فكّتتر في لمتاذا أردت اب تقتتوم بهتذا في المقتتام الأولا هتل التتدليل       ا6

الذ  جمعتا يدعم بالكامل فرضيتك الأولية؟ هل غيّرت فكتر  علتى ضتوء متا وجدتتا؟      

ة ونظتتتم أفكتتتار  حستتتب  هتتتل كانتتتت هنتتتا  أيتتتة مفاجتتت ت؟ فكّتتتر في هتتتذه الأستتتئلة ب مانتتت    

الموضوعات ال  افترضتها في البداية وأية موضوعات جديتدة  هترت منتذ بتدأت البحتثا      

 (p 114)هل تستطيع الوصول إا استنتاج؟
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اكتب نتائجكا ا اربتط متا وجدتتا بستؤالك البحثتي الأولتيا ضتمّن في مناقشتتك أ           ا7

 مسارات خاطئة كنت قد اتبعتهاا

 

 بحوث الأرشيف تاستخداما Uses of archive research 

 

البحتتث في مجموعتتة الأرشتتيف، ستتواء كانتتت للأفتتلام، أو للمتتواد العتتابرة ستتريعة التتزوال، أو المتتواد       

المكتوبة، يمكن أب يكوب مجزياً للوايةا فاب كنت تبحث في مجموعة لم تستبق دراستتها متن قبتل،     

أكاديميتةا واستتخدام    فمن المثير الكشف عن شيء لم يطلتع عليتا أحتد متن قبتل متن وجهتة نظتر        

الأرشيف كمادة أصلية يسمح لك بتوليد بيانات مباشرة من مصادر أوليتةا ومتع ذلتك، فتاب متا      

لأده في الأرشيف ليس دائماً ما تتوقعتا، لتذا كتن مستتعداً لتكتوب مرنتاً لتحويتل تركيتز  علتى          

 ضوء ما لأدها

يفات وتفاصتيل  قد ت طر للسفر من أجل ييتارة أحتد الأرشتيفاتا هنتا  قائمتة بالأرشت      

متن هتذا الكتتابا ت كتد متن أب تتصتل بالأرشتيف قبتل الزيتارة لتعترف متا             1عن تتصل في الملحق 

هي شروط الدخول وفيما إذا كانتت فيتا المتواد الت  تبحتث عنهتاا ومتن ال ترور  عتادة أب تتذهب           

لتب بحتث   إا الأرشيف نفسا، على الرغم من أب المزيد والمزيتد أصتبح متاحتاً علتى الانترنتتا ويتط     

 الأرشيف منك عادة تفحا الواائق التاريخية الأصليةا

  المقابلةThe interview 

المصتتتادر في حتتتين أب بحتتتوث الأرشتتتيف تركتتتز علتتتى متتتا  تتتت كتابتتتتا أو تستتتجيلا في        

كمصتادر للأدلتة    الناس، فإب المقابلات هي الوسيلة الأساسية ال  نستخدم بواسطتها الواائقية

في بحوانتتاا والمقابلتتة كمنهتتاج في البحتتوث الثقافيتتة والإعلاميتتة  كّننتتا متتن معرفتتة أفكتتار النتتاس    

وآرائهتتم وتوجهتتاتهما وكمتتا هتتو الحتتال متتع المنتتاهج الأختترى المبحواتتة في هتتذا الفصتتل، قتتد تكتتوب         

لأتد أب   المقابلة هتي منهاجتك الرئيستي أو قتد تستتخدم للحصتول علتى معلومتات خلفيتةا ورعتا          

دراستك يتم تعزيزها إذا ضمنتها ولو مقابلة واحدة فقتط متع شتخا ختبير في مجالهتا ويمكنتا       

إعطتتتاء  معلومتتتات أساستتتيةا وإذا استتتتخدمت دراستتتتك المقتتتابلات كمصتتتدرها الرئيستتتي فمتتتن      

الأرجح أنتك ست تطر إا مقابلتة عتدد متن الأشتخاص لت كيتد أنهتم  ثلتوب يملمجتمتع العينتةسا            

قسم على استخدام العاملين في الصناعات الثقافية والإعلامية كموضوعات وسنركز في هذا ال

للبحتتث، في حتتين ستتنتفحا في الفصتتل الختتامس المقتتابلات في ستتياق بحتتوث الجمهتتورا ويت تتمن    

البحتتث في الفصتتل الختتامس تفصتتيلات أكثتتر عتتن مستتائل تصتتميم الاستتتبانة، والتت  هتتي هامتتة         

لة علتتتى عينتتتة واستتتعة متتتن المواضتتتيع )انظتتتر      عنتتتدما تخطتتتط لإدارة نفتتتس المجموعتتتة متتتن الأستتتئ    
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(ا وعنتتد بحتتث المقتتابلات في ستتياق صتتناعة الإعتتلام، كمتتا ستتنفعل في القستتم   8 – 141الصتتفحات 

يتطلعتوب إا إجتراء مقابلتة واحتدة أو اانتتين متع        (p 115)الأول، فإنت أفترض أب القراء سوف 

ب بيانتات معقتدة وتفستيرية متن     العاملين في الصناعة وأنهتم ستيكونوب أكثتر اهتمامتاً في اكتستا     

 مواضيعهم )المشاركين في البحث(ا

وإحدى رواد استخدام بحوث المقابلات لتقصي صتناعات الثقافتة هتي دورواتي هوبستوب      

Dorothy Hobson    في مسلستتل الستتوب اوبتترا )الطتترق المتقاطعتتتة(      1982ا وبحتتث هوبستتوب عتتام

خدم كتتلا متتن المنتتتجين والمشتتاهدين التتذ  يعتترض في أوائتتل المستتاء استتت  Crossroadsكتتروس رودي 

كموضتتتوعاتا ويشتتتار عتتتادة إا عمتتتل هوبستتتوب في دراستتتات الثقافتتتة ووستتتائل الإعتتتلام كقطعتتتة      

ت سيستتية للبحتتوث الرئيستتية في بريطانيتتا عنتتد البحتتث في الطريقتتة التت  يستتتمتع فهيتتا مشتتاهدو  

زيونيا و يمكتابس مثل هذا البرنامج التلفزيوني قليل القيمة ويقدرونا ويستخدموب النا التلف

د كتتاب لتتا دور Crossroads The Drama of a Soap Operaدكتتروس رودي درامتتا الستتوب اوبتترا 

أساستتي في تحقيتتق مزيتتد متتن التركيتتز علتتى دور المشتتاهدين في تفستتير التتناا وقتتد جتتاء بشتتكل          

ختتتتاص في وقتتتتت مناستتتتب لرفتتتتع مستتتتتوى النقتتتتا  حتتتتول النتتتتوع الأدبتتتتي للنستتتتاء، وهتتتتو الآب متتتتن      

ا ولكتن هتذا يتجاهتل الجتزء الكتبير متن الكتتاب        feministسات التلفزيوب النسوية كلاسيكيات درا

المكتترّس لتحليتتل آراء وتوجهتتات الأشتتخاص التتذين صتتنعوا كتتروس روديا ولقتتد تقصّتتت هوبستتوب         

عمليتتتات إنتتتتاج كتتتروس رودي وأجتتترت مقتتتابلات متتتع المنتتتتجين، والمحتتتررين، والكتّتتتاب، والممتتتثلين في   

لى الرغم من حقيقة أنا كاب ي نظر إا العرض من قبتل العديتد متن    البرنامجا وقد وجدت أنا ع

النقاد على أنا محبط ومسبب للاكتئاب، إلا أب المنتجين شعروا ب نهم يصنعوب برنامجاً ناه اً 

حيث تتولب الشخصيات على الصعاب بروح من الأمل والتفاللا ومن المثير للاهتمام أب هوبسوب 

لين ووجتتتدت أنتتتا في حتتتالات عديتتتدة كانتتتت شخصتتتيات حيتتتاتهم  أجتتترت أي تتتا مقتتتابلات متتتع الممتتتث 

 –بالنستتبة لهوبستتوب   –الحقيقيتتة تشتتابا شخصتتياتهم التمثيليتتة علتتى الشاشتتةا وهتتذه ملاحظتتة     

 د للأداءا realismتفسّر المستوى العالي من دالواقعية 

وقد استخدمت المقابلات في الآونة الأخيرة لدراستة الستوب اوبترا البريطانيتةا فعلتى ستبيل المثتال،        

(، يستتخرج بعتا الترلى المتثيرة للاهتمتام      1999) Lesly Hendersonفإب بحث ليسلي هيندرسوب 

في كيتتف ولمتتاذا تخاطتتب الستتوب اوبتترا ق تتايا اجتماعيتتة خطتتيرة مثتتل ستترطاب الثتتد  أو العنتتف        

وقد أجرت هيندرسوب مقابلات مع العاملين في السوب اوبرات الرئيسية في بريطانيا، عتا   المنزليا

، Brookside)شتتتتارع التتتتتتويج(ا و بروكستتتتايد  Coronation Streetفيهتتتتا كورونيشتتتتين ستتتتتريت 

)سكاب الحي الشترقي(ا وقتد أجترت مقتابلات أشتخاص علتى مختلتف         East Endersوالايست اندري 

اج، عتا في ذلتك الكتّتاب، والمنتتجين، ومحترر  التناا وأحتد العلمتاء التذ           مستويات عملية الإنت



 

 147 

الأا عملا إا استخدام عينتة كتبيرة متن المستتخدمين في صتناعات وستائل الإعتلام هتو جيريمتي          

(ا والمقتتتابلات طريقتتتتة مفيتتتدة في البحتتتتث في أفكتتتتار   1996؛ 1993) Jeremy Tunstall تونستتتتول 

لتتتيس علتتى الأقتتتل لأنهتتا منهتتتاج متت لوف للعتتتاملين في وستتتائل     العتتاملين في الصتتتناعة وتوجهتتاتهم،  

الإعتتلام، كمتتا أنتتا مستتتخدم علتتى نطتتتاق واستتع في المنتجتتات الواائقيتتة وفي البحتتوث الإعلاميتتتة          

 عموماًا

 

 إجراء مقابلات 4.2دراسة الحالة 
Case Study 4.2 Conducting Interviews 

 روتليدجزا منتجو التلفزيوبا لندب: 1993جيريمي تونستول 

Jeremy Tunstall. Television Producers. London: Routledge. 

(، قتتتام جيريمتتتي تونستتتتول ومستتتاعداه متتتار     1993في كتابتتتة دمنتجتتتو التلفزيتتتوبد ) 

منتجتاً يعملتوب في    254، بتإجراء مقتابلات متع    David Woodوديفيتد وود   Mark Dunfordدنفتورد  

دمحتترر  (p 116)لتتى دور دمنتتتج المسلستتلاتد أو   التلفزيتتوب البريطتتانيا وقتتد ركّتتز تونستتتول ع    

المسلستتلاتد، وهتتو الشتتخا التتذ  يعتتتبره دأعلتتى مستتتوى للشتتخا التتذ  هتتو في الموقتتع  اليتتومي      

ا ويبحتتث (p5)المنتتتظم ل تتبط التحريتتر أو دالتنفيتتذ العملتتيد لمحتويتتات السلستتلة أو البرنتتامجد      

أب ي نظتتتر للمنتتتتج علتتتى أنتتتا دمؤلتتتف  الكتتتتاب في التتتدور الإدار  للمنتتتتج وفيمتتتا إذا كتتتاب بالإمكتتتاب  

auteurأم لاا د 

في وقتت إجتراء المقتابلاتا وبتين      fluxكاب دور المنتتج التلفزيتوني في حالتة متن الستيلاب      

والآ    BBC، لم يكن هنا  سوى اانتين من المنظمات الكبيرة، البي بي ستي  1982و  1955عامي 

جتداً متن فترص العمتل والمستارات المهنيتة        تشوّلاب التلفزيوب، وكاب هنا  نمط مستقر ITVتي في 

للمنتجينا وحقبة الاحتكار المزدوج الناضج، الذ  سيطرت فيا كثيراً شبكتا البي بتي ستي والآ    

تتتي في علتتى تتتاريخ التلفزيتتوب البريطتتاني، كانتتت تقتتترب متتن نهايتهتتا في أوائتتل تستتعينات القتترب        

واورة تاتشر  Channel 4القناة الرابعة العشرينا وعلاوة على ذلك، فإب الصدمة الكاملة لإطلاق 

Thatcher          كانتتا ت ختذاب أارهمتا علتتى صتناعة التلفزيتوب البريطتاني، ولهتتذا كانتت  هنتا  عتتدة

 عوامل مؤارة على دور العاملين في التلفزيوبا

م  تحديتتتد الأشتتتتخاص محتتتتلّ الدراستتتة متتتتن ختتتتلال تفحتتتا منشتتتتورات المهنتتتتة، ومتتتتن    

أو عنتتتد انتهتتتاء بتتتث التتتبرامج  ،The Radio Timesالتقييمتتتات المدرجتتتة في يممجلتتتةس الراديتتتو تتتتايمز 

التلفزيونيةا ويصرّ تونستول على أنا لم تبذل أية محاولة بشتكل ختاص لجعتل المستتجو بين )متن      

لين للصتناعة ككتل، فيمتا عتدا أنتا م  اختيتارهم متن مختلتف أنتواع          أجريت معهم المقابلات(  تث 
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البرامج الرئيسية، عا في ذلتك الواائقيتة، والرياضتة، والكوميديتةا وقتد م  ارستال رستائل تطلتب         

المقتتابلات وتوبعتتت باتصتتالات هاتفيتتةا وم  ترتيتتب إجتتراء المقتتابلات في مكاتتتب المشتتاركين ختتلال          

، وكتاب طتول المقابلتة المعيتار  حتوالي      1992تى  توي )يوليتو(   وح 1990الفترة من آذار )مارس( 

دقيقةا وتابع المستجوربوب سلسلة مسبقة الاعداد من الأسئلة، وأداروا نفتس الأستئلة مفتوحتة     70

النهايتتات لكتتل منتتتج، رغتتم أب هتتذه اختلفتتت بصتتورة طفيفتتة متتع تقتتدم الدراستتةا وقتتد م  الت كيتتد   

راء المقابلة، وعلى الرغم من أب بع هم  ح بتذكر ا تا،   للمستجو بين على السرّية في وقت إج

 إلا اب معظمهم  ت الإشارة إليا غُفل من الاسما

وأجريت المقابلات مع المشاركين حول حياتهم المهنيتة والتتويرات الت  طترأت علتى دور      

 ب المنتتتِج ختتلال فتتترة عملتتهم في التلفزيتتوبا وقتتد وجتتد تونستتتول أب المنتتتجين كتتانوا علتتى وعتتي بتت   

استخدامهم قد أصبح أكثر عرضة للخطرا والو ائف ال  كانت يوماً آمنة على مدى الحياة، 

أصتتبحت الآب تعطتتى بصتتورة تقليديتتة كعقتتود قصتتيرة الأمتتدا وفي نفتتس الوقتتت، وجتتد البحتتث أب     

المنتجين أصبحوا أكثر استقلالية وأصبحت لتديهم حريتة أكتبر في عملتهما واستتنتج تونستتول       

تجين كتتانوا لاعتتبين رئيستتيين في التلفزيتتوب، فانتتا لا يمكتتن القتتول أنهتتم يعملتتوب     أنتتا رغتتم أب المنتت 

كمتؤلفينا وبتدلًا متن ذلتك، فقتد وجتد أب الأنتتواع الت  تصتنع التبرامج التلفزيونيتة لأجلتها هتتي            

المحدد الأكثر أهمية للأخلاق والقيم المهنيةا وفي التلفزيوب البريطاني، يبتدو أب الأقستام تعمتل    

 وعية اابتة إا حد ما وال  تشكل أنماط العمل داخل الصناعةابحسب أعراف ن

ومنهاج المقابلة الواسع هذا هو نموذجي لعمل تونستولا وقد أجرى هو وباحثوه دراسة 

(ا ويعتمتتد هتتذا النتتوع متتن العمتتل علتتى معرفتتة    1996 االتتة علتتى صتتناعة الصتتحف )تونستتتول،   

 علومات في مناقشة متماسكةاسليمة بالصناعة وعلى قدرة تنسيق قدر كبير من الم

(p 117) 

أب جيريمتتي تونستتتول قتتد أجتترى مقتتابلات متتع عتتدد كتتبير متتن      2تتتبين دراستتة الحالتتة  

وسيكوب خارج موارد أ  شخا يقرأ هذا الكتاب أب يكتوب   –في مجموعهم  254المنتجين، حوالي 

اء بحتتتث  تتتتاي قتتتادراً علتتتى أب يتتتتوفر لديتتتا هتتتذا العتتتدد متتتن المبحتتتواينا ومتتتن الممكتتتن  امتتتاً إجتتتر   

 James Curranباستخدام عدد أصتور  تن ت جترى معهتم المقتابلاتا فقتد قتام جتيمس كتوراب          

(، بتتتإجراء مقتتتابلات متتتع أحتتتد عشتتتر محتتترراً أدبيتتتاً في الصتتتحف الرئيستتتة في دراستتتتا عتتتن      2000)

مراجعات الكتب في الصتحافةا ولأب مجتمتع الدراستة التذ  استتهدفا كتاب صتويراً )لتيس هنتا           

المحررين الأدبيين في الصتحف الوطنيتة(، فتإب هتؤلاء الأحتد عشتر شتكلوا نستبة كتبيرة          الكثير من 

من المجموعا وقام كوراب بالتعميم حول مجموعة صويرة نسبياً من الناس، في حين أب تونستتول  
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لمزيتد   65، ص 3.2وضع استنتاجات حول صناعة الإنتاج التلفزيوني ككل )انظر دراستة الحالتة   

 منهاج جيمس كوراب(امن المناقشة حول 

وقد أجرى تونستول وكوراب كلاهما مقابلات وجها لوجا، ولكن ليس من ال ترور   

إجراء ذلك دائماًا وفي الفصتل الختامس، ستنناقش تصتميم المستوح ومجموعتات التركيتز؛ وعلتى         

التترغم متتن أب هتتذين المنهتتاجين يستتتخدماب عتتادة لبحتتث الجمهتتور، فمتتن الممكتتن استتتخدامهما في    

لطرق المثيرة للاهتمام لإجراء المقابلات هي عبر الانترنتا وغالبتاً  بحوث الصناعة أي اًا وإحدى ا

( واستتخدام  e–mailما يكوب من الأسهل إدارة الاستبانة عن طريق البريد الالكترونتي )الايميتل   

الردود الالكترونية لمبحوايك كمادتك الخام: فبعد كل شيء فتإب إجابتات البريتد الالكترونتي     

لى الأرجح أب ييب المبحواوب عندما يكوب بوسعهم ذلك في وقتهم ليست بحاجة إا كتابة وع

الختتاصا وقتتد م  إجتتراء بعتتا الأعمتتال المتتثيرة للاهتمتتام في مجتتال الإنتتتاج الإعلامتتي والهويتتة،           

خاصتتة في البحتتوث التت  ت جتتر  متتن وجهتتة نظتتر النستتوية أو المثليتتةا وعلتتى ستتبيل المثتتال، قامتتت             

 Helenوهتيلين بتالمى    Lesley Gunnزلتي غتن   ولي Frances Cresserفرانستيس كريستر   

Balme (2001       بإجراء بحث عن دلأربة النساء في النشتر علتى الانترنتت وكيتف يترين تكتوين )

(ا وقتتد أجريتتت مقتتابلات متتع تستتع  458الشخصتتيات علتتى الانترنتتت وسياستتات مطبوعتتاتهند )ص  

ا وم  1998ستبتمبر(  والااين مؤلفة متن الإنتاث نشترت في الانترنتت بتين آب )أغستطس( وأيلتول )       

هيكلتتة المقتتابلات في البدايتتة، وتبعهتتا تبتتادلات غتتير ر يتتة والتت  استتتخرجت ردوداً أكثتتر إحكامتتاً      

 وعمقاًا

ويشكل الهاتف أي اً وستيلة جيتدة لإجتراء مقتابلات متع النتاسا قتم باستتعمالا لمعرفتة          

تها ولتو  من يب عليك التحتدث إليتا في منظمتة متاا وقتد لأتد أب دراستتك ستتحستن إب ضتمن         

مقابلتتتة واحتتتدة متتتع شتتتخا ختتتبير في مجتتتال رئيستتتيا وإب كانتتتت دراستتتتك تستتتتخدم المقتتتابلات   

كوستتتتيلتها الرئيستتتتية للحصتتتتول علتتتتى البيانتتتتات، فعليتتتتك إتبتتتتاع الخطتتتتوات التاليتتتتة في إجتتتتراء   

 دراستكا

  إجراء المقابلاتConducting interviews 

جتداً وقتد تكتوب اضتاعة لوقتت      هل نجر  مقابلة أم لا؟ المقابلات تستتورق وقتتاً طتويلًا     

الناسا ولهذا فقبل أب تخطط لإجتراء مقتابلات علتى الإطتلاق، است ل نفستك إذا كانتت بالفعتل         

ضروريةا والمقابلة ليست المنهاج المناسب للاستتخدام في الحصتول عتل متادة خلفيتة )أساستية( عتن        

ا متاحتة متن قبتل    وقتد لأتد أب المعلومتات الت  تحتاجهت      (p 118)الشتركات، علتى ستبيل المثتالا     

حتتاول دومتتاً متتع هتتذه المصتتادر قبتتل محاولتتة       –قستتم العلاقتتات العامتتة أو التستتويق في الشتتركات     

الوصول إا الإدار  الرئيسيا وهنا  مصادر بديلة )انظر الفصل الثاني: المصادر والموارد(ا اتصل 
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ذكرنتا   بالشركة واطلب أب يرسلوا إليك حزمة صحفية إب كنت تريد معلومات عامتةا وكمتا  

في الفصتتل الأول، يتتب استتتخدام المقتتابلات فقتتط للحصتتول علتتى التوجهتتات والآراء الشخصتتيةا      

ولهذا يب الشروع في دراسة تعتمد المقابلات إذا كاب هدفك الرئيسي من التحليل هو كلمات 

 من تقابلهم:احرص على أب تكوب المقابلات ضرورية لإابات الفرضيةا

تذكّر أب الناس الذين تتحدث إلتيهم هتم مهنيتوب ولتيس متن المترجح أنهتم يرغبتوب في         

فمعظتم الأشتخاص    –انتقاد شركتهم أو صناعتهما لا تتوقع من كتل شتخا أب ديبتق الفولتةد     

في الصتتناعة ستتيكونوب غتتير راغتتبين في التحتتدث عتتن الجانتتب الستتلبي في الأعمتتال لشتتخا غريتتبا  

ب ستيتم إعطتتالهم الختتط الر تتي عتن الأمتتور الخلافيتتة متتن قبتتل   ومتن المحتمتتل كتتثيراً أب الطتتلا 

معظم العاملين في وستائل الإعتلام، أو أ  صتناعة أخترىا ولهتذا حتاول، عنتد تصتميم دراستتك أب          

تتوقع ما الذ  سيكوب عليتا الترد وفيمتا إذا كتاب هتذا ستيكوب مستاعداً في الإجابتة علتى ستؤالك           

ك دومتتا أب تنتتاقش متتع مشتترفك أ  شتتكل ستتتكوب البحثتتيا وقبتتل أب تبتتدأ مقابلتتتك ينبوتتي عليتت

 عليا المقابلاتا

 –اختتتر بعنايتتة متتن ستتتجر  معهتتم المقابلتتةا عليتتك استتتهداف الأشتتخاص المناستتبين      

واحصل على الإذب بإجراء المقابلة في مرحلة مبكرة من المشروعا لا تفترض اب الناس سيتحداوب 

راء مقتتتابلات متتتن طلبتتتة مرحلتتتة  بعتتتا الأشتتتخاص يتلقتتتوب الكتتتثير متتتن الطلبتتتات لإجتتت   –إليتتتك 

البكالوريوس، وهم مشوولوب جتداً عتن القيتام بتذلكا قابتل أقتل عتدد ضترور  لإجتراء دراستتك؛           

فالمقابلة تستتهلك وقتتاً طتويلًا متن كتلا المستتجورب والمستتجو ب، لهتذا احترص علتى عتدم إضتاعة             

رفتتتا  فالنتتتاس لا يخجلتتتوب متتتن –وقتتتت النتتتاسا لا تفتتتترض أبتتتدا أنتتتك ستحصتتتل علتتتى مقابلتتتة   

الطلابا وكن  تناً جداً إب حصتلت علتى مقابلتةا استتهدف المستتوى الصتحيح متن الأشتخاص:         

إب كنت مهتماً في موضوع اعتماد تكنولوجيا جديدة، فعليك التحتدث إا شتخا في الشتركة    

مهتم بهذا المجال؛ وإب أردت معرفتة سياستات التو يتف فعليتك أب لأتر  مقابلتة متع شتخا في         

لا تفتتترض أب عليتتك إجتتراء مقابلتتة متتع التترئيس التنفيتتذ  للشتتركة لتحصتتل     المتتوارد البشتتريةا

 تعلى معلومات مواوق بهاا إب كنت تستخدم اتصتالات شخصتية، اطلتب متنهم متا هتي الإجتراءا       

 ال  عليك إتباعها لطلب إجراء المقابلةا

قتترر كيتتف ستتتقوم بتتإجراء المقتتابلاتا يمكتتن إجتتراء المقتتابلات وجهتتا لوجتتا أو بواستتطة      

اتف، أو الفتتاكس، أو البريتتد الإلكترونتتي، أو البريتتد )الرستتائل(، أو المستتحا حتتاول التوفيتتق بتتين    الهتت

الوسيلة والأشخاص المستجو بين: إب كنت تعتقتد أب هتذا القطتاع متن الصتناعة أكثتر راحتة متع         

البريد الإلكترونتي منتا متع الهتاتف، استتخدما، ولكتن إب كنتت تعتقتد أب الرستائل البريديتة هتي            

، فلماذا لا تكتب إليهم؟ وإنها لفكرة مستحسنة في الوالب أب تكتب رستالة أولًا تعلتم فيهتا    الأف ل
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أشتتتخاص الدراستتتة المحتتتتملين عتتتن موضتتتوعك وتتتتدعوهم إا المستتتاهمة فيهتتتاا وفي كتتتثير متتتن         

عكالمة هاتفية لتحديد موعد مقابلة وجها لوجاا وعلى أ  حتال،   (p 119)الدراسات، يتبع هذا 

كونتتوب متردديتتن بإعطتتاء مقتتابلات وجهتتاً لوجتتا متتع طتتلاب البكتتالوريوس وخمتتس  فتتإب النتتاس قتتد ي

دقتتائق علتتى الهتتاتف قتتد تكتتوب أف تتل متتا ت متتل فيتتاا واب كنتتت بحاجتتة فعتتلًا إا خمتتس دقتتائق             

للمحاداتتة فلمتتاذا تقتتوم بتت كثر متتن ذلتتك؟ كتتن ضتتنيناً جتتداً بوقتتت النتتاس واختتتر أكثتتر المنتتاهج  

 ر  معهم مقابلاتكاسهولة واستهلاكاً للوقت من قبل من لأ

قتتم بتتإجراء بحتتث أساستتيا تعتترف مستتبقاً إا أكثتتر متتا تستتتطيع عتتن هيكتتل الصتتناعة     

 والشركة وعن ادوار الأشخاص الذين ستجر  معهم المقابلاتا

التخطيط للمقابلاتا ضع قائمة بالأسئلة أو عجالات الموضوعا كن مستعداً للستير  

ا هي المعلومات ال  تريدها وأ  الأسئلة يمكتن  مع التيار، ولكن ت كد من أنك تعرف بال بط م

أب تستتتخرج هتتذه المعلومتتاتا تتتدرب علتتى الأستتئلة مقتتدماً، حتتتى لا تكتتوب م تتطراً لقراءتهتتا، بتتل          

 الأف ل، أب تكوب مستعداً للتحدث من نقاط إطلاق تدرج مجالات الموضوعا

ول علتى اراء  إجراء المقابلةا كتن مستتعداً وا هتر مستتعداًا المقابلتة هتي منهتاج للحصت        

وتوجهات أشخاص دراستك، ومن غير المحتمل أب يكونتوا أحتراراً أو منفتتحين بهتذه إب لم يكونتوا      

مرتاحين، لذا احرص على إقامة علاقة معهما كن ودوداً ومهذباً، صافحهم وابتستم، اشتكرهم في   

مصتطلحات  بداية المقابلة وعند انتهائهتا علتى متوافقتهم علتى التحتدث إليتكا لا تستتخدم أبتداً         

أكاديمية في المقابلةا واب استخدموا اصطلاحاً لا تفهما، اعتذر واطلتب متنهم توضتيحاا ت كتد     

تتدرب علتى ذلتك في البيتت متع أصتدقائك مستتخدما مستجلًا إب لم          –من أنك تستجل المقابلتة   

تكن قد استعملت واحداً من قبل، وت كد من لتل بطاريتات احتياطيتة وأشترطة معتكا ستيكوب       

جداً إذا تعطلت معداتك خلال المقابلةا عليك دوماً أب تحصل على إذب قبل تستجيل   من المحرج

المقابلة وقبل أب تشوّل مسجلك، وعليك أب توضح لمتاذا أنتت بحاجتة إا تستجيل المقابلتةا ارجتع       

إا قائمتتة أستتئلتك أو مجتتالات موضتتوع، ولكتتن لا تقتترأ منهتتاا استتتمع بتتتمعن للأجوبتتة وحتتاول أب  

ستحصل بهذا على محاداة أكثر إاارة للاهتمتام وأكثتر عفويتة  تن      –يعية لأر  محاداة طب

 لأر  معا المقابلةا

دوّب ملاحظتتاتا حتتتى متتع أنتتك تستتجل المقابلتتة، فيجتتب أب ت ختتذ ملاحظتتات متتوجزة       

ختتلال المقابلتتةا وستتوف يستتاعد  شتتطب مجتتالات الموضتتوع التت  تتتتم توطيتهتتا أو تتتدوين ستتؤالك    

 طعااأاناء حديث الشخا حتى لا تقا

انسخ المقابلة كتابياًا النا الكتابي للمقابلة مفيد جداً إذا كنتت ستتقوم بتحليلتها    

والباحثوب الممتهنوب يستتخدموب   –بالتفصيلا ولكن طباعة كامل المقابلة تستورق وقتاً طويلًا 
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ليقتوم بتذلكا وإب قمتت بنستخ المقابلتة فيجتب وضتع التنا المكتتوب في ملحتق،            (P 120 )إداريتاً  

تم احتستتابا ضتتمن عتتدد الكلمتتات النهتتائي )انظتتر الفصتتل الستتادس حتتول الملاحظتتات عتتن        ولتتن يتت 

الملحق(ا ومن المشروع جداً تقديم شريط تسجيل بالمقابلتة متع مشتروعك وأب تقتتبس منتا كمتا       

 هو مقت ى الحال في مقالتكا حدد بوضوح تاريخ وموضوع أ  تسجيل تقدماا

ؤيتدوب أم يدح توب ستؤالك البحثتي؟     ت مل )امعن النظتر(ا هتل متن  تت مقتابلتهم ي     

هتتل قتتالوا شتتيئاً مفاجئتتاً أو غتتير متوقتتع؟ هتتل أيتتدوا متتا كنتتت تفكتتر بتتا أم أعطتتو  بعتتا الأفكتتار        

الجديدة؟ إب أساس كل تحليل هو المقارنة، لهتذا قتارب الواقتع بتوقعاتتكا وقتارب أي تاً المقتابلات        

جريتتت معهتتم المقابلتتة وفي أيهتتا   المختلفتتة ببع تتها التتبعاا فكتتر في أ  المجتتالات اتفتتق معهتتا متتن أ    

 اختلفواا فكر فيما سبب هذه التشابهات أو الاختلافاتا

والمقابلة ستساعد  على استخراج ما يريد الناس اب تعرف عنهما وفي الوقت القصتير  

التذ  استتورقتا مقابلتتتك، فتاب متتن أجريتت معهتتم المقابلتة هتتم إا حتد كتتبير في وضتع المستتيطر        

ر إلتيهما وغالبتاً متا ي نظتر إا هتذا علتى أنتا ضتعف في منهتاج المقابلتة:           على كيف يريدوب أب ي نظت 

فقد يكوب من أجريت معا المقابلة لا يقول الحقيقة لأسباب مختلفة، وليس لدى متن أجراهتا أ    

وستتيلة للت كتتد متتن ذلتتكا وفي حتتين أب المقابلتتة وستتيلة ثمينتتة لاكتشتتاف معلومتتات عمتتا يفكتتر         

، ولكتن إب أردت أب تعترف متا التذ  يفعلونتا حقتاً فينبوتي عليتك         الناس في أب يقولوه عتن أدوارهتم  

ق تتاء بعتتا الوقتتت في ملاحظتتاتهما والمنهتتاج المناستتب لدراستتة ستتلو  النتتاس في مكتتاب العمتتل هتتو   

 منهاج ملاحظة المشاركين، والذ  سنناقشا في الجزء التاليا

 

 ملاحظة المشاركين Participant observation 

 Studying behaviour in the  workplace العملدراسة السلو  في مكاب 

إحتتدى العقبتتات التت  علينتتا تخطيهتتا في البحتتث في الصتتناعات الإعلاميتتة هتتي شتتك          

النتتاس يمالعتتاملينس في الصتتناعة نحتتو الدراستتات الإعلاميتتةا رعتتا تكتتوب قتتد قتترأت مقتتالات صتتحفية    

تدر  علتى متا يبتدو متا التذ       تنتقد الشهادات )الدرجات العلمية( في الدراسات الإعلامية دوب أب 

نقتتوم بتتاا ولتتيس متتن غتتير المعتتتاد للأشتتخاص في المهنتتة اب يرتتتابوا في الأكتتاديميينا وكمتتا أشتترنا     

سابقاً، فإب الأشخاص الذين يعملوب في أ  صناعة يظنوب أب  ارستهم عادية وطبيعيتة وليستت   

ويقولونتتا في العمتتل هتتو  وهتتم يعتقتتدوب أنتتا متتن المستتلم بتتا أب متتا يقومتتوب بتتا  –مجتتالًا لأ  تستتالل 

روتتتيت وطبيعتتيا واحتتد منتتاهج فهتتم التتروتين هتتو متتن ختتلال المشتتاركة في هتتذا التتروتين متتن قبتتل        

الشخا نفساا وملاحظة المشاركين هو منهاج مستقى من الانثروبولوجيا ومستخدم متن قبتل   

طبيعتتة العلمتتاء التتذين يتتروب دراستتات ميدانيتتة، وعتتادة متتا يعيشتتوب بتتين الشتتعوب البعيتتدة لفهتتم     
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 (p 121)حيتتاتهما وقتتد يق تتي علمتتاء الانثروبولوجيتتا عتتدة ستتنوات يتصتتادقوب ويتعلمتتوب متتن     

يمالأشتتخاصس موضتتوع دراستتتهما وفي مجتتال دراستتتنا، فتتإب معظتتم ملاحظتتات المشتتاركين تتتتم في          

الصناعات من قبتل الأشتخاص التذين يعملتوب هنتا  بالفعتل أو التذين لهتم اتصتالات جيتدة جتداً،            

 يداني على مدى عدة أشهراوير  العمل الم

وفي حتتتين أب ستتتؤال النتتتاس عتتتن عملتتتهم قتتتد يعطيتتتك بعتتتا الرليتتتة، إلا أب ملاحظتتتة     

سلوكهم يعطي وجهة نظر مختلفةا فإذا ما رغب المرء في دراستة متا التذ  يقتوم بتا النتاس فعليتاً        

نهتاج في  في مكاب عملهم، فاب ملاحظة المشاركين هو المنهاج المثاليا وقد استخدم العلماء هتذا الم 

الماضي لبحث عملية اتخاذ القرارات أاناء العمل، ومعايير وقيم العاملين في الإعلام، وكيف تتتم  

ترجمة الأيديولوجية وراء عملهم إا م موب إعلاميا ولهذا المنهاج أف لية على منهتاج المقابلتة   

عتتن في أنتتك تلاحتتظ عتتن كثتتب، ولا تعتمتتد علتتى تقتتارير متتن موضتتوعات بحثتتك )المشتتاركين(        

سلوكهما وبعا أكثر دراسات ملاحظة المستفيدين ت ايراً قامتت علتى صتناعة الأخبتارا وتقتدم      

 Philip Sehlesngerملخصتاً للدراستة الأساستية الت  قتام بهتا فيليتب شتليزنجر          4.3دراسة الحالة 

 لدراسة أخبار البي بي سي في سبعينات القرب العشرينا

 ملاحظة المشاركين 4.3دراسة الحالة 

Case Study 4.3 Participant Observation 

   

وضع الحقيقة معاً: أخبار )هيئتة الإذاعتة البريطانيتة( التبي     ا 1987فيليب شليزنجر، 

 الندب: ميثيوب( 2بي سي )ط 

ed.) London:  ndSchlesinger, 1987. Putting Reality Togerher: BBC News (2 Philip
Methuen. 

لعمتتتل غتتترف الأخبتتتار في التتتبي بتتتي ستتتي )أعيتتتد     1978دراستتتة فيليتتتب شتتتليزنجر عتتتام    

ا وقتتد تقصتتى 1977( استتتندت علتتى بحتتث انجتتز عتتام 1987إصتتدارها متتع مقدمتتة جديتتدة في عتتام 

شليزنجر ببحثا الثقافة الصحفية لورفة الأخبار بتفحا الروتين والممارسات المستتخدمةا وقتد   

، وهتو أستلوب يستتند إا دالملاحظتة المدعومتة      ethnography وضع عملتا ضتمن تقليتد الاانوغرافيتا    

(ا ويستتخدم شتليزنجر   XXXIIالاجتماعيتة لانتتاج الثقتافيد )ص     تدععرفة نظريةد للممارسا

نظريات إنتاج الأخبار ويلاحظ المدى الذ  يتم فيا انعكاس هذه النظريتات في ستلو  موضتوعات    

سية وراء بحثتا هتي الرغبتة في فهتم كيتف تعمتل غرفتة        دراستا )المشاركين(ا والقوة الدافعة الرئي

الأخبارا وينظر شليزنجر إا هذا من وجهة نظتر عمليتة لكيفيتة تنظتيم اليتوم، وهلتم جترا؛ ولكتن         

 أي اً من منظور نظر ا ما هو الاطار الأيديولوجي ال  يتم ضمنا إنتاج الأخبار؟
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الوطنيتتة في دار الإذاعتتة  ولقتتد جتترى البحتتث الميتتداني لهتتذه الدراستتة في غتترف الأخبتتار       

Broadcasting House  ومركتتز التلفزيتتوبTelevision Centre  في لنتتدب، ودرس كتتلًا متتن ختتدمات

الأخبتار الإذاعيتة والتلفزيونيتة، وم  استتخدام منهتاجين لجمتع البيانتات حتول المتوقعين: أحتتدهما          

أنتتت بتتإجراء بحتتث   دعتتاه الملاحظتتة المباشتترة، والآختتر المقابلتتة )كلاهمتتا ضتترور  إب كنتتت تقتتوم         

يوماً كتاملًا في غترف الأخبتار     90ملاحظة المشاركين(ا وقد شملت الملاحظة المباشرة أكثر من 

ساعة في ملاحظتة نشتاطات    1260على مدى أربع سنواتا وقد حسب شليزنجر أنا ق ى حوالي 

اني مو فتاًا وقتتد أتتاح العمتل الميتتد    95متو في التبي بتتي ستيا كمتا أنتتا قتام بتإجراء مقتتابلات متع        

لشليزنجر الانوماس بنفستا في اقافتة غرفتة الأخبتار في محاولتتا أب يعترف مباشترة كيتف يكتوب          

متا   (p 122 )العمل هنا ا وبعد كل فترة من الملاحظة كاب من ال رور  أب يت مل  )يراجتع(  

التتذ  لاحظتتاا وقتتد بتتين شتتليزنجر أب جتتزءاً هامتتاً متتن منهتتاج ملاحظتتة المشتتاركين هتتو التتتفكير          

حستتتب منظتتتور نظتتتر  مؤستتتس مستتتتبقاًا وكتتتاب عقتتتدور شتتتليزنجر أب يتتتبين أهميتتتتة          بالبيانتتتات 

 في الطريقة ال  تدار بها الأخبار على أساس يوم بعد يوما ةأيديولوجية المنظم

د هو واحد من أوائتل الدراستات   Putting Reality Toghtherوكتاب دوضع الحقيقة معا 

في وستتائل الإعتتلاما وقتتد عمتتل شتتليزنجر في  الت  للتتت المنظتتور النظتتر  علتتى نشتتاطات العتتاملين 

بيئتتة مشتتحونة سياستتياً إا درجتتة عاليتتة، ولكنهتتا واحتتدة متتن تلتتك السياستتات التت  يتتتم إنكارهتتا       

بشكل روتيتا وهذه دراسة رئيسة أو مفتاحية في تتاريخ دراستات وستائل الإعتلام بستبب منهجيتهتا       

المصنوعات الثقافيتة )الأخبتار، في حالتنتا     الجريئة وتحليلها الثاقب للطريقة ال  يتم فيها إنتاج

 هذه(ا

ومتتن الممكتتن للطلبتتة التتذين يرغبتتوب في دراستتة أنمتتاط الستتلو  والنشتتاطات في أمتتاكن  

العمل أب يقومتوا بدراستة علتى مستتوى صتوير، خاصتة إذا كتاب باستتطاعتهم استتخدام الصتلات           

 المتوفرة لهما

 

 يناستتتخدام لأربتتتك العمليتتة للقيتتام علاحظتتة المشتتارك Using your work 

experience for participant observation 

إحدى العقبات الهامة في هذا النوع من البحوث هو الوصول: فمن غير المحتمل  اماً  

اب تسمح شركة إعلامية كبرى لك علاحظة شيء خلافي جداًا ومع ذلك، إب كانتت لتديك   

خدام هتتذه الاتصتتالات لتتتدخل إا منظمتتة اتصتالات جيتتدة في وستتائل الإعتتلام، فقتتد تستتتطيع استتت 

متتثيرة للاهتمتتاما وإب كنتتت تقتتوم بتجربتتة عمليتتة أو تقتتوم بعمتتل جزئتتي في وستتائل الإعتتلام، فقتتد      

يكتتوب عقتتدور  أب تستتتخدم هتتذا الوضتتع لتوليتتد بحتتثا وفي الأعمتتال التجاريتتة الصتتويرة، فمتتن        
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اً، استت لا إب كتتاب  الأرجتتح أب يكتتوب لتتك اتصتتالات شخصتتية متتع التترئيس، واب كتتاب هتتذا مناستتب        

بالإمكاب أب تق ي بع اً من وقتك الخاص في ملاحظتة عمليتات الشتركةا فعلتى ستبيل المثتال،       

إب كنتتتت تعمتتتل في شتتتركة موستتتيقى مستتتتقلة صتتتويرة، قتتتد يتعتتتاطف مستتتتخدمك معتتتك في        

 دراستك للمعايير ال  يتم بها  ييز نطاق جديدا

 مراحل ملاحظة المشاركين Stages in participant observation 

تتطلب ملاحظتة المشتاركين مستتوى عتال متن تعتاوب المنظمتة موضتوع بحثتك، ولهتذا           

فينبوتي عليتتك الت كتتد  بشتتكل مطلتتق عتتن حصتولك علتتى الاذب الكامتتل متتن جميتتع الأشتتخاص   

المشاركينا ويت تمن هتذا متدير  المباشتر وجميتع الأشتخاص التذين ستتقوم علاحظتتهما كتن           

كيتتتف ترغتتتب أنتتتت لتتتو أب باحثتتتاً أراد أب يراقبتتتك   –لكتتتل شتتتخا  حتتتذراً، وابتتتدِ الاحتتتترام الكامتتتل

ويس لك أسئلة وأنت تحاول القيام بعملك؟ ينبوي عليك أب تكوب مستتعداً  امتاً قبتل أب تبتدأ     

 عملك الميداني لتحصل على الأف ل من بحثكا

(p 123) 

قبتتل  بدايتتة العمتتل الميتتدانيا إقتترأ أكثتتر متتا يمكنتتك عتتن الصتتناعة التت  تشتتار  بهتتا         

شتتركتك وتتتبين وضتتعها ضتتمن هتتذه الصتتناعةا اكتتتب وصتتفا للصتتناعة مبينتتاً فيتتا كيتتف أب            

شتتتركتك المستتتتهدفة تتناستتتب متتتع هتتتذه الصتتتناعةا ارستتتم خطتتتة تنظيميتتتة للشتتتركة )استتتتعمل   

تقاريرها السنوية لمستاعدتك( وفكّتر كيتف أب القستم التذ  ستتقوم بدراستتا يتناستب متع الكتلا           

ة وجتتدولا يمنيتتاًا احتترص علتتى أب يكتتوب ستتؤالك    صتتمم دراستتتك بعنايتتة، واكتتتب خطتتة مفصتتل   

)اب لم يكتن كتذلك، أعتد كتابتة      يالبحثي يمكن الإجابتة عليتا بشتكل مناستب في العمتل الميتدان      

الستتؤال، أو استتتخدم منهاجتتاً مختلفتتا(ا احصتتل علتتى الإذب، كتابتتة، للقيتتام بالعمتتل الميتتداني متتن    

ا رتتب بال تبط أ  الأيتام ستق تي     الأشخاص ذو  العلاقة في المنظمة وذلك في وقتت مبكتر جتداً   

في المراقبتتةا  وإنتتت أقتتترح أب يكتتوب هتتدف طتتلاب مرحلتتة البكتتالوريوس ق تتاء حتتوالي عشتترة أيتتام         

كاملة في الملاحظتة، رغتم أب هتذا ستيختلف بوضتوح متا بتين مشتروع وآخترا ولأب وقتتك محتدود،            

حظتتةا ولهتتذا فمتتن غتتير المتترجح أنتتك ستحصتتل علتتى صتتورة كاملتتة جتتداً عمتتا يتتر  عجتترد الملا   

 يب أب ترتب مسبقاً إجراء مقابلات خلفية مع المو فين الرئيسيين لسؤالهم عن أدوارهما

أاناء العمل الميدانيا كتن دائمتا ستريعاً وكفتؤاً أانتاء العمتل الميتدانيا ختذ الإشتارة او          

العظة من كل شخا آخر حول ما ستلبس وتتصرف، إذ أنا من المهم أب لا تبري كثيراً وتصرف 

نتتتاس عتتتن عملتتتهما قتتتدّم نفستتتك إا كتتتل شتتتخا في اليتتتوم الأول، وجتتتدول وقتتتتك متتتع كتتتل     ال

المشتتاركين فرديتتاً، وحستتب متتا يناستتبهم، للتحتتدث إلتتيهم عتتن عملتتهما حتتاول أب تتتبين متتا التتذ              

يفعلونتتتا بتوجيهتتتك الأستتتئلة بتتت دب وعنتتتدما لا يكونتتتوب مشتتتوولينا حتتتاول أب تشتتتر  النتتتاس في      
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عن بيئة العمل، كما على سبيل المثال، بتالقرب متن جهتاي صتنع      المحاداة في أوقات هادئة أو بعيداً

 القهوةا

غتادر   –خذ ملاحظتات  أانتاء تقتدمك ا اجعتل كتابتتك غتير مزعجتة بقتدر الإمكتاب          

إب أمكنك ذلك لكتابة ملاحظاتكا اجعلها مختصرة ومتكررةا وفي نهاية كتل يتوم    -الورفة 

الوقتتت بعتتد نهايتتة كتتل فتتترة متتن  اكتتتب ملاحظتتات في مفكرتتتك حتتول متتا حتتدثا اصتترف بعتتا   

العمتتل الميتتداني لتتربط ملاحظاتتتك بستتؤالك البحثتتيا وقبتتل أب تعتتود إا الميتتداب اانيتتة انظتتر في   

ملاحظاتتتتتك متتتتن الزيتتتتارة الستتتتابقة وحتتتتاول أب  تتتتلأ أيتتتتة فجتتتتواتا قتتتتم بتحليتتتتل أولتتتتي، وبفتتتتري     

قتدمك،  قد تكوب بحاجة إا إعادة تعريف سؤالك البحثتي  متع ت   –ملاحظاتك أاناء تقدمك 

لذا كن مرناً ومنفتح الذهن حول ما لأده ولا تكن قلقاً أكثر  ا ينبوتي إب لم لأتد متا كنتت     

 تبحث عناا

بعد العمل الميدانيا اصرف بعا الوقت بقراءة ملاحظاتك ومفكرتك، وفكّر بعنايتة  

فيمتتا وجتتتدتا ت متتتل لأربتتتك واكتتتتب مراحتتتل تفكتتير  ختتتلال فتتتترة الملاحظتتةا وبعتتتد ت ملتتتك     

العميتتق بتجربتتتك، بإمكانتتك البتتدء في كتابتتة نتائجتتكا ضتتمّن متتا وجدتتتا إضتتافة إا متتا لم       

أنهتا لم تحتدث    (p 124)تت ملتها بتدلًا متن أب تتظتاهر     من الأف تل اب   –لأدها اكتب أخطاء  

أبتتداًا ستتتتعلم الكتتثير متتن هتتذه التجربتتة إب فكتترت جتتدياً في أيتتن أخطتت تا عتتد إا الأدبيتتات التت         

شتتكلت ستتؤالك البحثتتي وتتتبين فيمتتا إذا كتتاب لتتديك أفكتتار مختلفتتة عتتن النظريتتة بعتتد أكملتتت  

هتل كنتت ستصتل إا المزيتد لتو أنتك        –متا عملك الميدانيا ت مل أي اً في المنهاج الذ  استتخد 

تصرفت بشكل مواير؟ رعا لو انك بحثت في قسم آخر، أو اتيح لك الوصول إا مكاب مختلتف،  

وهتذه هتي الأمتور الت  تستتحق اب       –لاستطعت أب تقوم بإجراء ملاحظتات أكثتر إاتارة للاهتمتام     

ها يومياتتتك أو قائمتتة  تعلتتق عليهتتاا وعنتتدما تصتتل إا كتابتتة مقالتتتك، قتتد ترغتتب في ت تتمين        

بزياراتك كملحق، ولكن الجتزء الأكتبر متن التذ  تكتبتا ستيكوب تفستير  وتحليلتك لمتا كتاب           

ير ، وليس مجرد تسلسل يمت بسيط لما حدثا وكما هتو الحتال متع جميتع المشتاريع، اكتبتا       

صتتلي متتع الإشتتارة المرجعيتتة إا النظريتتات والكتابتتات التت  أغنتتت بالمعلومتتات ستتؤالك البحثتتي الأ   

 )انظر الفصل السادس لمزيد من التفاصيل عن كتابة مشروعك(ا

 

 التاريخ الشفهي Oral history 

ينطتتو  التتتتاريخ الشتتفهي علتتتى إجتتتراء مقتتابلات متتتع النتتتاس حتتول لأتتتاربهم الستتتابقة     

وذكريتتاتهما وأكثتتر الاستتتخدامات نموذجيتتة للتتتاريخ الشتتفهي في مجتتال دراستتتنا هتتو في بحتتث        

الجماهير )المستمعين/ المشاهدين(، وسنناقش الموضوع بتعمق أكثر في الفصل الخامسا ودراسة 
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ا و شيا 152ص  5.1خدامات الراديو سنبحثا في دراسة الحالة لاست Shaun Mooresشوب موري 

مع الكثير من التاريخ الشفهي، فإب دراسة شوب موري تنتدرج ضتمن عنتواب التتاريخ الاجتمتاعي، إذ      

(ا وهتتو 1988أنتتا يتتدرس استتتجابة النتتاس العتتاديين للتطتتورات في التكنولوجيتتا الحديثتتة )متتوري،       

اينتتات القتترب العشتترينا ومتتع ذلتتك، فإنتتا بالإمكتتاب إجتتراء   يركتتز علتتى المستتتمعين لاذاعتتة في الا 

دراستتة تتتاريخ شتتفهي لصتتناعات الثقافتتة إذا تتتوفرت لتتك إمكانيتتة الوصتتول للنتتاس التتذين شتتاهدوا     

 Mark Williamsتطتتورات هامتتة في تتتاريخ وستتائل الإعتتلاما وعلتتى ستتبيل المثتتال، قتتام متتار  ويليتتامز  

مقدمتتة أحتتد بتترامج الطتتبخ التلفزيونيتتة   ،Monty Margettsبتتإجراء مقابلتتة متتع متتون  متتارجيتز  

(ا والصتعوبة الكتبرى هتي    1999المبكرة مستخدماً الكثير من تكنيكات التاريخ الشفهي )ويليامز، 

في الحصتتتول علتتتى الوصتتتول إا الأشتتتخاص في الصتتتناعة لإجتتتراء مقتتتابلات معهتتتم حتتتول الماضتتتيا  

عبتتوا دوراً رئيستتياً في الصتتناعة   وكباحتتث مبتتتدبم، قتتد لا تكتتوب قتتادراً علتتى جتتذب النتتاس التتذين ل       

ليتحتتداوا عتتن ماضتتيهم المهتتتا ومتتع ذلتتك، إب كنتتت شخصتتياً تعتترف مثتتل هتتؤلاء وكتتانوا علتتى     

استعداد للتحدث إليك، فمن الممكن إجراء بعا البحث الأصيل المثير للاهتمام باستخدام هذا 

في ستتينات    pirate radioالمنهاجا فمثلًا، كتبت إحدى تلاميذ  دراسة رائعة عتن إذاعتة القرصتنة    

القتترب العشتترين استتتناداً إا مقتتابلات أجرتهتتا متتع والتتدها وبعتتا يملائتتا متتن تلتتك الفتتترةا فتتإب    

كانت لديك عائلة او أصدقاء عاض مثير للاهتمام، فإب إجراء مقابلات معهم في دراسة تتاريخ  

 شفهي قد تقدم بعا الرلى أو الأفكار القيمةا

بلتتهم( في التتتاريخ الشتتفهي أب يكونتتوا في مكانتتة عاليتتة   ولا تحتتتاج مواضتتيعك )متتن تقا 

 (p 125)جداً ليكوب لديهم أشياء هامة ليقولوهاا فاب كنت تعرف أشخاصاً كانوا يعملتوب في  

الصتتناعة في الفتتترة التت  أنتتت مهتتتم بهتتا )وتتتذكر أب التتتاريخ يمكتتن أب يت تتمن الماضتتي القريتتب(،  

استتتخدام التتتاريخ الشتتفهي كمنهتتاجا وعليتتك أب   فعنتتدها، فكتتر، بكتتل متتا في الكلمتتة متتن معنتتى، ب  

تكوب مستعداً جيداً قبل إجتراء المقابلتة، لتذا احترص علتى القتراءة حتول الموضتوع وفهتم المناقشتات           

والق ايا الرئيسة من وجهة نظر المؤرخا وك   عمل ميداني آختر، احترص علتى اب يكتوب لتديك      

ابلتةا ومتن غتير المهنيتة  امتا أب ت تيع       سؤال بحثتي مطتور بصتورة جيتدة قبتل أب تقتوم بتإجراء المق       

وقت الناس ما لم يكن لمقابلتك تركيز واضحا ضع مقتدما قائمتة بالأستئلة أو النقتاط الرئيستة      

ال  تريد توطيتها، وإب كاب بالإمكاب، إعط من ستقابلا ملاحظة عن نوع الأشياء الت  ستتقوم   

ابلات مع أشخاص تعرفهم حق بسؤالهم عنها حتى يكونوا مستعدينا حتى لو كنت ستجر  مق

المعرفتتتة، ك حتتتد الأقربتتتاء المقتتتربين، فتتتإنهم ستتتيدركوب أنتتتك جتتتاد وستتتيقوموب، بتتتدورهم، ب ختتتذ     

مشتتروعك علتتتى محمتتتل الجتتد إذا رأوا انتتتك قتتتد قمتتت بواجبتتتكا وعنتتتدما تعامتتل متتتن تقابلتتتهم     

 باحترام وتقدير، فعلى الأرجح أنهم سيعاملونك بنفس الأسلوبا
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مستمى و يفتتهم، فتترة     –ضيح بعا الحقائق ذات الصتلة  ابدأ مقابلتك بسؤالهم تو

استتتخدامهم، وهلتتم جتتراا لا تتوقتتع متتنهم أب يعرفتتوا التشتتريعات  الحكوميتتة أو التتتواريخ الدقيقتتة    

لأحتداث تاريخيتةا لا لأتادلهم أو تناق تتهما في التتاريخ الشتفهي، قتتدم الاحتترام المطلتق للشتتخا        

علتى شتريط تستجيل، والتتزم بالموضتوعا حتاول       الذ  يسرد الماضيا ت كد أنك تسجل مقابلتك 

عليتك التتدخل فقتط للتوضتيح أو لإبقائتا ضتمن        –اب لأعل من تقابلتا يتتوا معظتم الحتديث     

 الموضوعا

 

 الجمع بين مناهج بحوث الصناعة Combining methods of researching industries 

عشتتتروعك إنهتتتا لفكتتترة جيتتتدة جتتتداً أب لأتتتر  بعتتتا البحتتتث في صتتتناعة لهتتتا علاقتتتة   

البحثتتي، ستتتواء كانتتتت تلتتتك الصتتتناعة، أم لم تكتتتن، مجتتتال التركيتتتز الرئيستتتي لتحليلتتتكا وفي  

معظم الحالات، فإنا من المفيد الجمع بتين المنتاهج الت  بحثناهتا في هتذا الفصتل متع تلتك الت           

لتحليل الجمهور أو النصوصا ومعظم البحوث المنشورة هذه الأيام ستؤسس بحثها عن الجمهتور  

نصتتوص متتع الأختتذ بالاعتبتتار اقتصتتاديات وستتائل الإعتتلام والإنتتتاج الثقتتافيا وأحتتد البتتاحثين    أو ال

والتذ  استتخدمنا دراستتا     ،James Curranالرواد في صناعات  وسائل الإعتلام هتو جتيمس كتوراب     

للمحتتتررين الأدبتتتيين كدراستتتة حالتتتة في الفصتتتل الثالتتتثا وقتتتد عمتتتل كتتتوراب بشتتتكل واستتتع علتتتى   

 a; bم مستخدماً منهاج البحث الأرشيفي من بتين منتاهج أخترى )كتوراب     صناعات وسائل الإعلا

 (ا1991؛ كوراب وسيتوب، 2000

 

وباحتتث آختتر يعمتتل في وستتيلة أختترى أقتتل تقليديتتة متتن جتتيمس كتتوراب هتتو كيمتتبرو متتاكليود          

Kembrew McLeod (1999     ا ومثل كوراب، استكشف ماكليود العلاقتة بتين إنتتاج وستائل)

الإعلام وأهتداف منتجتي وستائل الإعتلاما ولكتن في حتين أب كتوراب يتنتاول وستائل إعتلام المؤسستة            

 )النظام( فإب ماكليود يدرس اقافة فرعية تعرّف نفسها خارج التيار الرئيسي وضدها

(p 126) 

  بماكليود/ را 4.4دراسة الحالة 

 Case Study 4.4 Mcleod' Rap 

ا الأصتتتالة داختتتل الهيتتتب هتتتوب واقافتتتات أختتترى مهتتتددة   1999اكتتتيم بتتترو متتتاكليود،  

 50-134، الخريف: 49بالاستيعابا جورنال اوف  كوميونيكيشن )مجلة الاتصال(، 

Kembrew McLeod, 1999. Authenticity within hip –hop and other cultures 

threatened with assimilation. Journal of Communication, 49, Autumn: 134-50. 
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 "Keepin" it real"كاب اهتمام ماكليود في فهم ما الذ  يعنيا تعبير دإبقاِد حقيقيتاً  

هتتوب وأنصتتارهم يقولونهتتاا ويتتتفحا   –والإدعتتاءات الأختترى بالأصتتالة التت   تتع متتؤد  الهيتتب   

هوب وال  جمعها متن أربعتة مصتادر مختلفتة:      –ماكليود خطابات دالأصالةد في مجتمع الهيب 

هوب، ومجموعتات النقتا  علتى الانترنتت، والتصتريحات الصتحفية المرستلة إا         –مجلات الهيب 

هوبا ومتن هتذه النصتوص المختلفتة جمتع       –هوب، وكلمات أغاني الهيب  –نقاد موسيقى الهيب 

قصود )معنى( دإبقاِد حقيقيا إدعاء بالأصالة وحلل سياقها لتحديد ما الم 800ماكليود وصنف 

"Keepin" it real         ا وبإخ اع هذه التعبيرات لتحليتل الخطتابا كتاب عقتدور ماكلويتد وضتعها

(ا وت منت المرحلة الثانية من 4.3د مختلفة )انظر الجدول dimensionsفي فئات من ستة دأبعاد 

كانت أفكتار الأصتالة الت      هوب لمعرفة فيما إذا -دراستا مقابلة مع الااة وعشرين فناب هيب  

استتتخرجها متتن الأدبيتتات مدعومتتة متتن قبلتتهما وقتتد اتبعتتت المقتتابلات نموذجتتاً معياريتتاً ستت ل فيتتا       

 ماكليود موضوعاتا )من أجرى معهم المقابلات( الأسئلة الخمس التالية مفتوحة النهايات:

 هوب دابقاِ حقيقياد؟ –ما الذ  يعنيا لك تعبير الهيب 

 هوب لا ديبقاِ حقيقياد؟ –من الذ  في الهيب 

 هوب؟ –من الذ يعل شخصاً ما حقيقاً في الهيب 

 هوب؟ -ما الذ  يعل شخصا ما مزيفاً في الهيب 

هتتتوب؟ )ص  –كيتتف تشتتعر إياء الطريقتتة التت  يستتتعمل فيهتتا تعتتبير دابقتتا حقيقيتتاد في الهيتتب           

 (ا138

 4.3الجدول 

 هوب –لهيب أبعاد ماكليود للأصلة في مجتمع ا

  دعم الادعاء بالأصالة     

 يائف حقيقي البعد اللوو  الدلالي

 إتباع الأاهات الجماهير البقاء وفياً لنفسك الاجتماعي –النفسي 

 الأبيا الأسود العنصر 

 التجار  المخفي السياسي -الاقتصاد  

 اللين القاسي الجنسي –)نوع( الجنس 

 ال واحي الشارع المكاني الاجتماعي

 التيار الرئيس المدرسة القديمة الثقافي

 ا139: 1999المصدر: ماكليود، 
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وماكليود متعاطف مع المجتمع الذ  يقوم بدراستا وهو مهتم ببحث كيف اب فكترة  

دالأصالةد تستخدم كوسيلة لحماية اقافة ترى نفسها محاصرةا ويفا ماكليود معنى دإبقاِد 

(ا وهتتو يعتقتتد اب هتتذه الأبعتتاد ذات الدلالتتة   4.3هتتوب )انظتتر الجتتدول   –حقيقيتتاد لمجتمتتع الهيتتب  

علتتى وجتتا الخصتتوص ليستتت موجتتودة بال تترورة في اقافتتات فرعيتتة أختترى،        semanticاللوويتتة 

 ولكنا يستنتج أب هذا المنهاج يمكن تطبيقا على مجموعات أخرىا

(p 127) 

ة لا يمكتن تعميمهتتا لأكثتتر  والأبعتاد اللوويتتة الدلاليتة التت  م  تطويرهتتا في هتذه الورقتت   

هوبا ومع ذلك، فإب المنهاج المستخدم لاستخلاص هذه المعلومات يمكن استتخداما   –من الهيب 

لدراسة اقافات واقافات فرعية أخرى مهددة بالمحو، والاستيعاب، أو بكليهما، وذلك لفهم كيف 

 (ا148: 1999ود، تستخدم هذه الثقافات بشكل مشابا الأصالة للحفا  على هويتهاا )ماكلي

والجمع بين تحليل الخطاب )المتبت علتى التنا( والمقابلتة مكّتن متاكليود متن تحليتل         

هتوبا وقتد    –الفروق الدقيقة لتعبير مستخدم بطرق غام ة ومتحولتة متن قبتل مجتمتع الهيتب      

م هوب الذين درسهم، ولكن تعتابير اخترى للأصتالة تقتدّ     –يكوب دابقاِ حقيقياًد فريداً لمؤدّ  الهيب 

فتتا تعتتبير أو مصتتطلح لتتا صتتدى وأهميتتة       -في كتتثير متتن الأحيتتاب متتن قبتتل اقافتتات فرعيتتة       

لمجموعة معينة قد يكوب شكلًا مفيداً جداً من التحليل الثقافي وواحتداً يمكتن أب يقتوم بتا معظتم      

 قراء هذا الكتاب إذا أعطوا مجال الوصول إا أع اء المجموعة الداخليةا

بالصتتناعات لا تقتتدر بتتثمن في تتت مين وصتتولا إا مثتتل لقتتد كانتتت اتصتتالات متتاكليود 

هتوب؛ ومتن غتير المترجح أب      –هذا العدد الكبير من الفنانين ذو  المكانة العالية في مجتمع الهيتب  

الكثيرين من قراء هذا الكتاب ستيكوب عقتدورهم الوصتول إا هتذا العتدد متن الفنتانين الكبتار في         

إجتتتراء مقتتتابلات متتتع دختتتبراءد أو د ارستتتين  تهتتتنيند  مجتتتالهم المختتتتارا ولكنتتتك لا تحتتتتاج إا 

لإجتتتراء بحثتتتك الختتتاص ضتتتمن هتتتذه الخطتتتوطا فمقابلتتتة أو اانتتتتين متتتع لاعتتتبين أساستتتيين في       

 الصناعةا تمجالك يمكن أب توفر لك رليا ااقبة إا ميكانيكيا

 

   Discussion مناقشة

والثقافتة؛ وآمتل أب يكتوب    هنا  طرق عديدة لمقاربة البحث في صناعات وسائل الإعتلام  

هتتتذا الفصتتتل قتتتد أعطتتتا  الثقتتتة لتحتتتاول بع تتتاً منهتتتاا ولقتتتد بحثنتتتا منتتتاهج البحتتتث الأرشتتتيفي،  

والمقابلتتتة، وملاحظتتتة المشتتتاركين في معظتتتم تفاصتتتيلها كمتتتا أننتتتا نظرنتتتا في التتتتاريخ الشتتتفهي         

وطلبة كمنهاجا وجميع هذه يمالمناهجس مناسبة لكل من مشاريع بحوث طلبة مرحلة البكالوريوس 

 الدراسات العلياا



 

 161 

وحتتتتى لتتتو لم تستتتتند في دراستتتتك علتتتى الصتتتناعة، فتتتإب أ  مشتتتروع بحثتتتي يمكنتتتا أب     

يستتتقيد متتن احتتتواء فصتتل يتقصتتى البيئتتة الاقتصتتادية، والتشتتريعية، والثقافيتتة للصتتناعة التت       

تنتتتج نصوصتتاً أو تتنتتاول الجمتتاهير التت  تبحثهتتاا وإنهتتا دائمتتا لفكتترة جيتتدة أب ت تتمّن مناقشتتة          

صتتناعة، حيتتث اب هتتذا يتتدل علتتى فهتتتم للستتياقا وتقتتدم صتتناعات وستتائل الإعتتلام والصتتتناعات           لل

 الثقافية مصادر غنية ومتنوعة للتحليلا
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 الفصل الخامس

 

 مناهج تحليل الجماهير

Methods of Analyzing  Audiences 

 

 

 Chapter overview  نظرة عامة

 

نتنتتتاول في هتتتذا الفصتتتل بعتتتا الطتتترق التتت  نستتتتطيع بهتتتا تحليتتتل جمتتتاهير وستتتائل       

د وننتتاقش بعتتا المتتبررات audiancesالإعتتلاما ونبتتدأ بتتالنظر إا متتا هتتو المقصتتود بتتتتت دالجمتتاهير  

لدراستهما ام ننظتر بعتد ذلتك في بعتا النمتاذج الرئيستية للتتفكير في الجمتاهير، عتا في ذلتك           

التركيتتتز علتتتى الجمهتتتور دكقتتتاربمدا اتتتم نتنتتتاول بعتتتد ذلتتتك بإيتتتاي      تتتت ايرات وستتتائل الإعتتتلام و 

أخلاقيتتتات بحتتتوث الجمهتتتور قبتتتل أب ننطلتتتق للنظتتتر في أول مناهجنتتتا الرئيستتتةا وإحتتتدى الطتتترق      

الرئيستتية التت  تتتتم بهتتا دراستتة الجمتتاهير هتتي متتن ختتلال الملاحظتتة، وستتنتناول تتتاريخ ملاحظتتة           

رافيتتتا منتشتتتر كتتتثيراً في البحتتتوث المعاصتتترة   الجمتتتاهير بالمنتتتاهج التجريبيتتتةا واستتتتخدام الاانوغ  

 Liebes and Katzللجمتتاهير، ونحتتن نقتتدم كتت ول دراستتاتنا للحالتتة بحتتث ليبيتتز وكتتاتز        

 لجماهير التلفزيوبا

ويبحتتتث هتتتذا الفصتتتل أي تتتاً في الطتتترق التتت  يمكتتتن بهتتتا دراستتتة الجمتتتاهير عتتتن طريتتتق  

الاستتتبانة متتن ختتلال    ستتؤالهم عتتن ستتلوكهما وستتننظر في بعتتا المستتائل التت  يثيرهتتا تصتتميم         

 Independent)لجنتتتتة التلفزيتتتتوب المستتتتتقل   ITCالتحليتتتتل المفصتتتتل لمستتتتح الآ  تتتتتي ستتتتي   

Television Commission        ا ومستتائل نمتتط الأستتئلة، وبنتتاء المقيتتاس، والتعتتيين، ستتيجر)

 تناولها بشكل طفيف قبل أب نبحث في المشكلات الأكثر شيوعاً في تصميم الاستبانةا

الجمتتاهير التتذ  تعتترض لنقتتا  كتتبير في الصتتحافة وغيرهتتا هتتو    وأحتتد منتتاهج دراستتة

ونحن نبدأ القسم عن هذا الموضع بدراسة مزايا وعيوب هذا المنهاجا ودراسة  –مجموعة التركيز 

د )ميلتتتتوود هتتتتارغريف   ?Delete Expletivesداللوتتتتة البذيئتتتتة )التجتتتتديف(؟    5.3الحالتتتتة 

Millwood Hargrave ،2000  موعتات التركيتز لدراستة توجهتات     ( تستتخدم الاستتبانة ومج

الجمتتاهير نحتتو اللوتتة البذيئتتة في وستتائل الإعتتلاما ويختتتتم هتتذا القستتم بتتبعا الإرشتتادات حتتول        

تنظتتتتيم مجموعاتتتتتك للتركيتتتتزا ويمكتتتتن أي تتتتاً استتتتتخدام مجموعتتتتات التركيتتتتز كجتتتتزء متتتتن  

ا مشتتروعات التتتاريخ الشتتفهي، والتتذ  هتتو المنهتتاج الرئيستتي التتتالي التتذ  نبحثتتا في هتتذا الفصتتل         
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والتاريخ الشفهي هو منهاج مفيد لدراستة التتاريخ الاجتمتاعي لوستائل الإعتلام، كمتا فعتل شتوب         

 في آخر دراسة حالة في هذا الفصلا Shaun Mooresموري 

 

 بحث الجماهير لوسائل الإعلام والثقافة  

Researching audiences for media and cultur 

 ?Who, or what are audiencesمن، أو ماذا هي الجماهير؟  

 

ناقشنا في الفصول السابقة كيتف نستتطيع اب نتدرس النصتوص والصتناعاتا ونلفتت       

الآب انتباهنتتتا إا المنطقتتتة الرئيستتتية الثالثتتتة لتحليلنتتتا: الجمتتتاهيرا وفي دراستتتات وستتتائل الإعتتتلام 

يستتخدم في معنتاه اليتومي لاشتارة إا النتاس التذين        دaudiencesوالثقافة فإب التعبير دجماهير 

يح تتتروب اداء  معينتتتاً أو يشتتتاهدوب فيلمتتتاً أو برنامجتتتاً علتتتى التلفزيتتتوبا ولكننتتتا نستتتتخدم أي تتتاً     

التعبير لاشارة في المعنى الواسع إا الأشتخاص التذين يتعرضتوب، أو يستتجيبوب، لثقافتة وستائل       

د في معناه الأوسع، هو مصتطلح قابتل للتبتادل متع     audienceالإعلاما وفي الواقع اب تعبير دجمهور 

د، لأنا يستخدم لاشتارة إا الطترق العديتدة الت  تترتبط بهتا وستائل الإعتلام         societyدالمجتمع 

بالعتتالم الاجتمتتاعي الأوستتعا وبهتتذا المعنتتى، فتتإب جميتتع النتتاس في مجتمتتع متتا يشتتكلوب جمهتتوراً        

التاليتتتة ستتتننظر إا الجمتتتاهير بهتتتذا المعنتتتى الشتتتامل   محتتتتملًا لأ  منتتتتج إعلامتتتيا وفي المناقشتتتة

 ونفكر في مناهج بحث علاقات الناس بوسائل الإعلاما

ت جرى أنواع متعددة متن البحتوث في الجمتاهير متن قبتل المنظمتات، والمعاهتد، والأفترادا         

والأشتتتخاص التتتذين ينتجتتتوب مصتتتنوعات إعلاميتتتة، والهيئتتتات الحكوميتتتة المنظِّمتتتة، ومجموعتتتات        

(، والسياسيوب، ما هم سوى بعا من كتثير متن النتاس التذين يدرستوب      lobby)اللوبي ال وط 

الجماهيرا فالحكومات بحاجة إا معرفة ما إذا كاب ير  إعلام النتاس عتن الق تايا؛ وصتانعو     

البرامج بحاجة إا معرفة ما إذا كتاب النتاس قتد أحبتوا بترامجهم؛ والمعلنتوب بحاجتة إا معرفتة         

جمهتتتورهم المستتتتهدف؛ والمنظمتتتوب )المشتتترعوب( بحاجتتتة إا مواكبتتتة الأختتتلاق   أ  المجتتتلات يقتتترأ 

العامة والتقاليدا وجميع أنواع الوكالات، العامة والخاصة، يعلوب من شت نهم معرفتة أ  أنتواع    

وستتائل الإعتتلام ت ستتتعمل، ومتتتى، وأيتتن وكيتتفا وقتتد بحثنتتا بعتتا هتتذا في الفصتتل الثتتانيا وهنتتا       

اهج ال  هي أكثر ما يناسب الطتلاب المبتتدئين في عملتهم البحثتيا     سنتناول بالتفصيل هذه المن

، ونركتتز ملاحظتتة الجمتتاهيروالمجموعتتة الأوا متتن المنتتاهج التت  ستتنبحثها هتتي تلتتك المت تتمنة    

بصورة خاصة على الاانوغرافياا واانياً، سننظر في طرق توجيا الأسئلة، وسنبحث هنا المقتابلات،  

تستتتخدم هتتذه جميعهتتا بشتتكل رئيستتي لبحتتث استتتخدام وستتائل   ومجموعتتات التركيتتز، والمستتوحا و
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الإعتتتلام المعاصتتترة، ولكننتتتا ن ختتتذ بالاعتبتتتار كيتتتف أب هتتتذه المنتتتاهج نفستتتها يمكتتتن استتتتخدامها         

 كوسيلة لبحث الاستخدام الماضي لوسائل الإعلام والثقافة ضمن التاريخ الشفهيا

ل الإعتلام، وتناولنتا   لقد نظرنتا في الفصتل الرابتع إا الأشتخاص التذين ينتجتوب وستائ       

بعا المناهج ال  بإمكاننا استخدامها لدراستهما وهنا سنجد أب هنا  بعا التتداخل، فتنحن،   

بعد كل شيء، لا يلنا نتحدث عن البحث في الأشخاص، وبعا القواعد الأساسية تنطبتق ستواء   

ستتبيل  كتتاب النتتاس التتذين نبحتتثهم هتتم منتجتتوب او مستتتهلكوبا فمنهجتتا المقابلتتة والمستتح، علتتى       

ا وعلتى أ   االمثال، يمكن استخدامهما بشكل فعال للبحتث في إنتتاج وستائل الإعتلام أو استتهلاكه     

حتتتال، ومتتتن ناحيتتتة مفهوميتتتة )نظريتتتة(، فتتتإب الطتتترق التتت  نفكتتتر بهتتتا عتتتن منتجتتتي ومستتتتهلكي        

فالاتصتتالات الوستتيطة  يتتز  متتا بتتين     (p 130)المصتتنوعات الإعلاميتتة تختلتتف في نتتواح مهمتتةا    

تلقتتي، ععنتتى أب منتجتتي وستتائل الإعتتلام والثقافتتة يتتؤدوب و تتائف مختلفتتة عتتن النتتاس  المرستتل والم

التتذين يستتتهلكوب المصتتنوعات والأحتتداثا والنمتتاذج الأوا لنظريتتات وستتائل الإعتتلام الجماهيريتتة    

 كانت ت ع المنتجين والمستهلكين على طرفين مختلفين من عملية الاتصالا

 5.1الشكل 

 تلقي )المستلم(نموذج اتصالات المرسل/ الم

 
نمتتوذج الاتصتتالات البستتيط للمرستتل/ المستتتقبلا وقتتد اعتتتبرت هتتذه    5.1يتتبين الشتتكل 

، وأصلها اب يرسل المرسل الرسالة وتنتهي بتلقيهتاا وقتد   linearالعملية تاريخياً على أنها خطية 

م  بنتتاء هتتذا الأنمتتوذج وتطتتويره متتن قبتتل العلمتتاء التتذين يقولتتوب إب التوذيتتة الراجعتتة مهمتتة وأب    

المتتتلقين كتتانوا دومتتاً يختتبروب المنتتتجين عتتا يريدونتتاا ورغتتم الادعتتاءات ب ننتتا نعتتيش الآب في عتتالم  

د وأب المبتادبم الأساستية   massت إا حد كبيردكومة يممجموعةس مجزأ، فإب وسائل الإعلام لا يال

للأنموذج ما يالتت ستليمة جوهريتاًا ومتا يعنيتا هتذا للمناقشتة الحاليتة هتو أنتا بستبب أب الرستائل             

أصلها مجموعة واحدة من الأشخاص وتتلقاهتا مجموعتة مختلفتة )وإب تكتن متداخلتة(، فإنهمتا       

مختلفتة بالرستالةا وهتذا يشتير بال ترورة إا وجتود        متن ناحيتة نظريتة )مفهوميتة( لهمتا علاقتات      

نماذج نظرية مختلفة لفهم ادوارهما ذات العلاقة، وأب منتاهج مختلفتة للبحتث مطلوبتةا وهكتذا،      

رغم أب المقابلة، على سبيل المثال، هي مشروعة  اماً كمنهاج لاستتجواب المنتتجين والمستتهلكين،    

مجموعتة قتد تختلتف  امتاًا ونحتن نستتخدم منتاهج         فإب الطريقة الدقيقة للقيام عقابلتة كتل  

مختلفة لدراسة المنتجين والمستتهلكين لأنهمتا يشتكلاب محلّتين )موضتوعين( مختتلفين للتحليتل        

 المرسل الرسالة (المتلقي )المستلم
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ولهما علاقات متميزة مع وسائل الإعلاما فسؤال المنتجين عما يرونا في برنتامج تلفزيتوني معتين،    

 الأجوبة عما سيجلبا سؤال المشاهديناعلى سبيل المثال، سيستجلب أنواعاً مختلفة من 

 

  لماذا ندرس الجماهير؟Why study audiences? 

نحن نعيش في مجتمع متزايد الوسائط، ومعدل التوير في بيئة وسائل الإعلام غتير مستبوقا   

وفي هذه الأيام من العولمة، فإننا واعوب أي اً بشتكل متزايتد للتتويرات الستريعة في ختدمات وستائل       

في القترنين العشترين والواحتد والعشترينا وهتذا التوعي يقودنتا لا محالتة إا الستؤال عتن           الإعلام 

تتت اير اتتورة الاتصتتالات في حياتنتتاا والأستتئلة عتتن ااتتار وتتت ايرات وستتائل الإعتتلام قتتادت البحتتوث في      

 القرب الماضيا

ستائل  وت ع بحوث الجماهير التجربتة الإنستانية في مركتز استفستارناا والبحتث في الجمتاهير لو      

الاستتتخدامات الاجتماعيتتة لوستتائل الإعتتلاما     (p 131)الإعتتلام والثقافتتة يستتمح لنتتا بتقصتتي     

وبالتمعن في كيف م  تلقي النصوص، يكوب عقدورنا أب نفهم صتدمات، وآاتار، وتت ايرات وستائل     

الإعتتلاما وتستتمح لنتتا بحتتوث الجمتتاهير أي تتاً بدراستتة متتا التتذ  يحصتتل عليتتا النتتاس متتن وستتائل         

 وما الذ  يحبونا )والذ  لا يحبونا( ولماذااالإعلام، 

 

 البحث في آاار وسائل الإعلام Researching media effects 

 

إحتتدى الأفكتتار الأكثتتر خلافيتتة في الدراستتات الإعلاميتتة، وواحتتدة متتن أكثتتر المواضتتيع التت         

 ؛ غونتليتتتMoores ،1993نوقشتتت بشتتكل واستتع، هتتي فكتترة أب لوستتائل الإعتتلام دآاتتاراًد )متتوري        

Guantlett ،1995  ؛ وبتتاركر وبيتلتتيBarker and Petley ،1997   ا وكتتثير متتن النتتاس)

حججتتاً تقتتول أب لوستتائل الإعتتلام  اينجتتذب إا دراستتة وستتائل الإعتتلام بستتبب أنهتتم قتترأوا أو  عتتو

، فتتإب الستتلو   tabliodتتت ايرات قويتتة علتتى حياتنتتاا وفي كتتثير متتن الصتتحف، خاصتتة التتتابليود       

جتتترائم  –ربط بتتت نواع معينتتتة متتتن الستتتلو  الإعتتتلاما وفي بعتتتا الأحيتتتاب   الإجرامتتتي غالبتتتاً متتتا يتتت 

قتد يتذكر أب المتتهم لديتا كميتة كتبيرة متن الصتور الإباحيتة            -الاغتصاب، علتى ستبيل المثتال    

على جهاي حاسوبا، ويمكن بسهولة أب يستنتج القاربم أب هذا كاب ععنى متا أحتد أستباب ستلو      

تهمتوب استتخدام وستائل الإعتلام كوستيلة دفتاع، متدعين أب        الجانيا وفي بعا الأحياب، يحاول الم

 A Clockworkأفعتتالهم ستتببها مشتتاهدة وستتائل الإعتتلاما وفتتيلم دبرتقالتتة آلتتة متحركتتة        

Orange  د م  ستتحبا متتتن قبتتتل مخرجتتتا ستتتتانلي كوبريتتتكStanley Kubrick  لأب بعتتتا

اللاحستي يصتعب فهمتا     المجرمين قالوا أنهتم تت اروا بتاا وفي حتالات أخترى، عنتدما يكتوب الستلو         
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بوضوح قد يعزو الناس السبب وراء هذه الأفعتال إا وستائل الإعتلام العنيفتةا وفي الماضتي كتثيراً       

متثلًا، في   –ما نظر إا أشترطة الفيتديو العنيفتة علتى أنهتا دستببد الستلو  الاجتمتاعي المنحترف          

ام إنشاء صلات  ،James Bulgerالتقرير عن محاكمة الطفلين المتهمين بقتل جيمس بولور 

ا وهنتا  أستباب كتثير يكتوب معهتا متن        III /Child's Play IIIيائفتة متع فتيلم لعبتة الطفتل      

 المناسب إلقاء اللوم على وسائل الإعلام في الأشياء ال  لا نفهمها، أو لا نريد أب نفهمهاا

اب وفي كثير من الأحيتاب يلقتى اللتوم علتى وستائل الإعتلام عتن العلتل الاجتماعيتة علتى حست           

تحديتتد الأستتباب الحقيقيتتة وراء المشتتكلةا وفي الماضتتي، وجتتد السياستتيوب في الولايتتات المتحتتدة وفي    

بريطانيا من الأكثر ملاءمة أب يلقوا باللوم عتن العلتل الاجتماعيتة علتى قطاعتات مختلفتة متن        

وستتائل الإعتتلام بتتدلًا متتن لتتوم سياستتاتهم هتتم وأفعتتالهما وأنتتا لأكثتتر ستتهولة تحريتتر قتتانوب يحظتتر  

مثتل عتدم    – ثيل العنف من منع السلو  العنيفا ولكن الأسباب الحقيقية للعنتف في المجتمتع   

الاستتتقرار العتتائلي، والأمتتراض العقليتتة، والفقتتر، هتتي أكثتتر صتتعوبة في حلّهتتاا وفكتترة اب وستتائل        

الإعلام قد تلعب دوراً في جعل الناس يتصرفوب بشكل سيء م  بحثها بدرجة جيتدة، ولتيس هنتا     

أ  برهتتاب جتتوهر  إطلاقتتاً يتتدعم هتتذاا والستتلو  الاجرامتتي م  تفستتيره بشتتكل كتتبير بالخلفيتتة       

لفقتيرة، والأبتتوة ال تتعيفة، وحيتاة العتتوي، ولتتيس عشتتاهدة أشترطة الفيتتديو العنيفتتةا وحقيقتتة أب    ا

النتتاس التتتذين يشتتاهدوب أفتتتلام فيتتديو عنيفتتتة قتتد ينجتتتذبوب إا العنتتف، هتتتي أمتتر مختلتتتفا وفي       

بحثتتك، عليتتك أب تفكتتر بالعلاقتتة الستتببيةا متتا التتذ  ستتبب وقتتوع شتتيء؟ هتتل تعتقتتد أب مشتتاهدة   

 قد تسبب بتصرف إنساب بطريقة معينة؟برنامج تلفزيوني 

(p 132) 

هنتتتا  منتجتتتات إعلاميتتتة م  تصتتتميمها لإحتتتداث توتتتيير في ستتتلو  النتتتاسا فمجتتتلات     

مكافحتتة التتتدخين، ولتتلات منتتع قيتتادة المركبتتة تحتتت تتت اير الخمتتور، والرستتائل الأختترى حتتول         

  النتتاس الستتلامة العامتتة والصتتحة العامتتة م  تصتتميمها عتتن قصتتد بهتتدف توتتيير توجهتتات وستتلو   

الذين يرونهاا وقد أ هرت الكثير من الدراسات أب الت اير الفعلي لهذه هو قليل جداً: ف ف تل متا   

يمكتتن أب ن ملتتا هتتو أنهتتا ستستتاهم  في تحتتول تتتدريي للأنمتتاط الاجتماعيتتةا وعلتتى ستتبيل المثتتال،   

، ولكتن   نحن نعلم أنا عبر الستنوات العشترين الماضتية حتدث اتفتاض في عتدد المتدخنين البتالوين        

هتتل يمكتتن أب نعتتزو هتتذا إا رستتائل مكافحتتة التتتدخين في وستتائل الإعتتلام؟ إنتتت لا أعتقتتد أب أ          

شتتخا يمكنتتا أب يعتتزل عتتاملا واحتتداً يمكتتن أب يقتتال عنتتا أنتتا ستتبب هتتذا الاتفتتاض، وكمتتدخن  

سابق، فإنت لا أعلم ب   شخا تر  التدخين بسبب وحيد هو رليتتا فتيلم معلومتات عامتةا وإذا     

الرسائل المصممة بهدف اب يكوب لها دت ايراتد هي غير مؤارة لهذه الدرجة، فعندها يكتوب  كانت 

 القول ب ب لوسائل الإعلام عموماً ت ايرات ضارة هو قول يصعب بصورة أكبر دعماا
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وقد حاول كتثير متن العلمتاء ذو  الختبرة دراستة آاتار وستائل الإعتلام ووجتدوا القليتل           

لعلاقتتة بتتين التعتترض لوستتائل الإعتتلام والستتلو  هتتي معقتتدة جتتداً          جتتداً متتن الأدلتتة الداموتتةا وا    

وتتدخل فيهتا عوامتل أخترى كتثيرةا ولقتد كتاب متن المستتحيل إابتات أب لوستائل الإعتلام دأاتاراًد             

مباشتترة؛ ومتتع ذلتتك ففتتي الخطتتاب الشتتعبي تستتود الأستتطورة العكستتيةا وستتيجد طتتلاب وستتائل           

وننصتحك أب تتجنتب هتذا     –ائل الإعتلام آاتاراً   الإعلام أنا متن الأقترب للمستتحيل إابتات أب لوست     

 الموضوع في عملكا

 

 البحث في عصر القاربم     Research in the age of reader 

في تتتاريخ البحتتث الأكتتاديمي في وستتائل الإعتتلام، فتتإب البحتتث هتتو قتتادم جديتتد نستتبياًا وفي      

يويتتتتتتتة والبن semioticة )الستتتتتتتيمياتية( الستتتتتتتيميائيستتتتتتتبعينات القتتتتتتترب العشتتتتتتترين كانتتتتتتتت 

structuralism          الأاهتتات ستتائدة في الأكاديميتتة وقتتد ركزتتتا علتتى التتنا كموقتتع للمعنتتتىا

وأهميتتتة الماركستتتية والمناقشتتتات حتتتول الأيديولوجيتتتة التتت  انطلقتتتت متتتن أعمتتتال لتتتويس التوستتتير  

Louis Althusseer (19979 أنهتتتتا قتتتتادت إا التركيتتتتز علتتتتى مظتتتتاهر الإنتتتتتاج،   1984؛ )

والم تتموب الأيتتديولوجي للتتنا، وإا حتتد أقتتل، علتتى عمليتتات الإنتتتاجا وختتلال ثمانينتتات القتترب         

العشتتترين حوّلتتتت بعتتتا الدراستتتات الرئيستتتة اهتمتتتام علمتتتاء وستتتائل الإعتتتلام بعيتتتداً عتتتن تحليتتتل      

ربما وفكرة أب معنتى النصتوص يتتم إنشتاله متن      النصوص ونحو البحث في النا في عين عقل القا

بدأت تكسب رواجاً مع ت ايرات النستوية وغيرهتا متن ق تايا الحقتوق المدنيتة علتى         خلال القراءة

الدراسات الثقافية: فكرة أب الشخصي هو سياسي قادت إا تركيز العمل علتى الطريقتة الت     

ارتباط السياسي بالثقافة الشعبية  يقرأ بها الجمهور النصوصا وانبثق عصر القاربم خارجاً من

وال  كانت ملتزمة بتقوية مستخدمي النصوصا وبدأت ق ايا الاستقبال النصي تحل محل 

تلك المتعلقة بالت ويل أو الإنتتاجا وتتاريخ التتويرات في الطريقتة الت  م  فيهتا بحتث الجمتاهير         

David Morley (1992 ،)، وديفيتد متتورلي  Len Ang (1991)تناولهتا كتتل متن لتتين انتج    

(، وآختتتترين )انظتتتتر علتتتتى ستتتتبيل المثتتتتال Sonia Livingstone (1998وستتتتونيا ليفنوستتتتتوب 

 (اKitzinger ،1999كيتزينجر 

(p 133) 

وديفيد مورلي ولين آنج كلاهما مؤلف لنصوص رئيسة في تاريخ أبحتاث الجمهتورا وعمتل  ديفيتد     

 Nationwide"يشتتتن وايتتتد متتتورلي حتتتول كيتتتف تفهتتتم الجمتتتاهير المختلفتتتة برنتتتامج الأخبتتتار دن 

( هو دراسة رئيسيةا وقد شاهد مورلي حلقات من نيشن وايد متع عتدة مجموعتات    1980)مورلي، 

ولاحتظ   –تلاميذ صتفوف مستائية، وتلاميتذ متدارس، وأع تاء نقابتات        –مختلفة من الأشخاص 
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كيف أب معاني نفس النا اختلفت تبعاً لمن كتاب يشتاهدها وبحثتا اللاحتق عتن كيتف تشتاهد        

لعائلات التلفزيوب يلقي اهتماماً أكثتر علتى موضتوع الاستتقبال متن قبتل العتائلات الت  أجترى          ا

(ا وكاب عمل متورلي  11-10معها مقابلات في منايلها )بحثنا هذا العمل في الفصل الأول ص 

 حجراً أساسياً في تاريخ دراسات وسائل الإعلاما

ستتوية، وأبتتريت الطتترق التت    ولتتين انتتج عالمتتة قامتتت ببحتتث الجمتتاهير متتن وجهتتة نظتتر ن    

تشاهد النساء بها التلفزيوبا ففي أوائل ثمانينات القرب العشرين وضعت انتج الإعتلاب التتالي في    

 :Vivaالمجلة النسائية الهولندية فيفا 

، ولكتتن غالبتتاً متتا تنتتتابت ردود  Dallasأنتتا أحتتب مشتتاهدة المسلستتل التلفزيتتوني دالاس  

بالكتابتة إلتي وإخبتار  لمتاذا تحتب، أو لا تحتب، مشتاهدتا أي تاً؟         فعل غريبةا هتل ترغتب أ  واحتدة    

 (ا10: 1985وأنا أود استيعاب ردود الفعل هذه في رسال  الجامعية )انج، 

في ذلتتك الوقتتت، كتتاب ثمتتة الكتتثير متتن النقتتا  العتتام في هولنتتدا )وأمتتاكن أختترى في     

لأوروبتيا وقتد أرادت انتج معرفتة     أوروبا( عن وضتع المسلستل الميلتودرامي الأمريكتي علتى التلفزيتوب ا      

لماذا يحب الناس هذه البرامج، رغم التصريحات الر ية ضد مثتل هتذه الأمثلتة متن الامبرياليتة      

رستالة، معظمهتا متن نستاء أو فتيتات       42الثقافية الأمريكيةا وفي استجابة لإعلانها، استلمت انج 

عينتتة  ثلتتةا ولكنهتتا اختيتتار ذاتتتي   )الااتتاً منهتتا كانتتت متتن رجتتال أو فتيتتاب(ا وهتتذه بالكتتاد تكتتوّب     

والت  بنفستها قتد تكتوب غتير  ثلتة للستكاب الهولنتديين           - Vivaلمجموعة متن بتين قتراء فيفتا     

عجموعتهما وهنا  الكثير من المثالب المنهجية في هذا البحثا ومع ذلك، فإب آنج من الرستائل  

ة جداً عن الأسباب وراء مشاهدة ال  استلمتها ومراسلاتها اللاحقة، استطاعت إنشاء دراسة غني

النتتاس للتلفزيتتوب الميلتتودرامي الأمريكتتيا وكمتتا تقتتول هتتي، دالستتؤال المركتتز  هتتو كيتتف جربتتت  

كاتبات الرسائل دالاس، وما الذ  يعنيتا قتولهن أنهتن ختبرب المتعتة أو الاستتياء، وكيتف يتربطن         

 (ا11: 1985ذلك بالطريقة ال  ي قدَّم بها دالاس للجمهورا )آنج، 

وبحث الجمتاهير عتن طريتق إستتجلاب رستائل متنهم قتد لا يكتوب منهاجتاً يتركن إليتا            

بالكامتتتل، ولكتتتن عمتتتل آنتتتج كتتتاب لتتتا تتتت اير كتتتبير علتتتى تفكيرنتتتا عتتتا يحبتتتا النتتتاس في الأنتتتواع           

التلفزيونية ال  قد يعتبرها البعا غير جديرة بدراسة جادةا وبتركيزها دراستها علتى تقتارير   

مشتتتاعرهم، استتتتطاعت انتتتج تطتتتوير نظريتتتة عتتتن دالخيتتتال الميلتتتودرامي   المشتتتاهدين عتتتن أفكتتتارهم و

melodramatic imagination  دا وهتتذه الدراستتة مهمتتة لأنهتتا تركتتز علتتى المشتتاهدات الانتتاث

)بشكل رئيسي( للسوب اوبراا وقتد جعلتت دراستة دالاس الاستتجواب النستو  للجمتاهير مركزيتاً        

أي تاً ببحتث عتن القتراء متن       Radwayفي مجالناا وقتد قامتت رادوا     (p 139)في أنواع البحث 

( 1984د )Reading the Romanceمنظتتور نستتو ا ودراستتة رادوا  دقتتراءة الرومانستتيات     
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ستتاهمت عقتتدار كتتبير في تحويتتل التركيتتز في البحتتوث النصتتية متتن الدراستتة التفستتيرية للتتنا    

)انظتتر دراستتة   interpretiveيتتل كتتنا إا دراستتة التتنا كجتتزء متتن عمليتتة التفستتير/ الت و     

 (ا1.5الحالة 

 الجماهير/ رادوا  5.1دراسة الحالة 

Case Study 5.1 Audiences/ Radway 

، والأدب ةدقراءة الرومانسيات: النستاء، والأبويت   Janice Radwayدراسة جانيس رادوا  

(، 1984)د Reading the Romance: Women, Patriarchy and Popular Literatureالشتعبي  

واحدة من الدراسات الأوا لبحث متعة النا من وجهة نظر القاربم، وهي نتا رئيستي في تتاريخ    

 Harlequinبحوث المشاهدينا وقد أجترت رادوا  مقتابلات متع قتراء روايتات هتارليكوين الوراميتة        

Romance –     وهتتتو نتتتوع أدبتتتي معتتتينmaligned -       والتتتذ  لأمعتتتوا في دكتتتاب دورواتتتي إيفتتتانز

Dorthy Evans    لبيع الكتتب في ستيمثتوبSmithton      لمناقشتة الروايتات الرومانستيةاوقد تستاءلت

رادوا  عن الافتراضات التقليدية ال  أبداها قراء القصا المنتجة على صعيد جماهير ، وهتي  

الافتراضتتات المبنيتتة علتتى أستتاس قتتراءة النصتتوصا وبانيتتة نظريتهتتا الخاصتتة علتتى عمتتل كيفتتورد     

وعلمتتاء أنثروبولوجيتتا آختترين، انطلقتتت رادوا  لتتتفهم كيتتف تفستتر        Clifford Geertzجيرتتتز 

 النساء الرومانسيات ولتفحا النصوص كجزء من العملية التفسيريةا

التحليل الثقافي الجيد للرومانسيات يب أب يحتدد لتيس فقتط كيتف تفهتم النستاء       

في المقتتام الأولا الروايتتات نفستتها، ولكتتن أي تتاً كيتتف يستتتوعي الفعتتل التتدقيق لاختبتتار كتتتاب         

ويتتتب أب يتحتتتول التركيتتتز التحليلتتتي متتتن التتتنا نفستتتا، التتتذ  يؤختتتذ في معتتتزل، إا الحتتتدث       

الاجتماعي المعقد للقراءة حيث تقوم المرأة بفاعلية بعزو المعنى إا العلامتات اللوويتة )اللفظيتة(    

 (ا8: 1984في عملية صامتة تقوم بها في سياق حياتها اليوميةا )رادوا ، 

ى، كما تقول رادوا ، يكمن ليس في النا فقتط، ولكتن في كيتف يفستر القتراء      والمعن

النصتتتتتوصا ويتماشتتتتتى عملتتتتتها متتتتتع الأتتتتتاه في الثقافتتتتتة الشتتتتتعبية نحتتتتتو الدراستتتتتات الاحتفاليتتتتتة  

celebratory    الهادفة إا ييادة التقدير للأعمال ال  توجد تقليدياً خارج قتوانين الأدب الترائج

بير من دراسات الثقافة الشعبية ال  بحثتت في أنتواع أدبيتة تعتتبر     إا حد بعيدا وهنا  مقدار ك

متتتن قبتتتل النقتتتاد التتترائجين غتتتير ذات قيمتتتة و/أو ذات مستتتتوى متتتتدبٍا وكتتتاب عمتتتل رادوا   يتتتزاً   

بطتتريقتين متصتتلتين: بستتبب الطريقتتة التت  أبتتدت فيهتتا احترامتتاً لقصتتا النستتاء ذات المستتتوى         

لذ   ح للقارئات اب يتحدان ب نفسهن عن لماذا يحتبي متادة   المتدني، وبسبب المنهاج )المقابلة( ا

قراءتهن المف لةا وقد وجدت أب قارئاتهتا يقترأب كتثيراً النصتوص ضتد التيتار، ويفسترب متا يبتدو          

لكثير من النقاد شخصيات نسائية سلبيات ومكبوتات، علتى أنتا نمتاذج قويتة وإيابيتة لهتا دورهتاا        
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 كتين لا استتبعاد للجمهتورا ورادوا  معنيتة بالوستيلة الت        وهذا العمل هو واحد يبتدأ متن وضتع    

 تتفاوض بها النساء مع التمثيل المهيمن لنفسهن دوب المخاطرة باحترام الذاتا

 

ومنهتتتاج لتتتين انتتتج بتتتالإعلاب عتتتن طلتتتب مستتتتجيبين في المجتتتلات الشتتتعبية تبنتتتتا جتتتاكي ستيستتتي  

Jackie Stacey   نيتتات في دراستتتها حتتول كيتتف تشتتاهد النستتاء البريطا(p 135)  النجمتتات

، وضعت ستيسي إعلاناً في صفحات الرسائل 1989(ا ففي عام 1994الإناث من حقبة هوليوود )

( وأستتتبوعية المتتترأة )ومتتتانز ويكلتتتي   Woman's Realmفي مجلتتت  ف تتتاء المتتترأة )ومتتتانز ريلتتتم   

(Woman's Weekly          تست ل فيهتا القارئتات عتن نجتومهن المف تللات في أربعينتات وخمستينات

لقرب العشرين، وعرّفتت نفستها كباحثتة في جامعتة بيرمنوهتاما وأعقتب هتذا استتبانة هتدفت إا          ا

 تقصي عادات المستجيبات في الذهاب إا السينما وتوجهاتهن في هذين العقدينا

هنا  دوافع سياستية قويتة وراء الكتثير متن العمتل النستو  عتن القتراءا وهتذا هتو نتتاج            

كيد اب قوة تفسير التنا تكمتن في القتاربم، ولتيس في متن أنتجتاا       ولت  –الرغبة في  كين القاربم 

حتول نمتوذج المشتفّر/ فتا  الشتيفرة       Stuart Hallونجحت هذه الفكترة متع عمتل ستتيوارت هتول      

encoder/ decoder        وال  كانت ذات ت اير قتو  في الدراستات الثقافيتة ختلال فتترة ثمانينتات

، semioticsة )الستيمياتية(  الستيميائي   تطرحهتا  (ا والمفارقتة الت  1981القرب العشرين )هتول،  

ومتع ذلتك فتإب علينتا تفستير معانيهتا، م  حلّهتا         polysemicب ب النصوص هي متعتددة المعتاني   

بفكرة  كين الجماهير: الالتفات إا جمتاهير ثمانينتات وتستعينات القترب العشترين وضتع بثبتات        

 موقع المعاني في ذهن القاربما

تعدد المعاني ومفتوحاً لتفسيرات متعددة )حتى لا وكوب معنى النا م  

نهائية( أصبح في تسعينات القرب العشرين اراوذكسية )سديدة الرأ ( غير قابلة للشك، 

والكثير من العلماء انسحبوا الآب من الليبرالية التفسيريةا ومن المسلم با عموماً اب الالحاح 

لإنتاج صرفنا عن الحقيقة المادية أب إنتاج على تف يل لحظة الاستلام )التلقي( على لحظة ا

المعنى هو إا حد كبير مجال صانعي وسائل الإعلاما وعلى الرغم من اب ت كيد أب الجماهير 

تخلق المعنى هو موقف سياسي قد يتعاطف المرء كثيراً معا، إلا أنا فكرياً لا معنى لاا وأنا اتفق 

السيطرة على معاني النصوص الإعلامية، ولكن،  مع أنا سيكوب رائعاً لو كاب للناس العاديين

في الواقع، فإب القوة الأساسية لخلق المعاني تكمن في الشركات الكبرى ال  تنتج النصوص وفي 

هي  – multisemicالأشخاص الذين تستخدمهما والنصوص هي بالطبع كثيرة المعاني 

إذا كاب  polymsemicاني ولكنت أقاوم كلمة متعددة المع –مفتوحة لتفسيرات متعددة 

ذلك يعت أب النا يسمح لك بتفسيره كما تشاءا إب المعنى موجود في العلاقة بين الجمهور 



 

 171 

هو ليبرالي ووطت في  The West Wingوالناا وبرنامج تلفزيوني مثل الجناح الوربي 

نفس الوقت وذلك لأب المنتجين خططوا لا ليكوب كذلك: ويب أب ي قرأ عن قصد ضد التيار 

كي يعتبر ذا مسار فاشس ا والمعنى الجوهر  لا يتوير سواء شاهده شيوعي اور  أو أحد 

 االناييين الجدد، بالرغم من أب التماهي مع النا والشعور بالتمييز قد يتم لأنبهما

ويمكن للطلاب أب يبحثوا في جماهير برامج معينة لتقصتي أنتواع محتددة متن التمتتع      

بالنصتتتوصا وفكتتترة مجتمعتتتات المعنتتتى هتتتي متتتثيرة للاهتمتتتام كتتتي نبحثهتتتاا وعلتتتى ستتتبيل المثتتتال،  

نستطيع دراسة الطريقة ال  تستخدم فيها مجموعتة معينتة متن النتاس وستائل الإعتلام كجتزء        

ستخدامات ال  ي ع الناس وسائل الإعتلام فيهتا هتي وستيلة ثمينتة      من تفاعلها الاجتماعيا والا

لفهتتم العلاقتتة بتتين القتتاربم والتتناا وهتتذه الأنتتواع متتن دمتتتع التتناد مفتوحتتة للبحتتث متتن قبتتل            

 الباحثين الذين يصرفوب الوقت للسؤال عنهاا

(p 136) 

 

 أخلاقيات بحوث الجمهور     The ethics of audience research 

 

في كل من المناهج ال  تناولناها في هذا الفصتل، فتإب الموضتوع )المحتل( الرئيستي لتحليلتك       

هو الناسا وقبل أب نتقدم أبعد من هذا، علينا اب نتناول الاعتبتارات الأخلاقيتة الخاصتة في بحتث     

أفتتتراد الجمهتتتور العتتتاديينا وتقتتتع بحتتتوث الجمهتتتور تقليتتتدياً ضتتتمن عنتتتواب متتتا يحتمتتتل أب تتتتدعوه     

دا وهتذا يعتت أ  شتكل    human subjects researchدبحتوث الموضتوعات البشترية    جامعتتك  

متتن أشتتكال البحتتث التت  تنطتتو  علتتى استتتخدام النتتاس كموضتتوعات في مشتتروع بحثتتيا وهنتتا      

قواعد ومبادبم توجيهية للتعامل مع دالموضتوعات البشتريةد والت  يكتوب مشترفك أو رئتيس لجنتة        

يد  بهاا ومع ذلك، فكقاعدة عامتة عليتك أب لا تعترض أبتداً     الأخلاق في الجامعة قادراً على تزو

موضتوعاتك لأ  شتتكل متن أشتتكال ال ترر الجستتد  أو النفستيا وينبوتتي عليتك دائمتتاً ألا تحتترج      

موضتتوعاتك أو تحقّتترهم، ولا أب تقتتوم بتت   عمتتل غتتير أخلاقتتي أو غتتير لائتتق، أو أب تطلتتب متتنهم         

دومتتاً أب تستتعى إا الحصتتول علتتى الموافقتتة   القيتتام بتت   عمتتل غتتير أخلاقتتي أو غتتير لائتتقا وعليتتك  

المسبقة، وألا تفاجل موضتوعاتك أو تصتدمهما وهنتا  متبرر قليتل جتداً لإجتراء بحتوث تستتخدم          

الأطفتتال، وينبوتتي عليتتك استتتخدامهم كموضتتوعات وذلتتك بعتتد الت كتتد متتن حصتتولك علتتى      

اً أو ذو  إعاقتتات الموافقتة الكاملتتة والواعيتة  تتن يرعتونهم: وكتتذلك هتو الأمتتر متع المرضتتي عقليت      

التعلما وينبوي عليك ألا تظهر للنتاس متادة يحتمتل أب تكتوب خطترة أو متادة إباحيتةا واب كنتت         
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في شك، فاس ل؛ وإب لم تستطع الحصول على إجابة، فلا تقم بذلكا أعتد تصتميم دراستتك إب    

 اكنت تعتقد أب هنا  أ  فرصة لأب تنتهك المبادبم التوجيهية لبحوث الموضوعات البشرية

لقد ذكرنا في القسم الافتتاحي من هذا الفصل انا يب في المعنى الأوسع للمصتطلح، فتإب   

أ  دراسة للنتاس تشتكّل شتكلًا متن بحتوث الجمتاهيرا وبنتاء علتى ذلتك، فتإب الموضتوعات المحتملتة             

لبحوث الجماهير هم جميع من حولنتا، ويتوفروب مصتدراً ثمينتاً للباحتث في مرحلتة البكتالوريوس        

وأصدقال ، وعائلتك، ويملال ، وجيرانك، جميعهم يمكن تشجيعهم علتى المشتاركة    ليستولاا

في بحثك مع قليل من رقتك وتشجيعكا وفي الأقسام التالية من هذا الفصتل، ستنبحث بعتا    

 المناهج ال  يمكنك استخدامها لدراسة الجماهيرا

 

 اختيار  للمنهاج    Choosing your method 

 

ول أنا اختيتار منهاجتك البحثتي ليناستب موضتوع تحليلتكا والمنتاهج        رأينا في في الفصل الأ

ال  نبحثهتا هنتا توطتي طائفتة متن الأستاليب متن الموضتوعية إا الأدواتيتة، ولكتن البحتث المهتت             

التتذ  يتتتم بتكليتتف متتن الصتتناعة سيشتتمل أي تتاً أشتتكالًا بحثيتتة أكثتتر ذاتيتتة، أو شخصتتية، مثتتل         

ة الأساستية لجميتع بحتوث الجمتاهيرا ويتبين الجتدول       مجموعات التركيز الت  أصتبحت الدعامت   

الطريقة ال  نستطيع بها ربط الموضوعات المختلفة للبحث داختل بحتوث الجمهتور بالمنهتاج      5.1

 المناسبا

(p 137) 

 

 5.1الشكل 

 اختيار منهاجك ليطابق موضوع تحليلك

 المنهاج موضوع التحليل

 المقابلة التاريخ الشفهي او ذكريات عن سلو  في الماضي

 المقابلة أو المسح السلو  الحالي

 المسوح أو مجموعات التركيز الالأاهات والآراء

 الاانوغرافيا أو الملاحظة السلو 

 

وإب كنت تبحث عن معلومات حقائقية )واقعية( حتول الجمتاهير، فتإب أف تل أستلوب      

حتال، إب كنتت مهتمتاً    ا وعلتى أ   closed-questionرعا يكوب مسوح الأسئلة مولقة النهايات 
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بدراسة كيف يشعر الناس عن شيء ما، فعندها يكوب الأف ل  استخدام منهتاج أكثتر دقتة مثتل     

 المقابلة المعمقة او مجموعة التركيزا

 

 Observing audience  ملاحظة الجماهير

s       ،يستند المنهاج العلمي على الملاحظةا وهنا  عتدة منتاهج لملاحظتة ستلو  الجمهتور

 البحث المختبر ، والاانوغرافيا، وملاحظة المشاركيناعا فيها 

 

 البحث التجريبي    Experimental research 

 

أحتتد أكثتتر المنتتاهج المستتتمدة مباشتترة متتن العلتتم هتتو التجربتتة المختبريتتةا وفي العلتتوم، مثتتل           

الفيزياء، أو الكيمياء، فإب معظم البحوث تتم في المختبرا وعندما يقدم العلماء تقارير نتائجهم، 

فإنهم يحرصوب على وصف منهاجهم بالكامل لأب أحد مقاييس البحث الناجح هتو متدى قابليتة    

إب كتاب يمكتن   relatable)ا ويمكن للعلماء أب يقولوا أب لديهم لأربة مواوقاً بهتا )اابتتة   تكراره

تكتترار العمتتل متتتن قبتتل آختتترين ويتتتم التوصتتل إا النتتتتائج نفستتهاا وفي الأيتتتام الأوا متتن بحتتتوث        

الاتصتتالات الجماهيريتتة )عشتترينات والااينتتات القتترب العشتترين( أجريتتت بعتتا التجتتارب في جتتو      

د، الت  أجريتت في   Payne Fund Studiesستبيل المثتال ددراستات مؤسستة بتين      مختبر ا وعلتى  

، ت تمنت لأتارب مختبريتة متن بتين المنتاهج العديتدة        1932و  1928الولايات المتحدة بين عامي 

(ا و Charters ،1970الت  استتخدمتها لبحتث تت اير الستتينما علتى الأطفتال والشتباب )شتتارتري        

 The Emotional"التتتتة الصتتتتور المتحركتتتتة يمالستتتتينماس  داستتتتتجابات الأطفتتتتال العاطفيتتتتة لح

Responses of Children to the Motion Picture Situation    دايزنوتر وروكميتك(Dysinger 

and Ruckmick ،1970 كاب من أوائل الكتب ال  نشرت كنتيجة لدراسات مؤسسة بينا وقد )

عتترق ونب تتات قلتتب الأطفتتال    لقيتتاس ت monitorsاستتتخدم دايزنوتتر وروكميتتك أجهتتزة مراقبتتة     

الأفتتتلاما وقتتتد وجتتتدا أب الصتتتوار يبتتتدوب استتتتجابات جستتتدية أانتتتاء        موالشتتتباب أانتتتاء مشتتتاهدته  

مشتتاهدتهم الأفتتلام،   تتا قادهمتتا إا استتتنتاج أب للأفتتلام تتت ايراً فعليتتاً علتتى المشتتاهدين الصتتوارا  

متن الأطفتال أانتاء     وكانت إحدى نتائجهما أب المراهقين من عمر ستتة عشتر عامتاً يثتاروب أكثتر     

  (p 138)المشاهد ال  تنطو  على موضوعات ذات طبيعة رومانسية أو جنسيةا وقد حذرا: 

عندما الصور أصبحت أخيراً بالألوابااا  وعندما ي اف إا ذلتك التت اير الستتيريو المجستم     

عنتدما يستمح، علتى    للمنظور الااي الأبعاد ااا فإب  ثيلًا للواقع لا يقاوم سيتم إكمالاا ولهذا، 

ستتبيل المثتتال، لمراهتتق م تتطرب عصتتبياً ونفستتياً أب يشتتاهد بشتتكل متكتترر  منتتا ر تصتتور الوتترام،            
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وأحياناً حلقات رومانسية مشكوكاً فيها، فإب الت ايرات النالأة علتى شخصتيات أولئتك الأفتراد     

 (ا119: 1970وتطورهم لن تكوب أقل من أنها منهكة ومستهجنة )دايزنجر وروكميك )

دراسة أخرى من دراستات مؤسستة بتين بحثتت في كيتف أب التوجهتات الاجتماعيتة للأطفتال         و

 .Lو إلا إلا ايرستتوب   Ruth Peterson تت ارت بالتذهاب إا الستينماا وقتد أجترت روث بيترستوب      

L. Thurstone    عتتتدداً متتتن الدراستتتات في بلتتتدات صتتتويرة في شتتتيكاغو عتتتن التتتتويرات في توجهتتتات

موعتتات والمشتتكلات الاجتماعيتتة كنتيجتتة لمشتتاهدة أفتتلام معينتتةا وقتتد  الأطفتتال نحتتو مختلتتف المج

أطفتتال المتتدارس الثانويتتة نحتتو ق تتايا مثتتل الجنستتية، والعتترق،    تأرادتتتا أب تريتتاب كيتتف أب توجهتتا

والجريمتتتة قتتتد توتتتيرت كنتيجتتتة لرليتتتة أفتتتلام تتنتتتاول هتتتذه الق تتتاياا وقتتتد استتتتخدمتا منهاجتتتاً      

التعترض للأفتلام، متختذتين كت دوات لمستحهما متوايين        مختبرياً لقياس التوجهتات دقبتل وبعتدد   

الالأتتاه ومنتتاهج مقارنتتة المزاوجتتةا وقتتد وجتتدتا القليتتل جتتداً متتن الاختتتلاف في توجهتتات الأطفتتال     

 Theدمولتد أمتا    D. W. Griffithكنتيجتة لرليتة الأفتلام، باستتثناء فتيلم د ا دبليتوا غريفيتث        

Birth of a Nation (1915ا وهذه الملحمة حول)      الحرب الأهلية الأمريكيتة تظهتر المشتاعر القويتة

جتتتداً المناه تتتة للأفتتتريقيين الأمتتتريكيينا وقتتتد أعطتتتي الأطفتتتال مستتتحاً يقتتتيس توجهتتتاتهم نحتتتو     

د قبل مشاهدة الفيلم وبعد أسبوع واحد من ذلتكا وقتد وجتدت بيترستوب     The Negroدالزنجي 

 تاج:وايرستوب تويرات دراماتيكية )كبيرة(، وكاب بإمكانهما استن

لقد كاب لتتت  دمولد أمةد ت اير جعل الأطفال أقل ميلًا للزنجي ااا وكاب من المثير للاهتمام 

أب نجد أب التوير في التوجا او الموقف،  يز إا حتد أنتا بعتد فتترة، أصتبح موقتف المجموعتة نحتو         

 (ا38: 1976الزنجي أقل ميلًا  ا كاب عليا قبل مشاهدة الفيلم )بيترسوب وايرستوب 

وقتتد أ هتترت دراستتات أختترى في السلستتلة نتتتائج أقتتل دراميتتة، ولكتتن نتتتائج بحتتوث مؤسستتة بتتين   

Payne Fund        م  ت خيمها وشحنها بالعواطف متن قبتل الصتحافةا والصتيحة العاليتة المؤيتدة

لتفسير أب دراسات مؤسسة بين قد أ هرت أب الأفلام كانت م رّة بالشباب كانت أحد الأسباب 

 بر من الرقابة في الولايات المتحدةاوراء إدخال قدر أك

 

وكثيراً ما استخدمت دراسات دقبل وبعدد في الماضيا ف اناء الحرب العالمية الثانيتة عرضتت علتى    

الجنتتود الأمتتريكيين أفتتلام تشتترح دلمتتاذا نحتتاربد، وأجريتتت مستتوح قبتتل وبعتتد العتتروض لمعرفتتة متتا إذا  

م الأفتتلاما وبشتتكل عتتام فتتإب مثتتل هتتذه    كانتتت استتتعداداتهم للقتتتال قتتد توتتيرت نتيجتتة لمشتتاهدته    

ولا  –الدراسات لا تعتبر صحيحة إا درجة كبيرةا فالنتاس يقتدموب متا ي فتترض أنهتم يعلمونتا       

يمكتتتن استتتتبعاد الو يفتتتة التعليميتتتة متتتن آاتتتار المشتتتاهدةا وضتتتمن بحتتتوث الاتصتتتالات، فتتتإب بعتتتا   

كنمتتوذج بحثتتي  (p 139)المجتتالات مثتتل الاتصتتالات بتتين الأفتتراد تستتتمر في استتتخدام التجتتارب  
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مهتتيمن، ولكتتتن ضتتمن العلتتتوم الاجتماعيتتة والإنستتتانيات فتتإب بحتتتوث المختتتبر، ليستتتت بشتتكل عتتتام       

 منهاجاً بحثياً رئيسياًا

وبالنستتتبة لمعظتتتم أنتتتواع الأستتتئلة، فتتتإب التجربتتتة المختبريتتتة ليستتتت مناستتتبة، ولقتتتد م       

س في بيئتة حقيقيتةا   التشكيك بها: معظم بحوث الجماهير هذه الأيام تهتم بكيتف يتصترف النتا   

 على سبيل المثال، كيف يشاهد الناس التلفزيوب في بيوتهما

 

 الاانوغرافيا       Ethnography  

 

الطريقتتتتة الأكثتتتتر مباشتتتترة لمعرفتتتتة كيتتتتف تتصتتتترف الجمتتتتاهير هتتتتي الملاحظتتتتة في الميتتتتداب،   

والاانوغرافيتتا هتتو الاستتم التتذ  أُطلتتق علتتى المنتتاهج المستتتخدمة لملاحظتتة ستتلو  الجمهتتور )متتوري       

Moores ،1993    ًا وقتتتد تت تتتمن الاانوغرافيتتتا كيتتتف يتصتتترف النتتتاس عنتتتدما يكونتتتوب فعليتتتا)

(، أو يرقصتتتتوب Miller ،1988(، أو يتستتتتوقوب )ميلتتتتر  Lull ،1990يشتتتتاهدوب التلفزيتتتتوب )لال  

(، وهكتتذاا والمنهتتاج مستتتمد متتن الانثروبولوجيتتا والتت  تنطتتو  علتتى  Rietveld ،1998)رايتفلتتد 

دراستتتة النتتتاس الوربتتتاء، ولكتتتن في حتتتين أب الانثروبولوجيتتتا تخاطتتتب الوريتتتب )أو التتتدخيل(، فتتتإب        

جعتتل الوريتتبدهو العتتاد  واليتتوميا وللقيتتام    الاانوغرافيتتا تنطتتو  بشتتكل أكثتتر تقليديتتة علتتى د    

باانوغرافيتتتا جيتتتدة عليتتتك أب تكتتتوب منفصتتتلًا عتتتن الوضتتتع، وأب تلاحتتتظ الآختتترين دوب الستتتماح     

فالناس أانتاء ملاحظتتهم يتصترفوب     –لوجود  بالتدخل في الوضع، ولكن هذا بالطبع مستحيل

 بشكل مختلف عما قد يفعلونا في خصوصيتهما

بعدة دراسات بحث فيها الناس وهم يشاهدوب التلفزيتوب   James Lullوقد قام جيمس لال 

(ا وقتتتد استتتتخدم جيشتتتاً متتتن البتتتاحثين  1990في أوضتتتاع عائليتتتة مختلفتتتة وفي عتتتدة أقطتتتار )لال،  

ليقوموا بالملاحظة نيابة عنا وليقدموا تقتارير عتن ملاحظتاتهما وعمتل لال هتو بشتكل استتثنائي        

اعد  البحتتتث التتتذين قتتتاموا علاحظتتتة    مستتتتهلك للعمالتتتة: لقتتتد كتتتاب لديتتتا فريتتتق متتتن مستتت       

المشاركينا وإجراء مثل هذا النتوع متن البحتوث مكلتف جتداً وبعيتد عتن متنتاول معظتم قتراء هتذا            

الكتاب من حيث الحجم والعمقا وعلى أ  حال، فإنا من الممكتن  امتاً أب تقتوم بعمتل اانتوغرافي      

وب بتتإحراج متتن وجتتود   علتتى مستتتوى صتتوير علاحظتتة النتتاس التتذين تعتترفهم )والتتذين لا يشتتعر    

هنتا (ا وهتتذا منهتتاج جيتتد لاستتخداما بتتالتزامن متتع المقتتابلات بحيتث تستتتطيع ملاحظتتة النتتاس    

ومتتن اتتم تستت لهم عتتن ستتلوكهما وهتتذا المتتزيج متتن المنتتاهج استتتخدما تامتتار ليبيتتز وايليتتاهو كتتاتز   

Tamar Liebes and Elihu Katz في دراستهما لمشاهد  التلفزيوب الإسرائيليا 
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 ليبيز وكاتز: دالاس 5.2الحالة  دراسة

Case Study 5.2 Liebes And Katz: Dallas 

 

( علاحظتتتة استتتتجابات جماعتتتات عرقيتتتة     1990قتتتام تامتتتار ليبيتتتز وإيليتتتاهو كتتتاتز )    

ا و تت  Dallasوعنصرية مختلفتة في إسترائيل أانتاء مشتاهدتهم الستوب اوبترا الأمريكيتة دالاس        

ملاحظتتتة مجموعتتتات متتتن الأصتتتدقاء أانتتتاء مشتتتاهدتهم البرنتتتامج المعتتتروض اتتتم أجريتتتت معهتتتم      

مقابلات عمتا قتد شتاهدوه للتتوا وقتد م  اختيتار المجموعتات لتتعكس التركيتب الااتت للمجتمتع            

الإستتترائيلي عتتتتا فتتتتيهم العتتترب، واليهتتتتود المواربتتتتة، والقتتتتادمين الجتتتدد متتتتن الاتحتتتتاد الستتتتوفياتي،    

في الكيبوتستاتا ويمكتتابس تصتدير المعنتى: قتراءة عتبر        (p 140) متن الجيتل الثتاني    والإسرائيليين

يت تمن   "Export of Meaning: Cross Cullural Reading of "Dalasالثقافتات لِتتت ددالاس   

( يقتتدم تقتتديراً عتتن دراستتة تلاحتتظ Sumiko Iwaoأي تاً فصتتلًا )شتتار  في كتابتتتة ستتوميكو اواو  

يابتانيوب البرنتامجا وكتاب اهتمتام ليبيتز وكتاتز منصتباً علتى تقتدير          كيف يشتاهد المشتاهدوب ال  

كيتتف يفستتر الأشتتخاص المختلفتتوب البرنتتامجا وقتتد ستت ل الباحثتتاب المجموعتتات أب يعيتتدوا روايتتة      

الحلقة ال  فرغوا من مشاهدتها، ورمّزا المحاداات اللاحقةا وقد وجدا أب هنا  نتوعين رئيستيين   

د حيتث يتربط المشتاهد البرنتامج بتالواقع،      referentialاستشتهاد   من انومتاس المشتاهدينا الأول د  

د فإب المشاهدين واعوب اب criticalوخاصة أحوال معيشتاا وفي النوع الثاني الذ   ياه دنقد  

البرنتتتامج هتتتو بنيتتتة يستتتتطيعوب نقتتتدهاا وقتتتد وقتتتع معظتتتم المشتتتاهدين بستتتهولة تامتتتة بتتتين هتتتذين  

موعات من المشاهدين تخصصوا في إحداهما دوب الآخرا النموذجين المختلفين، رغم أب بعا المج

وقد استطاع ليبيز وكاتز إ هتار اب لأربتة مشتاهدة دالاس تختلتف تبعتاً للتوجهتات الاجتماعيتة        

 للمشاهدين ووضعهما

إب معظم قراء هذا الكتاب لن يكوب لديهم الوقت ولا القدرة المالية لإجتراء بحتث علتى    

زا ومتتتتع ذلتتتتك، فتتتتإب عقتتتتدور أ  شتتتتخا أب يقتتتتوم بدراستتتتة مستتتتتوى دراستتتتات لال أوليبتتتتز وكتتتتات

اانوغرافيتتة علتتى مستتتوى صتتوير علتتى أحتتد جوانتتب الثقافتتة الم لوفتتة لتتاا لقتتد بحثنتتا استتتخدام            

 وضتتع العمتتل في الفصتتل الرابتتع عنتتدما تحتتدانا عتتن بحتتوث الصتتناعات، ولهتتذا فتتإنت لتتن أتنتتاول   

 أي تتتاً لدراستتتة المنتتتتجين أو خطتتوات ملاحظتتتة المشتتتاركينا وملاحظتتتة المشتتتاركين منهتتتاج صتتتالح 

الجماهيرا وأف ل المواضيع للطلاب الذين يقوموب بدراسة ملاحظة هو مجال الثقافة الذ  هم 

( دراستتتة 1998) Victor Sampedroجتتتزء منتتتا كمشتتتاركينا وقتتتد أجتتترى فيكتتتتور ستتتامبيدرو      

أاناء  ملاحظة للمشاركين مثيرة للاهتمام عن استخدام الطلاب الأجانب للصحف من بلدانهم

وجتتتودهم في جامعتتتات الولايتتتات المتحتتتدةا وقتتتد استتتتلهم ستتتامبيدرو إجتتتراء الدراستتتة متتتن لأربتتتتا     
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الخاصتتتة باستتتتخدام مكتبتتتة الصتتتحف ليبقتتتى علتتتى اطتتتلاع علتتتى الأحتتتداث في بلتتتدها وقتتتد لاحتتتظ   

ستتامبيدرو أنمتتاط القتتراءة اانوغرافيتتاً )لقتتد كتتاب ملاحظتتاً مشتتاركاً،  يراقتتب موضتتوعاتا أانتتاء       

حف الأجنبيتتة(، وبعتتد ذلتتك أجتترى مقتتابلات متتع الموضتتوعات )المشتتاركين( عتتن       قراءتتتا هتتو للصتت 

استخدامهم لوسائل الإعلاما وقد دفع بحث سامبيدرو للتفكير في دور وسائل الإعلام في مستاعدة  

الناس على الاحتفا  بهويتاتهم المحليتة رغتم كتونهم جورافيتاً في مكتاب آخترا والنمتوذج النظتر           

كاب اانويتاً في تفكتيره عتن الموضتوعا ومتن      ( globalization and identity للبحث )العولمة والهوية

الواضتتح أب الموضتتوع كتتاب جتتذاباً لتتا لأنتتا شتتار  في الشتتعور بالهويتتة والمجتمتتع متتع طتتلاب أجانتتب     

 آخرين كانوا يترددوب على مكتبة الصحفا

وغالباً ما تستخدم المنتاهج الاانوغرافيتة بالاشتترا  متع منتاهج أخترى، وبشتكل معتتاد         

(ا وتتطلب الاانوغرافيتا قتدراً متن المستاحة النقديتة والت        5.2المقابلة )كما هو في دراسة الحالة 

يصتتعب أحيانتتاً الحصتتول عليهتتا عنتتدما تكتتوب أنتتت نفستتك جتتزءاً متتن الحالتتةا ختتذ وقتتتك واعتتط    

احتتفظ عفكترة تتدوّب فيهتا متا       –دالاستراحةد أاناء قيامك بالعمتل الميتداني    نفسك الكثير من

وقتد يكتوب هتذا حتائلًا أمتام       (p 141)يحدث في مناسبات تح رها لتحدّاها تكراراً أاناء الحدثا 

 تعك بالمناسبة، ولكن بحثك سيتحسن عقتدار كتبير كنتيجتة لتذلكا تتذكر أنتك هنتا         

ن وليس لتشار  بنفسكا وعليتك أب تهتدف إا الحفتا  علتى     لتلاحظ أار الحدث على الآخري

 مسافة نقدية أكثر بعداً، وفهما أكثر عمقاً للمحيط الاجتماعي الذ  تعيش فياا

ومراحتتل ملاحظتتة المشتتاركين متتن الجمتتاهير هتتي تقريبتتاً مثتتل تلتتك التت  للصتتناعات    

اَ لحقيقتتة أب (ا ولكتتن ينبوتتي عليتتك أب تكتتوب حساستت4-120)انظتر الفصتتل الرابتتع، الصتتفحات  

النتتاس يشتتعروب بشتتكل مختلتتف بشتت ب ملاحظتتتهم في مكتتاب عملتتهم )حيتتث تكتتوب الأمتتور هنتتا           

مقبولة أكثر؛ حيتث غالبتاً متا يشتعر النتاس أنهتم ديقتدموب عرضتاًد علتى أ  حتال وأنهتم يقومتوب             

بتتدور عنتتواب عملتتهم(، أكثتتر متتن كتتونهم في بيتتوتهما وملاحظتتة النتتاس في وقتتت راحتتتهم هتتو غتتزو   

ير لخصوصتتيتهما وقبتتل التتتفكير عثتتل هتتذه الدراستتة، عليتتك الت كتتد متتن حصتتولك   أكتتبر بكتتث

 على التعاوب التام والموافقة من قبل المشاركينا

إب كنت تفكر علاحظة المشاركين، عليك البدء بتالتفكير في أ  المجموعتات تتبعهتا    

ائل وفي استتتخدامك الختتاص لوستتائل الإعتتلاما فكتتر ب صتتدقائك وعائلتتتك واستتتخدامهم لوستت     

الإعلاما وفكرة جيدة أب تراقب النتاس وأب تست ل أستئلتك لاحقتاًا لاحتظ كيتف يتصترف النتاس         

في وضتتع اجتمتتاعي معتتين، وحتتاول أب تصتتل إا استتتنتاجات حتتول ذلتتكا طتتور فرضتتية مؤقتتتة أو        

 سؤال بحثي مؤقت، ام اختبره في الميدابا
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 طرح الأسئلة    Asking Questions 

نتتتاهج الملاحظتتة يمكتتتن أب تكتتوب مفيتتتدة في معرفتتة ستتتلو     في حتتين أب الاانوغرافيتتا وم  

الجمهتتور، لكتتن إب كنتتت تريتتد معرفتتة أفكتتار النتتاس، وآرائهتتم وتوجهتتاتهم، فلتتيس هنتتا  بتتديل عتتن   

توجيا الأسئلة لهما والكثير من بحوث العلوم الاجتماعية يعتمد على تقارير الناس عن أعمالهم 

، Punchبتنش   ؛Deacon et al. ،1999يكتوب ورفاقتا   في المستوح أو بعتا أنتواع الاستتبانات )انظتر د     

(، وسواء استخدموا الاستبانة، أو المقابلة، أو مجموعات التركيز فتإب  Burns ،2000؛ بيرنز 1998

الباحثين لا يراقبوب المشتاركين مباشترة للحصتول علتى المعلومتات؛ ولكتنهم يعتمتدوب علتى روايتة          

ب المشتتاركين ينقلتتوب المعلومتتات إا الباحتتث حتتول   المشتتاركين في الدراستتةا ومتتن المهتتم التتتذكر أ  

عتتالمهم وبالتتتالي فهتتم يلاحظتتوب نيابتتة عتتن الباحتتثا والمفتتتاح للت كتتد متتن أب المجيتتبين يقتتدموب       

 روايات دقيقة يكمن في تصميم الأسئلة المطروحةا

 

 تصميم الاستبانة      Questionnaire design 

 

أحتتد أكثتتر الطتترق شتتيوعاً لستتؤال النتتاس عتتن آرائهتتم وتوجهتتاتهم هتتو الاستتتبانة المستتحيةا            

هتتو  variableويستتتخدم المستتح لمقارنتتة عتتدد متتن أشتتخاص مختتتلفين بتتنفس المتتتويراتا والمتتتوير     

يمكنك قياسا، والذ  يختلف بين الناس، مثل السن، والجنسا ويعت المصتطلح   (p 142)شيء 

د، وهتتو مصتتطلح فتتت لشتتيء متتا تستتتطيع قياستتاا وكتتل varyب تنوعتتا ببستتاطة دشتتيء تستتتطيع أ

بنتتد في المستتح يقتتيس متتتويراً متتن نتتوع متتا، ستتواء كتتاب الستتن، او الجتتنس، أو كتتم علبتتة متتن الجعتتة   

 تتناول عادة في ليلة بالخارجا

والتعداد التوطت للستكاب هتو مستح لجميتع المتواطنين في المملكتة المتحتدة كتل عشتر ستنواتا            

مة معلومات عن جميع الأسر في البلاد في سبيل تخصيا الموارد ومن أجتل مراقبتة   ولأمع الحكو

ي توقتتتع متتتن جميتتتع    –التطتتتورات الاجتماعيتتتةا والانتخابتتتات شتتتكل متتتن أشتتتكال المستتتوح الشتتتاملة      

النتتاخبين أب يقولتتوا أ  المرشتتحين يريتتدوب أب يمثلتتهما واستتتطلاعات التترأ  هتتي مستتوح تستتتخدم     

التنبتؤ بنتتائج انتخابتات متاا ولكتن في استتطلاعات الترأ ، وعلتى          لأغراض مختلفتة، عتا في ذلتك   

غتير تعتتداد الستكاب أو الانتخابتتات العامتة، فإننتتا لا نستت ل كتل فتترد في التبلاد عمتتا يفكتر بتتا، ولكتتن       

تقتوم بتإجراء    NOPونتوب    MORIنسال فقط عينة صتويرة متن النتاسا ومنظمتات مثتل متور        

وت في انتخابتتات عامتتة )لمزيتتد متتن المعلومتتات عتتن  تعمتتيم متتبت علتتى هتتذه العينتتة عتتن كيتتف سنصتت 

(ا ومتع ذلتك، فتلا    179، ص 2كيف يتروب الأبحتاث انظتر مواقعهتا الالكترونيتة في الملحتق رقتم        

يتتتم مستتح جميتتع الستتكاب حتتتى حلتتول الانتخابتتات نفستتها، وفي بعتتا الأحيتتاب تكتتوب التنبتتؤات            
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كتتاب المتوقتتع بشتتكل واستتع أب    ، علتتى ستتبيل المثتتال، 1992خاطئتتةا ففتتي الانتخابتتات العامتتة ستتنة   

، ولكن في الواقتع  Conservative Partyعلى حزب المحافظين  Labour Partyيتولب حزب العمال 

حافظ المحافظوب على أكثريتهم في البرلماب واستمروا في الحكم لأربع سنوات أخرىا فمنظمات 

اب شتيئاً متا قتد انحترف     استطلاع الرأ  لم تتنب  بشكل صحيح بنتائج الانتخابتاتا ومتن الواضتح    

في منهجيتتة البحتتث المستتتخدمةا ولأتتادل إحتتدى النظريتتات حتتول هتتذا الموضتتوع أب النتتاس كتتانوا     

محتترجين متتن الاعتتتراف بتت نهم سيصتتوتوب للمحتتافظين وأنهتتم كتتذبوا علتتى متتن أجتترى المقتتابلات   

أنانيتة  تا   حول نواياهم في التصويتا ويبدو أب الناس أرادوا أب يظهروا أنهم أكثر تعاطفاً وأقل 

هم عليا فعلًا، وأنهم لم يريتدوا أب يعترفتوا لوريتب أنهتم سيصتوتوب بتدافع متن المصتلحة الذاتيتةا          

واليوم، فإب استطلاعات الرأ  حول التصويت المستتقبلي ي ختذ في الحستباب كيتف صتوت النتاس       

 في الانتخابات الأخيرة، وتعدّل أرقام نوايا تصويتهم وفقاً لذلكا

التترأ ، شتت ب جميتتع أشتتكال البحتتوث المنطويتتة علتتى ستتؤال النتتاس عتتن أشتتياء، لا    واستتتطلاعات 

يمكن لايتها من احتمال أب الناس قد لا يقولوب الحقيقة المطلقةا فالمشاركوب قتد لا يقولتوب   

الصتتتحيح ليظهتتتروا أنهتتتم أكثتتتر لطفتتتاً، أو أب لتتتديهم ختتتبرة جنستتتية أكتتتبر، أو أنهتتتم علتتتى وعتتتي     

اركوب لمتن يتروب المقابلتة متا يظنتوب أب هتؤلاء يريتدوب  اعتا،         اجتماعي أعلتىا وقتد يقتول المشت    

محرّفين إجاباتهم وفقاً لذلكا وقد يبتدعوب شيئاً، أو يخفوب حقيقتة أنتا لتيس لتديهم أ  فكترة      

عمتتا يستت ل عنتتا متتن يتتر  المقابلتتةا وعتتادة متتا يقتتول النتتاس غتتير الحقيقتتة لجعتتل أنفستتهم يبتتدوب   

 الحقيقتتةا وإحتتدى المشتتكلات في المستتوح هتتي اب النتتاس لا  أكثتتر أهميتتة أو معرفتتة عمتتا هتتم عليتتا في 

يقولوب دوماً الحقيقةا وعند تصميمك للاستبانة، عليتك أب تكتوب علتى علتم بهتذه الاحتماليتة       

 وأب ت خذها بالاعتبارا

وتستتتتتخدم المستتتتوح في جميتتتتع مجتتتتالات البحتتتتوث الإعلاميتتتتة والثقافيتتتتة لمعرفتتتتة رأ  النتتتتاس     

والصتتناعات ترعتتى البحتتوث كمتتا    (p 143)وث الرئيستتية وتوجهتتاتهما وجميتتع شتتركات البحتت  

لأتر  بحواتاً    ITCناقشنا في الفصلين الثاني والرابعا فلجنة التلفزيوب المستقل )الأ  تي سي( 

 Guyمتكتتتتررة عتتتتن المعتتتتايير والأعتتتتراف لتتتتدى المشتتتتاهدا فمتتتتثلا، تقصتتتتى غتتتتا  كومبربتتتتاتش      

Cumberbatch      توجهتتات الجمهتتور نحتتو التلفزيتتوب في كتابتتا: التلفزيتتوب: وجهتتة نظتتر الجمهتتور

Television: the Public's View  ،(ا والمناقشة التاليتة لبحتوث الاستتبانات    2000)كومبرباتش

 ITC'Sسن تتمنها أمثلتتة متتن دالتوجهتتات نحتتو استتتبانة التلفزيتتوب للجنتتة التلفزيتتوب المستتتقل        

Attitudes to Television Questionnaire  ،(، والتتذ  كتتاب 2001)لجنتتة التلفزيتتوب المستتتقل

 الأداة ال  استخدمها كومبرباتش في بحثاا
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 أنواع الأسئلة     Types of questions 

 

يعتمتتد نتتوع الستتؤال التتذ  تريتتد أب تستت لا علتتى نتتوع المتتتوير التتذ  تحتتاول الحصتتول عليتتاا وفي   

 تستتتخدم طائفتتة منوعتتة متتن أشتتكال    هنتتا  أكثتتر متتن خمستتين ستتؤالاً    ITCمستتح الآ  تتتي ستتي  

 الأسئلةا

 

إب أردت أب تعتتترف كيتتتف يختلتتتف الرجتتتال    اBinary questionsالأستتتئلة الثنائيتتتة  

والنساء حول ق ية معينة، ستحتاج إا ت مين أداتك المستحية ستؤالًا حتول تحديتد نتوع جتنس       

لتب منتك أب تست ل    المشاركينا والجنس فيا خياراب فقط: ذكر أو أنثىا وهو متوير انائي ويتط

سؤالًا انائياًا وبإمكانك أي اً أب تس ل دذكر = نعم / لا؟دوتحصل على نفس الإجابة، ولكن متن  

المحتمتتل أب تستتيء بهتتذا إا كتتثير متتن النتتاسا وفي بعتتا الأحيتتاب قتتد ترغتتب في معرفتتة إجابتتة           

 على مسح الآ  تي سي يس ل: a2بسيطة على سؤال نعم/لاا فمثلًا السؤال 

 أو است جرت جهاي تلفزيوب جديد في الأشهر الاات عشر الماضية؟هل اشتريت 

 نعم □ ا1

 لاا □ ا2

 2001:1المصدر: لجنة التلفزيوب المستقل، 

 فالأسئلة الثنائية إذب هي تلك حيث يكوب بالإمكاب إعطاء أحد إجابتينا

 

 الأسئلة مفتوحة النهايات ومولقة النهايات Open-ended and closed-end 

questions ا 

في الستتؤال مفتتتوح النهايتتة ي طلتتب متتن المشتتاركين متتلء ردودهتتم، في حتتين أنتتا في الستتؤال مولتتق             

النهاية، فإب الإجابات معطاة في المسح والمطلوب من المشتاركين بيتاب أ  التردود هتو المناستب لهتما       

فإب كنت تريد معرفة سن الناس، على ستبيل المثتال، فبإمكانتك أب تست ل دكتم كتاب عمتر  في        

آخر عيد ميلاد لتك؟د وهتذا ستؤال مفتتوح النهايتةا ومتع ذلتك، فتإب الستؤال نفستا يمكتن طرحتا             

 كما يلي:

(p 144) 

 هل أنت:

 18تحت التت  ا1

 24-18 ا2
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 40-25 ا3

 65-41 ا4

 أو أعلى  -66 ا5

 

في هتتذه الحالتتة، قتتد لا تكتتوب قتتادراً علتتى إجتتراء تحليتتل دقيتتق لأعمتتار المشتتاركينا ومتتع     

شخاص دالكبارد )الذين حددتهم على أنهم فتوق الأربعتين(   ذلك إب كنت مهتما عقارنة تردد الأ

والأشخاص دالشتبابد )التذين حتددتهم علتى أنهتم تحتت الأربعتين(، ف مامتك تفاصتيل وفتيرة متع            

وميزات ومساوبم كل نتوع متن الأستئلة مبحواتة بشتكل جيتد        –صيوة السؤال مولق النهاية أعلاه 

 (ا1999) Ranjit Kumarمن قبل رانجيت كومار 

 

 تخدام المحفزاتاس      Using prompts 

 

في إجراء بحث مسحي، فإنتك قتد ترغتب في إطتلاع مشتاركيك علتى معرّفتاتٍ لشتيء معتينا          

وفي البحوث الإعلامية، على سبيل المثال، قد يطلع الناس على شعار لمحطة تلفزيونيتة إا جانتب   

 ITCا هتتا لمعرفتتة متتا إذا كتتانوا يميزونهتتاا وقتتد استتتخدم هتتذا المنهتتاج في مستتح الآ  تتتي ستتي            

و التلفزيوب، وقد عرض على المشاركين سلسلة من البطاقات عليها شتعارات  لتوجهات الناس نح

جميتتتتع محطتتتتات التلفزيتتتتوب المتاحتتتتة في منطقتتتتتهما وفي البتتتتدء ستتتت ل البتتتتاحثوب المشتتتتاركين أب   

يخبروهم أ  القنوات يشاهدوبا وبعد ذلك، س تئل المجيبتوب أستئلة عتن المحطتات الت  استتطاعوا        

  من هذه المحطات قد تقول أنك شخصيا تشاهدها في الوالتب؟د   ييزهاا وعلى سبيل المثال، دأ

(ITC ،2001 :4         ا وقتتد طُلتتب  تتن يتتروب المقتتابلات أب يستت لوا: دوأيهتتا التتتالي؟د وهكتتذا حتتتى)

 كن المجيب معرفتة أربعتاً متن المحطتاتا وبعتدها م  ترميتز الإجابتات علتى هتذه الأستئلة متن قبتل             

 الباحث الذ  ير  مقابلة المسحا

 ء الموايينبنا       Constructing scales 

 

تستتتخدم المتتوايين في بحتتوث المستتوح عنتتدما ت ستتتخدم مجموعتتة متتن الأستتئلة لتطتتوير صتتورة         

، والتتتذ   تتتي علتتتى استتتم العتتتالم    Likertأكثتتتر تعقيتتتداً للتوجهتتتات العامتتتةا وميتتتزاب لايكتتترت     

عور نحتو شتيء   ، يستخرج من المشتاركين قتوة الشت   Rensis Likertالاجتماعي رينسيس لايكرت 

(ا فمتتتثلًا، قتتتد تقتتتدم إا متتتن لأتتتر  مقابلاتتتتك معهتتتم سلستتتلة متتتن   Babbie ،1989متتتا )بتتتابي 

الجمتتل، وتطلتتب متتنهم اب يقولتتوا عتتن كتتل منهتتا فيمتتا إذا كتتانوا ديوافقتتوب بقتتوةد، ديوافقتتوبد، دلا  
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عتتدة  ITCيوافقتتوبد، دلا يوافقتتوب بقتتوة، و دمحايتتد/ لا أعتترفدا وقتتد ت تتمن مستتح الا  تتتي ستتي      

 يس ل: 9aأسئلة مقياس لايكرتا فمثلًا السؤال  تة استخدمأسئل

 إا أ  مدى أنت مهتم باقتناء طبق أقمار صناعية؟

 مهتم جداا ا1

 مهتم قليلاا ا2

 لا أعرف  ا3

 غير مهتم كثيراً ا4

 غير مهتم أبداً ا5

 ITC ،2001 :11المصدر: 

 

 Millwood Hargraveوفي دراستتتتها للكلمتتتات البذيئتتتة، تستتتتخدم ميلتتتوود هتتتارغريف 

ميزانتتاً متتن أربتتع نقتتاط ليتتدرج عليتتا النتتاس درجتتة الإستتاءة في الكلمتتات علتتى أنهتتا دحتتادة جتتداًد أو        

 (ا4.4دحادةد أو دمتوسطةد أو دغير مسيئةد )انظر دراسة الحالة 

 

ا في تنويتتع لميتتزاب لايكتترت، فتتإب الستتؤال    Semantic differentiationالتمييتتز التتدلالي 

التمييز  الدلالي يعطي المشاركين كلمتين مت ادتين ويطلب منهم أب ي عوا إجابتاتهم علتى   

ختتط التواصتتل بينهمتتاا ويتتب تصتتميم الاستتتبانة المستتحية بعنايتتة كتتبيراً لاستتتخراج المعلومتتات      

تكتتتوب بهتتتا جتتتاهزة للتحليتتتل   المطلوبتتتةا وللاستتتتبانة ميتتتزة أب المعلومتتتات يمكتتتن جمعهتتتا بطريقتتتة      

 Statistica)الحزمة الإحصائية للعلتوم الاجتماعيتة    SPSSباستخدام البرامج الحاسوبية مثل 

Package for the Social Sciencesا) 

 

  )التعيين )اختيار العينةSampling    

 

 يطرح تعداد السكاب أسئلة على جميتع النتاس في التبلاد، وفي حتين أنتك قتد ترغتب في معرفتة        

ما الذ  يفكر فيا كل شخا عن ق ايا معينة، فإب هذا غير عملتي عتادةا وفي معظتم الحتالات،     

تدار المسوح على عينة  ثلة متن النتاس، ومتن اتم يتر  التعمتيم عتن كيتف ستيرد بقيتة النتاسا            

وتتحمل الحكومة  ثيل جميع الناس في البلاد، ولهذا فإنها  سح كل شخا في التبلاد ولتيس   

مم استتناداً إا بياناتهتاا وإب كانتت لتديك معلومتات متن التعتداد فبإمكانتك وضتع          عليها أب تع

استتتنتاجاتا وعلتتى ستتبيل المثتتال، تستتتطيع الحكومتتة أب تقتتول بشتتكل قتتاطع كتتم عتتدد النتتاس متتن   
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وبالت كيد هذا أكثر دقة  ا لتو أختذت عينتة جميتع      –أتباع ديانة ما يعيشوب في منطقة معينة 

الناس الذين يعيشوب في شتارع واحتد اتم ضتاعفت ذلتك بعتدد الشتوارع في المدينتةا ولكنتك قتد لا           

 –تكوب معنياً ععرفة ماذا يفكر كل شخا في البلادا وإب كنتت مهتمتاً بدراستة مجتمتع معتين      

فهتتذا  –معينتتاً أو مرتتتادو الستتينما المنتظمتتوب علتتى ستتبيل المثتتال، الأشتتخاص التتذين يرتتتادوب ناديتتاً  

يعت أنك غير مهتم ب راء جميع من في البلادا وفي هذه الحالة، فإب مجتمعك هو جميع الناس 

في تلك المجموعة؛ والعينة هي المجموعة الفرعية ال  ستقوم بدراستهاا وهكذا، إب كنتت تعترف   

شخصاً  50أب باستطاعتك الحصول على شخا، و 500اب نادياً معيناً يذب بصورة منتظمة 

عينتة متن عشترة بالمائتة متن مجتمعتكا وهتذه نستبة          (p 146)ليجيبتوا علتى مستحك، فلتديك     

جيتتدة جتتداً تستتتطيع التعمتتيم منهتتاا ويتتب اب تكتتوب العينتتة عشتتوائية، ويعكتتس ذلتتك لتتن يكتتوب        

 عقدور  أب لأر  تعميمات مواوقاً بهاا

درجة البكالوريوس مستخدمة الاستبانات، وليس  وقد أجريت مشروعات  تاية على مستوى

من الصعب تصميم وإدارة استبانة على مستوى صوير مع بعتا التتفكير والتخطتيط التدقيقينا     

وينبوي عليك أب تكوب على بينة من الأنواع المختلفة للاستبانات والأنتواع المختلفتة متن الأستئلة     

لمزيتد متن المناقشتات    ، Roger Sapsford ،1999ال  يمكن للمرء توجيهها )انظر روجتر سابستفورد   

 التفصيلية(ا

 بعا المشكلات الشائعة في تصميم الاستبانة  

Some common problems in questionnaire design 

هنتتتا  الكتتتثير متتتن المشتتتكلات التتت  يمكتتتن اب تظهتتتر إب كانتتتت استتتتبانتك او الجتتتدول   

المشتكلات الشتائعة في تصتميم الأستئلة     الزمت لمقابلاتك غير مصتممة بعنايتةا وفيمتا يلتي بعتا      

 وال  يمكن لأنبها بسهولة إب كنت على وعي بها مسبقاا

 

   الأستتتتئلة غتتتتير المفهومتتتتةIncomprehensible    ،ا اقتتتترأ بعنايتتتتة أستتتتئلتك جميعهتتتتا لنفستتتتك

واختبرها على الآخرين قبتل إدراتهتا في الدراستة/ المستحا وهتذا سيستاعد  علتى الت كتد متن أنتا           

 هي ببساطة غير مفهومة من قبل المستجيبيناليس لديك أسئلة 

 

   الأستتتتئلة مزدوجتتتتة الفوهتتتتةDouble-barrelled    ا الأستتتتئلة التتتت  بهتتتتا جتتتتزءاب والتتتت  يرغتتتتب

ا ت كتد  double-barrelledالمستجيبوب بالإجابة عليها بشتكل مختلتف هتي دمزدوجتة الفوهتة      

 من لأنبها، ومن أب كل سؤال يطلب إجابة واحدةا
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 الأسئلة الايحائية Leading ،ا على الرغم من أنك قد ترغب في أب ييب الناس بطريقة معينة

إلا أب مستتتحك يتتتب تصتتتميما بحيتتتث يكتتتوب متتتن المستتتتحيل اب يخمتتتن المستتتتجيبوب متتتا التتتذ         

ديفترضد بهم أب يقولوها عليك أب تتجنتب الإيحتاء في الستؤال متا التذ  يفتترض أب تكتوب عليتا         

سيئاً؟د يوحي بت ب   John Birtالمدير العام جوب بيبرت  الإجابةا فمثلًا، سؤال دإا أ  مدى كاب

المجيتتبين يوافقونتتك التترأ  في أب جتتوب بتتيرت كتتاب متتديراً عامتتاً ستتيئاً، وقتتد لا يكتتوب هتتذا رأيهتتم        

 الحقيقي في الرجلا

 

 )الأسئلة الحدسية )التكهنية Speculative  ا لا تس ل المشاركين أب يتكهنوا )يترجّم وا بالويتب

speculate فمتتثلًا، أب تستت ل دمتتاذا تظتتن ستتيكوب تتت اير الانترنتتت علتتى       –ب متتا قتتد يحتتدث   ( بشتت

صتتناعة الستتينما؟د فالنتتاس قتتد يشتتعروب إا حتتد كتتبير انتتا متتن أجتتل إرضتتائك، يتتب أب تكتتوب         

لتديهم إجابتة، ولكتنهم لا يعرفتوب شتيئاً عتن هتذه المست لةا ومتن الأف تل لأنتب الأستئلة الحدستتية             

  اماًا

(p 147) 

 اضتتية الأستتئلة الافترHypotheticalوبالمثتتل، فتتإب الأستتئلة الافتراضتتية إشتتكالية؛ وإنهتتا قيمتتة لا   ا

تذكر اب تس ل الناس ما الذ  قد يفعلونا في  روف معينتةا لأنتب توجيتا الأستئلة الت  تطلتب       

 من الناس تخيل ما قد يحدثا

 

 الأسئلة الادعائية Presumptuousينبوي عليك لأنب طرح كل ما هو إدعتائي، أ  أب تتدعي    ا

وجود أشياء عن الشخا لم تت كد منهاا دما الذ  شاهدتا علتى التلفزيتوب ليلتة أمتس؟د يتب      

عدم طرحا ما لم تكن قد ت كدت أب من لأر  المقابلة معا كاب يشتاهد التلفزيتوب ليلتة أمتسا     

شتاهدها؟د يت تمن أب النتاس يتذهبوب فعتلًا إا      وبالمثل دما نوع الأفلام المف لة لديك لتذهب وت

 السينما ولهذا فهو سؤال إدعائيا

 

 الدراسات المتعاقبة     Longitudinal studies 

 

كاب هنا  العديد من دراسات سلو  الجماهير ال  أجريت على مدى فتترات يمنيتة، ونحتن    

ندعو مثل هذه الدراسات لسلو  المجيتبين علتى متدى طويتل، دراستات متعاقبتة )طولانيتة(ا وعلتى         

مستتح تتبتتع  The British Film Instituteستبيل المثتتال، أجتترى معهتتد الستينما البريطتتاني   

مستتتتجيب يوميتتتات  500ا وقتتتد متتتلأ نحتتتو 1995-1991ستتتنوات للجمهتتتور علتتتى متتتدى خمتتتس 
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؛ Petrie and Willis 1995استتتبانة عتتن عتتاداتهم التلفزيونيتتة كتتل يتتوم )بتتيتر  و ويلتتيس    

 Robert(ا وقتتد استتتخدم روبتترت تيرنتتو    Gauntlett and Hill ،1999جونتليتتت وهيتتل  

Turnock (2002    نفتتس هتتذه العينتتة في بحثتتا لاستتتجابات الجمهتتور علتتى متت )  وت الأمتتيرة ديانتتا

Princess Diana  ا وقد أجرت التبي بتي ستي    1997آب )أغسطس(  31فيBBC    أي تاً وغيرهتا

متتن المنظمتتات بحواتتاً متعاقبتتة عتتن عتتادات وستتائل الإعتتلاما ومتتن غتتير المتترجح أب قتتراء هتتذا الكتتتاب    

 هااسيكونوب في وضع يمكنهم من إجراء دراسات متعاقبة، ولكن يب أب تكوب على بينة من بع 

 

 الثبات والصحة    Reliability and validity 

 

ما من دراستة علتى مستتوى البكتالوريوس ستتفي ععتايير منتاهج البحتث المهتت الت  صتممت            

هتتذه الاختبتتارات لقياستتهاا وإب أردت أب تعتترف المزيتتد، فهنتتا  عتتدة كتتتب منهجيتتة جيتتدة حتتول           

 .Robert Bوروبترت بتيا بيرنتز    Earl Babbie (1989 ،)الموضتوع عتا فيهتا تلتك الت  لإيترل بتابي        

Burns (2000)   وروجتتر سابستتفورد ،Roger Sapsford (1999،)    وكيتتث إفا بتتانشKeith F. 

Punch (1998ا) 

 

، فكيف يمكنك استتخلاص  reliableإب المعلومات ال  لأمعها في مسحك لن تكوب اابتة 

النتتتائج؟ عليتتك دومتتاً الاعتتتراف عحتتدوديات القطعتتة وأب تتتذكر كيتتف كتتاب يمكنتتك القيتتام      

بالأشتياء بشتكل مختلتف لتتو تتوفر لتديك المزيتتد متن الوقتت والمتواردا وقتتد تكتوب نتائجتك مؤقتتتة،           

 قل ما وجدتا أنت شخصياً –ولكنها نتائجكا لقد قمت بقطعتك الخاصة من البحث الأصيل 

بوضوح وجرأةا لا تكن مرتدعاً بهياكل ما هو بحث مسحي كامل عند تقديمك استنتاجات ما 

قد وجدتاا والخيال والفكر مطلوباب لتفسير البيانات، وقد لأد أحياناً أنك قد قمتت بتكهنتاتا   

من الفرضيات، وال  قد تكوب فكرة جيتدة أب تقتدمها    (p 148)وهذه قد تقود بسهولة إا المزيد 

سم عن دالبحوث المستقبليةدا إب البحث المسحي هتو طريقتة  تتاية لتقصتي جمتاهير وستائل       في ق

الإعلام والثقافةا ومع ذلك، فإب الطلاب بحاجة لأب يبذلوا انتباهاً كبيراً في تصتميم دراستاتهم   

 وأب يميزوا محدودياتهاا

 

 مجموعات التركيز Focus groups 
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د، وأفكتار، وآراء النتاس بعمتق أكثتر  تا      مجموعات التركيز طريقتة جيتدة لبحتث ردو   

هتتو الحتتال بالمستتحا ومجموعتتة التركيتتز هتتي مناقشتتة منظمتتة لمجموعتتة صتتويرة متتن النتتاس حتتول    

 موضوع معينا

 

 مزايا مجموعات التركيز وعيوبها Advantages and disadvantages of focus 

groups 

تفهتم أكثتر عتن الأستباب     إب كنت تريد معرفة لماذا يعتقتد النتاس عتا يفعلونتا، أو أب     

الدقيقتتتة وراء أجتتتوبتهم، أو أب تستتت لهم عتتتن آرائهتتتم في نصتتتوص إعلاميتتتة معينتتتة، فتتتإب مجموعتتتات  

 Andreaالتركيتتز رعتتا هتتي أف تتل الأستتاليبا وقتتد استتتخدم فريتتق انتتدريا ميلتتوود هتتار غريتتف   

Millwood Hargrave       مجموعتتات التركيتتز لمعرفتتة المزيتتد عتتن أ  الكلمتتات يتتدها النتتاس

ة وأار سياق المشاهدة على درجة الإساءةا ومثل هذه الأسئلة المعقدة، على غترار دلمتاذاد، و دفي   مسيئ

أ  ستتتياق؟د غام تتتة إا درجتتتة أنتتتا لا يمكتتتن استتتتعمالها في المستتتوح وت ختتتذ الكتتتثير متتتن الوقتتتت           

والت كيد لإ هارهتاا ومجموعتات التركيتز هتي وستيلة مثاليتة لدراستة كيتف يشتعر النتاس إياء           

أو للخوض في تعقيدات آرائهم وتوجهاتهما وهتي منهتاج محكتم كتثيرا للتحليتل وواحتد       الأشياء، 

 يعاني تبعاً لذلك من مشكلات الصحة والثباتا

 المسح/ مجموعة التركيز 5.3دراسة الحالة 

Case Study 5.3 Survey/ Focus Group 

 

الإعلاب، لجنة الإذاعيتة البريطانيتة، هيئتة    ا حذفاللوة البذيئة؟ سلطة معايير 2000أندريا ميلوود هارغريف، 

 معايير البث، ولجنة التلفزيوب المستقل )بحث  وّل بصورة مشتركة(ا

Andrea Millwood Hargrave, 2000. Delet Expletives? The Advertising 

Standards Authority, British Broadcasting Corporation, Broadcasting 

Standards Commission and the Independent Television Commission (Joiutly 

funded research). 

البحث المقدم هنتا يمتع البحتث المستحي ومجموعتات التركيتز متن أجتل فهتم كيتف           

يشعر أناس من خلفيات مختلفة نحو اللوة المدنّسة أو غيرهتا متن الكلمتات المستيئة )العدائيتة( في      

لتتت هتتذا البحتتث عتتدة جهتتات لهتتا مصتتلحة في فهتتم الأعتتراف الاجتماعيتتة     وستتائل الإعتتلاما وقتتد موّ 

 Advertising Standardsوبحاجتتتة لمعرفتتتة المزيتتتد عتتتن التتترأ  العتتتام: ستتتلطة معتتتايير الإعتتتلاب  

Authority  البي بي ستي ،BBC    لجنتة معتايير البتث ،Broadcasting Standards Commission ،

ب من الباحثين أب يحددوا الترأ  العتام فيمتا يتعلتق     ا وكاب المطلوITCلجنة التلفزيوب المستقل 

بالشتتتم والفحتتش علتتى التتبرامج التلفزيونيتتة والإعلانتتات، وفي الإعلانتتات في المجتتلات والملصتتقاتا     
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 (P 149)شخصاً في منايلهم، طالبين منهم أب ييبتوا   1.033وقد قابل فريق ميلوود هارغريف 

لبذيئتةا وقتد أجريتت المقتابلات متع متن أعمتارهم فتوق         على قائمة من الكلمات المبتذلتة والشتتائم ا  

عامتتاً متتن أجتتزاء مختلفتتة متتن بريطانيتتا في أشتتكال متنوعتتة متتن العائلاتاوقتتد أعطتتوا قائمتتة        18

بالكلمات وطلب منهم أب يقولتوا كتم شتدة الإستاءة )البتذاءة( في كتل كلمتة متن عتدة اختيتارات           

 ست شتيمةداهي: دشديدة جداد، دشديدة إا حد ماد، دخفيفةد، دلي

ومتن أجتتل تحليتل التتردود، أعطتى البتتاحثوب درجتتة لكتل كلمتتة بحيتث أعطيتتت دشتتديدة      

جداًد الاث درجاتد ودشديدة إا حد ماد درجتين، و دخفيفةد درجة واحدة، ولم تعتط فئتة دليستت    

شتيمةد أ  درجةا وبهذه القيمة الرقمية الت  أعطيتت لكتل رد، كتاب بالإمكتاب حستاب دمتوستطد        

 ا5.2رجات واستخدام هذا لإياد الترتيب المبين في الجدول )معدل( الد

 

 التنظيم التراتبي لأكثر عشر كلمات مسيئة )بذيئة( بحسب5.2الجدول 

 2000وعام  1998شدة إساءتها في عام 

  السنة 

2000 1998  

1 (1) Cunt 

(2) 2 Motherfucker 

(3) 3 Fuck 

(4) 4 Wanker 

(11) 5 Nigger 

(5) 6 Bastard 

(7) 7 Prick 

(6) 8 Bollocks 

(9) 9 Arsehole 

(17) 10 Paki 

 9: 2000المصدر: ميلوود هارغريف، 

 

هتتي الكلمتتة  "cunt"ومتتن هتتذه المعلومتتات، كتتاب بقتتدور البتتاحثين أب يبينتتوا أب كلمتتة  

الت  تستبب أكثتتر إستاءة لمعظتتم النتاسا ولأنهتتم جمعتوا أي تتاً بيانتات عتتن لأ  المجموعتات ينتمتتي        

المشاركوب، وفي أ  مكتاب في بريطانيتا يعيشتوب، استتطاعوا ربتط هتذه المعلومتات بالبيانتات المرتبتة          
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لجنتتتوب يمفي الجتتتدولسا وهكتتتذا كتتتاب باستتتتطاعتهم أب يقولتتتوا اب المشتتتاركين التتتذين يقطنتتتوب في ا 

د مسيئة جداً، أكثتر  تا اعتبرهتا المشتاركوب القتاطنوب في شمتال       Jewيعتبروب كلمة ديهود  

،  تا  تح للبتاحثين مقارنتة النتتائج الت        1998انجلتراا وكاب قد أُجر  مسح  ااتل في عتام   

، م  الحصول عليها عند نقطتين من الزمن، وهكذا حللوا التتويرات في المعتاييرا وفي هتذه الدراستة    

كتتاب عقتتدور البتتاحثين ملاحظتتة بعتتا التتتويرات علتتى متتدى ستتنوات في توجهتتات النتتاس نحتتو            

الألفا  البذيئةا فمتثلًا، التوجهتات نحتو الكلمتات المهينتة للنتاس علتى أستاس عرقتي، مثتل دينجتي            

niggerد أو دpaki     اب هتتذه التعتتبيرات عتتن   2000د قتتد توتتيرتا وبشتتكل عتتام وجتتد النتتاس في عتتام

ة أكثتتر إستتاءة عمتتا كانتتت عليتتا متتن قبتتلا ومتتع ذلتتك، فتتإب الوضتتع النستتبي           الإستتاءة العنصتتري 

 للكلمات النابية لم يتويرا

 

ومتتن أجتتل معرفتتة لمتتاذا لا يحتتب النتتاس  تتاع كلمتتات معينتتة علتتى بتترامج التلفزيتتوب،      

أجتترى البتتاحثوب سلستتلة  متتن مجموعتتات التركيتتزا وهتتذا المنهتتاج أكثتتر ملاءمتتة لإ هتتار درجتتة         

العائلات متعددة الأجيتال في مواجهتة اللوتة المستيئة علتى الملصتقات أو علتى         الحرج ال  تشعر بها

مجموعتتتتة مختلفتتتتة في مناقشتتتتة استتتتتمرت  14التلفزيتتتتوبا وعنصتتتتر التركيتتتتز تنتتتتاول ردود فعتتتتل 

ووالتدين ستوداً، ونستاء عايبتات،      ،(p 150)ستاعتينا وقتد ت تمنت المجموعتة رجتالًا بتيا عتايبين        

عنتدها شتخا غتير قتادر علتى التتعلما وقتد استتخدم منظمتو           وأيواجاً من نفس الجنس، وعائلات

مجموعتتتتات التركيتتتتز مقتطفتتتتات فيتتتتديو وملصتتتتقات تحتتتتتو  علتتتتى لوتتتتة مستتتتيئة كمحفّتتتتزات      

د للمناقشات ال  استورقت نحو ساعتينا وقد وجدت دراسة مجموعتات التركيتز أب   promptsد

لتعتبير عتن التنفسا وقتد أورد     الناس يربطوب الشتائم بالعدوانيتة، والابتتذال، وعتدم القتدرة علتى ا     

المشتتتاركوب أنهتتتم لا يحبتتتوب  تتتاع الشتتتتائم حتتتول الأطفتتتالا فمتتتثلًا، أحتتتد الرجتتتال الأستتتيويين         

البريطتتانيين قتتال: دإذا رأى طفلتتك أو  تتع ذلتتك يمعلتتى التلفزيتتوبس، فعنتتدها ستتيظن أب هتتذا هتتو   

عنتا أبتاء وأمهتات    (ا وبشكل عام، فإب القلتق بشت ب الفحتش في القتول عتبر      6العاد  )المعيار(د )ص 

 المراهقين بشكل متكرر أكثر من أ  مجموعة أخرىا

 

 تنظيم مجموعتك الخاصة للتركيز Organizing your own focus group 

يدفع الباحثوب الاجتماعيوب الممتهنوب للناس مقابل ح ورهم مجموعات التركيز، 

ال للقيام بذلكا فتإب كنتت   ولكن من غير المرجح أب الطلاب الذين يقرأوب هذا الكتاب لديهم الم

تفكر ببحث مجموعات تركيز، ف نظر إا كيفية وصولك إا المشاركين المحتملين وحاول اب 

تصمم دراسة تسمح لك باستتخدام أصتدقائك ويملائتك في الدراستة كموضتوعات لدراستتك       
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ؤمن بقدر الإمكابا ولكن لن يكوب لهذا نفس الشدة الأكاديميتة كالبحتث المهتت، ولكنتا ستوف يت      

لك مجموعة متن المشتاركينا ولهتذا، ومترة أخترى، متن الأف تل أب تبحتث في مجتال لتديك فيتا            

 الكثير من الاتصالات إب كنت تريد استخدام هذا المنهاجا

 

وقد تكوب مجموعات التركيز مناسبة إب كنت مهتماً بردود متن أشتخاص مختتلفين    

يب أنتتاس مختلفتتوب لشخصتتية   حتتول شتتيء متتاا فمتتثلًا، قتتد تكتتوب راغبتتاً في معرفتتة كيتتف يستتتج      

، على سبيل المثالا وهو شخصتية محليتة   Graham Nortonتلفزيونيةا ولن خذ غراهام نورتوب 

للواية على التلفزيوب البريطاني ومؤدٍ مثلي )الجنس( علناًا وقد تكوب دراسة جيدة أب نبحتث في  

عتاديين )المستتقيمين(ا   ردود الأشخاص المثليين والمثليات لهذا الشخا، مقابتل ردود الأشتخاص ال  

د ستتتيمكن gayد و دمثلتتتيين straightوتقستتتيمك لمشتتتاركين إا مجمتتتوع  تركيتتتز دعتتتادييين   

المجمتتتوعتين كلتيهمتتتا التحتتتدث بصتتتراحة أكتتتبر عتتتن ردودهمتتتاا واب وضتتتعت أشخاصتتتاً عتتتاديين     

وأشخاصتتاً مثلتتيين في نفتتس المجموعتتة ليتحتتداوا عتتن أمتتور حساستتة لهتتا علاقتتة بتتالجنس، فإنتتك      

هنا  ما يثبّطهم عن التحدث بصراحةا ومع ذلك، فقتد قيتل أي تاً أب وضتع انتاس متن       سترى أب 

نفس العقلية معاً يعلهم يعبروب عن أفكار أكثر تطرفاًا إذ قد يشعر الناس ب نتا ينبوتي علتيهم    

 التوافق مع ما يروب أنا معيار المجموعة أو أعرافهاا

 

أجيتال مختلفتة الموستيقى،    وإب كنت مهتماً في معرفتة كيتف يستتخدم أشتخاص متن      

ا وبإمكانتتك مقارنتتتة كيتتتف  كفبإمكانتتك استتتتخدام مجموعتتات التركيتتتز كجتتتزء متتن دراستتتت   

يستتتخدم الأشتتخاص دالشتتبابد و دكبتتار الستتند الموستتيقى في حيتتاتهم اليوميتتة وذلتتك، أولًا وقبتتل    

كل شيء، بالطلب من المرشحين ح تور مجموعتات تركيتزا وبالحصتول علتى حتوالي أربعتة متن         

وأربعة من الأشخاص الأصتور ستنا في مجمتوعتين منفصتلتين، باستتطاعتك ستؤالهم عتن        الكبار 

ماذا ينالوب من الموسيقى، وأ  موسيقى حية يذهبوب إليها، وأ  محطتات إذاعتة يستتمعوب إليهتا،     

وهلم جراا وعليك أب تقتود المناقشتة للت كتد متن أب كتلا متن المجمتوعتين تتبتع نفتس مجتالات           

بالموضتوعات الت  تريتد توطيتهتا      (p 151)يتب أب تكتوب لتديك قائمتة      الموضوع الواسعة، كمتا 

وت تتعها أمامتتك في ذلتتك الوقتتتتا عليتتك تستتجيل يممناقشتتتاتس مجموعاتتتك للتركيتتز، ولكتتتن        

عليك أي اً أخذ ملاحظات مختصرة أاناء تقدمكا وفي هذه الحالة، فإب مسحاً تتديره مستبقاً   

 يزاسيساعد  على اختيار المشاركين لمجموعة الترك
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 كم عدد المشاركين؟ How many subjects? 

 

ليس هنا  جواب قطعي لكم عدد الأشخاص الذ  عليك إجراء مقابلات معهم أو مسحهم 

في بحثتتك للجمهتتورا ومتتا متتن دراستتة جامعيتتة )علتتى مستتتوى البكتتالوريوس( ستتتكوب معتتتداً بهتتا        

ا والقليتتل متتن طتتلاب  بحستتب معتتايير البتتاحثين الممتهتتنين، ومتتن غتتير التتواقعي توقتتع ختتلاف ذلتتك   

الدراسات العليا سيكوب لديهم الموارد للقيام بذلك أي اًا ومتع ذلتك، فإنتك لا تستتطيع إجتراء      

مقابلة فقط مع نفسك ومع أف تل صتديق لتك، ولتن تستتطيع كتذلك جمتع بيانتاتا عليتك          

الاتفاق مع مشرفك على عتدد مستتهدف متن المشتاركين يكتوب معقتولًاا وكلمتا كانتت المقابلتة          

ة )وأكثتتر استتتهلاكاً للوقتتت لإجرائهتتا وترميزهتتا( كلمتتا قتتلّ عتتدد المجيتتبين التتذين تحتتتاج   معمقتت

إليهما ولكن إب كنت تهدف إا إعطاء المشاركين مسحاً من صفحة واحتدة ييبونتا لوحتدهم،    

 فإنك ستحتاج إا مزيد من الردود قبل أب تصل إا استنتاجات معقولةا

 

 التاريخ الشفهي Oral history 

المقتتابلات أستتلوب جيتتد جتتداً لمعرفتتة ستتلو  النتتاس ومتتواقفهم لأتتاه الماضتتي ف تتلًا عتتن      

الحاضرا والتاريخ الشفهي هو نهج يعتمتد في بحثتا الأساستي علتى إجتراء مقتابلات متع أشتخاص         

حول لأاربهم الماضيةا وقد أُجر  يمبحثس تتاريخ شتفهي علتى منتجتي وستائل الإعتلام )انظتر، علتى         

ا ويمكتتن استتتخدام المنهتتاج لتحقيتتق نتتتائج (Mark Williams ،1999ليتتامز ستتبيل المثتتال، متتار  وي

جيتتدة لبحتتث الجمتتاهير في الماضتتيا وهنتتا  دراستتتاب استكشتتفتا كيتتف استتتجاب البريطتتانيوب          

دذكريتتتتات  Tim O'Sullivanلتكنولوجيتتتتات وستتتتائل الإعتتتتلاما الأوا مقالتتتتة تتتتتيم اوستتتتوليفاب  

 Television Memories and Cultures of 1965-1950التلفزيتتوب واقافتتات المشتتاهدة   

Viewing 1950-65 (1991 ،)    والثانيتتة دراستتة شتتوب متتوريShaun Moores   دالصتتندوق علتتى

 The Box on the Dresser: Memories ofالتسريحة: ذكريات الإذاعة المبكرة والحياة اليومية 

Early Radio and Everyday Life (1988 ا)   لمتتلء فتتراغ في   وقتتد انطلقتتت دراستتة اوستتوليفاب

الأدبيات الموجودة عن مشتاهدة التلفزيتوب في ايامتا الأواا وتركتز معظتم البحتوث المنشتورة علتى         

المؤسسات المعنية بإنتاج التلفزيوبا وباستثناء بعا الدراسات ال  أجرتها البي بتي ستي )ستيلفي    

Silvey ،1974 ؛ بريتتزBriggs ،1979 متتن العمتتل قتتد   ( فتتإب دراستتة اوستتوليفاب وجتتدت أب القليتتل

 تناول كيف كانت لأربة الجماهير في مشاهدة التلفزيوبا وهو يخلا إا القول:
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الفهم المتزايد للأحوال المحلية والثقافات الت  تحكتم المشتاهدة الشخصتية للتلفزيتوب      

واستخداما، لها دور حيو  تلعبا في الوصول إا رلية نقدية أكبر للأهمية التاريخية والمعاصرة 

(p 152)  للتلفزيوب وتكنولوجيا الاتصال الأخرى في التحول في الثقافة البريطانية بعد الحرب

 (ا178: 1991يمالعالمية الثانيةس )اوسوليفاب، 

 

وعلتتى أ  حتتال، فتتإب قلتتيلًا متتن العمتتل قتتد أجتتر  في هتتذا المجتتال، وهنتتا  الكتتثير متتن           

 اجاموضوعات البحث المحتملة للطلاب للقيام بها مستخدمين هذا المنه

 

إب المكتتاب المناستتب للبتتدء في البحتتث فيتتا عتتن مشتتاركين للتتتاريخ الشتتفهي هتتو المنتتزلا        

وستتؤال الجيتتل الأكتتبر ستتناً حتتول استتتخدامهم لوستتائل الإعتتلام في أوقتتات معينتتة يمكتتن أب يكتتوب      

علتتى ستتبيل المثتتال، تتتذكرهم للمشتتهد الموستتيقي عنتتدما كتتانوا صتتواراًا وقتتد يكتتوب   –مفيتتداً جتتداً 

متؤارة علتى الأشتخاص التذين نشت وا في       punkدكتم كانتت موستيقى البنتك      سؤال بحثي جيد

ستتبعينات القتترب العشتترين؟دا وإب كانتتت لتتديك عائلتتة أو أصتتدقاء  تتن نشتت وا في بلتتد آختتر، فقتتد  

يكتتوب مجتتال بحتتث متتثير للاهتمتتام هتتو الطريقتتة التت  استتتخدموا بهتتا وستتائل الإعتتلام عنتتد بدايتتة    

 لهم، كتم كانتت أهميتة الوصتول إا دأخبتار متن التتوطند       مجيتئهم إا هتذه التبلادا وهنتا قتد تست      

للجيل الأول من المواطنين البريطانيينا ويمكنك أب تبحث في أ  وسائل الإعلام كانت متتوفرة  

من البلاد الأصلية لمشتاركيك )الفيتديو، الصتحف، الخ(، وأب تست لهم عتن أ  منهتا استتخدموها        

ا أ  وستتائل إعتتلام بريطانيتتة، وفيمتتا إذا كانتتت وقتتد تصتتل إا معرفتتة متتا إذا كتتانوا قتتد استتتخدمو

هتتذه مفيتتدة لهتتم في التكيتتف متتع الحيتتاة في متتوطنهم الجديتتدا والمقتتابلات الفرديتتة أو مجموعتتات       

التركيز ستكوب أساليب مفيدة تقوم بها للحصول على المعلومات المطلوبة من المشاركينا ولكن 

 5.4بحتث التتاريخيا وتت تمن دراستة الحالتة      التاريخ الشفهي يتطلب أي اً مقداراً كبيراً متن ال 

، Mooresمجموعة تركيز من كبار السن يستعيدوب فيهتا الستنوات الأوا متن الإذاعتة )متوري      

 (ا1988
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 موري: الإذاعة المبكرة 5.4دراسة الحالة 
CASE STUDY 5.4 MOORES: EARLY RADIO 

الأوا والحياة ، الصندوق على التسريحة: ذكريات الإذاعة 1988شوب موري، 

 ا40-23: 10 اليوميةا وسائل الإعلام، والثقافة والمجتمع،

Shaun Moores, 1988. The box on the dresser: memories of early radio 

and everyday life. Media, Culture and Society, 10: 23-40. 

ب متوري مقتابلات في   في دراسة التاريخ الشفهي هذه عن الأيام الأوا لاذاعة، أجرى شو

 Norris Street Old People's Day Centreمركز الرعاية اليتومي لكبتار الستن في شتارع نتوريس      

 The Community Room at theفي غرفتتة المجتمتتع في مدرستتة مقاطعتتة بيمونتتت للأطفتتال   

Beaumont County Infant School   في بلدتا الأم وارينوتتوبWarrington    ا وهتو لا يتذكر كتم

دد الأشخاص التذين أجترى معهتم مقتابلات لأجتل الدراستة، ولكنتا يشتكر عشترة متن المشتاركين            ع

بالاسم كمتا يشتكر عتدة أشتخاص آخترينا وقتد استتندت الدراستة علتى استتذكار الرجتال الكبتار             

 لاستخدامهم الإذاعة في عشرينات والااينات القرب العشرينا

 

ية خلال فتترة حرجتة متن التتاريخ     وقد بحث موري ما الذ  حدث لوضع الترفيا والتسل

الاجتمتتاعي للطبقتتة العاملتتة البريطانيتتةا وكتتاب معظتتم مشتتاركي متتوري متتن الطبقتتة العاملتتة          

متن وارينوتتوبا وقتد استتخدم      Quay Bayوكتي بتا     Orfordالتذين عاشتوا في متنطق  اورفتورد     

ء الأساستي متن   موري مصادر تاريخية لترتيب مشهد حياة الطبقة العاملة في تلك الحقبةا والجز

دراستتتتا يتنتتتاول بالبحتتتث الطريقتتتة التتت  ستتتاهمت بهتتتا الإذاعتتتة في إنستتتحاب الحيتتتاة الاجتماعيتتتة    

للطبقة العاملة إا الداخلا وقد بين كيف م ، مع دخول الإذاعة، بناء جمهتور العائلتة، وأحيانتاً    

رينات للمتترة الأواا وأصتتتبحت التستتلية والترفيتتتا متمحتتوراب حتتتول الأستترة والعائلتتتة ختتلال عشتتت     

 والااينات القرب العشرين، كما يوضح موري في هذه الدراسة الأخاذة جداًا

(p 153) 

 

 Combining methods الجمع بين المناهج

لقد رأينا كيف أب استخدام أكثتر متن منهتاج واحتد يمكتن أب يكتوب موضتحاً جتداً في         

)الت  نوقشتت    Andrea Millwood Hargraveدراسة الجماهيرا ودراسة أندريا ميلتوود هتارغريف   

أعتتلاه( تستتتخدم البحتتث المستتحي ومجموعتتات التركيتتز لدراستتة الأعتتراف والتوجهتتات لمشتتاهد        

التلفزيتوب المعاصترينا وغالبتاً متتا يكتوب المستح وستتيلة جيتدة لمعرفتة معلومتتات عامتة عتن مجموعتتة          
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زا كتتبيرة متتن الستتكاب قبتتل التركيتتز علتتى عينتتة أصتتور في مقتتابلات معمقتتة أو مجموعتتات تركيتت   

 Global Disneyوكتاب هتذا أي تاً هتو المنهتاج التذ  استتخدما المشتروع الكتوني لجمتاهير ديزنتي            

Audiences Project   التتذ  بحتتث في معنتتى ديزنتتي لتتدى الجمتتاهير حتتول العتتالم )واستتكو ورفاقتتا ،

Wasko et al ،2001ا) 

 

ج ومناهج بحث الجمهور ال  ناقشتناها في هتذا الفصتل يمكتن جمعهتا أي تاً متع منتاه        

)ستيمياتي(   ستيميائي  أخرى نوقشت في هذا الكتابا فعلى ستبيل المثتال، بإمكانتك إجتراء تحليتل      

semiotic            لأحد الأفلام اتم لأتر  مجموعتة تركيتز لمعرفتة فيمتا إذا كتاب تفستير  يشتار  بتا

آخروب، أو فيما إذا كاب أشخاص آخروب بإمكانهم تقتديم رلى مختلفتةا وبهتذا تكتوب قتد جمعتت       

 ليل النصي وبحث الجمهوراما بين التح

 

 Discussion مناقشة

ناقشنا في هتذا الفصتل بعتا الطترق الرئيستية الت  م  بهتا بحتث الجمتاهير وأعطينتا           

بعا المبادبم التوجيهية لقيامك ببحثك الخاص للجمهورا وفي التعامل مع الجماهير، وصلنا 

الاعتبتتارات الأخلاقيتتة التت    أقتترب متتا يمكتتن في دراستتات وستتائل الإعتتلام والدراستتات الثقافيتتة إا      

يواجههتتا الكتتثير متتن البتتاحثين الآختترين التتذين يستتتخدموب النتتاس في أبحتتااهما وعلينتتا دومتتاً أب    

نكوب على حذر من أب نستبب إستاءة للنتاس، وأب نتتذكر أب هنتا  اعتبتارات أخلاقيتة هامتة علينتا          

   شتيء قتد يستبب لهتم     أخذها بالحسبابا وينبوي عليك ألا تطلب أبتداً متن النتاس أب يقومتوا بت     

أقتتل إستتاءة  كنتتة، جستتدية كانتتت ام نفستتيةا ولتتذا عليتتك أب لا تتتدخل في مجتتالات قتتد يتتدها      

الناس مزعجةا احصل دائماً على موافقة مسبقة على أ  شيء، وت كد من أب المشار  يعترف متا   

الذ  سيحدثا وليس من ال رور  أب تتخلى عن ما هتو موضتوع البحتث إذا كتاب ذلتك يعترض       

 ائجك للخطر، ولكن لخا دوما للمشاركين وأخبرهم بقدر ما تستطيع عن عملكانت

 

لقد كاب بحث الجماهير خلافياً كثيراً داخل الدراسات الإعلامية والثقافيتة، ويعتود   

ذلتتك بشتتكل كتتتبير لأب هنتتا  الكتتثير متتتن النمتتاذج الممكنتتتة للبحتتثا ولتتيس هنتتتا  متتن طريقتتتة         

وعليتتك فقتتط إيتتاد المنهتتاج الصتتحيح لستتؤالك     صتتحيحة أو خاطئتتة لإجتتراء بحتتوث الجمهتتور،   

البحثيا ودراسة الجماهير هي واحدة من أكثتر المجتالات المثمترة والمنتجتة في البحتوث الإعلاميتة       

 والثقافيةا
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 الفصل السادس

 

 عرض عملك
 Presenting Your Work 

 

 Chapter Overview نظرة عامة

إعلاميتتة واقافيتتةد نتنتتاول كيتتف  في هتتذا الفصتتل الأختتير متتن دكيتتف لأتتر  دراستتات    

ينبوتتي عليتتك تقتتديم عملتتكا ومتتن أجتتل أب تفهتتم  امتتاً متتا هتتو المتوقتتع منتتك في كتابتتتك             

للمشتتروع، يتتب أب تكتتوب مطلعتتاً علتتى معتتايير التقيتتيم في جامعتتتك أو كليتتتكا ويقتتدم هتتذا          

يات الفصل بعا المعايير العامة: وقد يكوب لدى معهد  ما يشبههاا وسنناقش بعا الاستترالأ 

لمستتتاعدتك علتتتى التخطتتتيط لعملتتتك وتنظتتتيم وقتتتتك إا الحتتتد الأمثتتتلا وقتتتد أعطينتتتا بعتتتا   

الاهتمتتتام لمحتويتتتات المشتتتروع: وعلتتتى التتترغم متتتن أب هتتتذه قتتتد تتفتتتاوت تبعتتتاً للطبيعتتتة الدقيقتتتة            

لمشروعك، إلا أب هنا  بعا القواسم المشتركةا وسنسرد في هذا الفصل الأقسام المختلفة ال  

المشاريع عادةا كما نقدم بعا النصح حتول مستائل الأستلوب، منتتقين بعتا      يب أب تت منها 

مجتتالات المشتتكلات العامتتة للطتتلاب، ومقتتدمين إرشتتادات لكيفيتتة العثتتور علتتى مزيتتد متتن المستتاعدةا   

وي تي هذا الفصل في نهاية الكتاب، ولكن المعلومات ال  يحتويها ستكوب ذات أهمية طيلة الوقتت  

شتتتروعكا واب كانتتتت لتتتديك فكتتترة واضتتتحة عتتتن إا أيتتتن ستتتتتجا     التتتذ    تتتيا في كتابتتتة م 

عشتتروعك، فستتيكوب لتتديك فهتتم أف تتل عتتن متتا يتتب أب تركتتز عليتتا ختتلال مراحتتل الإعتتداد،        

 والبحث، والكتابةا

 Introduction مقدمة

كيفية تقديم بحثك مس لة جوهرية في تحديد جتودة متا التذ  ستتفعلا في المشتروعا      

وعليتتتك أب تفكتتتر في العتتترض والأستتتلوب أانتتتاء عملتتتك في المشتتتروع، وأب تفكتتتر في كيتتتف ستتتتقوم    

بتنظتتتيم عملتتتك وتقديمتتتا وأنتتتت لأتتتر  البحتتتثا ويتتتب عليتتتك تقتتتديم التتتدليل علتتتى قيامتتتك   

تقدما فعلًاا وبإمكتاب المشترف عليتك أب يعطيتك     بالعمل: لن تحصل على أ  علامات لشيء لم 

علامة فقط على ما تقدما في الواقتعا وسيرشتد  هتذا الفصتل متن ختلال المبتادبم الرئيستية الت           

المشتتروعا كمتا يت تتمن بعتا الأمثلتتة علتتى    (p 155)عليتك أختتذها بالاعتبتار عنتتد كتابتتك    

ويعتمتد نجتاح مشتروعك    قوائم المحتويات وكيفية عرضك لمعلوماتك ب ستلوب مهتت وعلمتيا    
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على مدى  كنك من أب توصل للقاربم ما الذ  قمت با ولماذاا ومن الأعمال الأخرى الت  يمكتن   

وكتتتاب لديفيتتد  Judith Bell (1999 )أب تستتاعد  في كتابتتة مشتتروعك كتتتاب لجوديتتث بيتتل    

 (ا2000) David Silvermanسيلفرماب 

 

 

 معايير التقييم Criteia for assessment 

متن الأرجتتح أب المعتايير لوضتتع علامتتات علتى المشتتاريع هتتي متشتابهة في معظتتم المعاهتتد،     

ومتتن المفتتروض أنهتتا في واتتائق مادتتتك    –ولكتتن عليتتك الت كتتد متتن معرفتتتك متتا هتتي حالتتتك     

 الدراسيةا وتعطى العلامات عادة على كل  ا يلي:

 Originality of ideaأصالة الفكرة  ا1

ة جديدة؟ هتل أنتت تبحتث في أمتر لم يتتم القيتام       إا أ  مدى يذهب عملك في منطق 

بتتا متتن قبتتل؟ هتتل تبحتتث في أمتترٍ مختلتتف عتتن بقيتتة يملائتتك في الصتتف؟ إذا قتترأ معلمتتك عشتترة      

مشروعات أخرى عن نفس الموضوع، فستجد صعوبة في التبروي متن بتين الحشتد، بوتا النظتر عتن        

ذ  قتتد يقتتوم بهتتا  ولكتتن لتتيس إا الحتتد التت  –اصتتالة نهجتتكا يتتب أب تكتتوب فكرتتتك موضتتوعية   

الأخروب أي اًا ينبوي عليك أب تكوب قادراً على بياب كيف، ولماذا، أب فكرتك أصيلة وأب ت من 

 هذا في المقدمةا

 Conceptualizationالمفهومية  ا2

يتتوفر تصتتميم المشتتروع والتخطتتيط لتتا عنصتتراً هامتتاً في معظتتم التقييمتتاتا وستتيرغب       

م مشتتروعك وتنفيتتذها وكتتوب مشتتروعك    مشتترفك في معرفتتة أنتتك قتتد فكتترت مليتتاً في تصتتمي      

(ا 22-19صحيحاً واابتاً سيكوب في الوالب معيتاراً أي تاً )انظتر المناقشتة في الفصتل الأول، ص      

عليك الت كتد أب المشتروع يبحتث في متا تتدعي أنتا يفعلتا، وأنتا يبحثتا بطريقتة مناستبةا وستوف             

لنموذج النظر  الت  تعمتل   تحتاج إا إابات أنك قد فكرت في العلاقات بين موضوع تحليلك وا

في إطاره ومنهجيتكا وكيفية تصتميم ستؤالك البحثتي تناولنتاه عزيتد متن العمتق في الفصتل         

 الأولا

 Organization and structure التنظيم والهيكل ا3

سيريد مشرفك أب يكوب عقدوره تقدير القصتد متن بحثتكا ويمكتن تستهيل هتذا إذا       

كاب عملك منظما بشكل جيد ومقدماً بوضوحا اعط لعناوين فصتول بحثتك وأقستاما أ تاء     

فكرّ بالمنطق الكامل لمناقشتك وت كد من أنها تتنعكس في الطريقتة    (p 156)واضحة وبسيطةا 
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زء هتتام متتن التقيتتيم ستتيعقد علتتى متتا إذا استتتطعت تنظتتيم  التت  ترتتتب فيهتتا عملتتك وتنظمتتاا وجتت

 أفكار  ونتائجك بوضوح ودقةا

 

 Research البحث ا4

سيتم تقييمك على نوعية بحثك وأي ا على مقدار البحث الذ  قمت باا وقد قتدم  

لك هذا الكتاب بعا المبادبم التوجيهية حول كيفية إجتراء مشتروع بحثتي جيتدا ت كتد متن أب       

مدروساً بشكل جيد وأنك قد قمت ببحثا مع مشترفك عتدة مترات أانتاء      لديك تصميم مشروع

ستتير المشتتروعا والجتتزء الرئيستتي متتن تقييمتتك سيستتتند علتتى متتدى حستتن تنفيتتذ  للبحتتث التتذ   

خططت لاا وإضافة لذلك، هنا  المسائل الفجة المتعلقتة عقتدار العمتل التذ  قمتت بتاا فيجتب        

عطيتتتت لإ امتتتاا إنتتتا مشتتتروع الستتتنة النهائيتتتة، أب يظهتتتر العمتتتل وك نتتتا استتتتورق الوقتتتت التتتذ  أُ

وستتيقوم الممتتتحن بالستتؤال عمتتا إذا كنتتت قتتد أابتتت أنتتك صتترفت ستتنة كاملتتة علتتى الدراستتةا           

وت كتتد أب لتتدى مشتترفك الختتبرة الكافيتتة ليعتترف فيمتتا إذا كنتتت قتتد كتبتتت الشتتيء بكاملتتا في    

ي إذا تركتا حتى عطلة عيد الفصح أو في عطلة نهاية اسبوع طويلة؛ وليس عملك فقط سيعان

اللحظتتة الأختتيرة ولكتتن علاماتتتك ستتتعاني أي تتاًا لتتذا فت كتتد متتن إعطتتاء نفستتك الكتتثير متتن        

 الوقت للقيام بالعمل، والوقت لكتابة نتائجكا

 

 Presentation العرض ا5

رغم أنك لن تحصل على علامات إضافية على الولاف المجلد ياهي الألواب، وأطروحة 

مجلتدة لأليتتداً فنيتتاً، إلا أنتتا متتن المهتتم أب تعتتت بتتالعرضا احتترص علتتى أب يكتتوب عملتتك نظيفتتاً    

ومرتباً، وأنك هيكلت ونظمت عناوين الفصول والعناوين الفرعية بعنايةا يب أب يكوب عملك 

ت مزدوجتتة،  وعلتتى وجتتا واحتتد متتن الورقتتة، ومرقمتتاً بوضتتوحا وأ  صتتور أو متتواد     مطبوعتتاً، عستتافا

تكميلية )مثتل أشترطة الفيتديو أو الأشترطة الصتوتية( يتب أب تكتوب معلّمتة بوضتوح وملصتقة أو           

مربوطتتة بقتتوة، عتتا في ذلتتك ا تتك كطالتتب أو رقمتتك يمالجتتامعيسا ضتتع صتتفحة غتتلاف عليهتتا    

، واستم المتادة وا تكا واحترص علتى      moduleدراستية  عنواب أطروحتك، واسم ورقم الوحتدة ال 

أب تكتتوب قتتد لبيتتت جميتتع معتتايير تقتتديم الدراستتة في جامعتتتك، وعليتتك أب تعتتي متتا هتتو متوقتتع      

 منكا استرشد بدليل وحدتك و/أو مرشد  إب كنت في ا  شكا

 

 Style الأسلوب ا6
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دقتتق عملتتك بعنايتتة قبتتل تقديمتتاا وإنهتتا لفكتترة جيتتدة أب تعطتتي نفستتك متتدة أستتبوع      

للت كد من قواعد اللوة والتنقيطا ويتب   (p 157)لمراجعة النا النهائي بعناية قبل تقديما 

عليتتك أي تتاً ت كيتتد تهجئتتة أ  كلمتتات أو أ تتتاء غتتير م لوفتتةا وسيستتتفيد عملتتك إب  تتتت          

وفي كتثير متن الأحيتاب قتد تستاعد       –لتى تتدقيق أستلوبك    كتابتا بصورة جيتدة، لتذا فتاحرص ع   

 قراءتا بصوت عال لترى إب كاب يبدو منطقياًا

إب الطريقة ال  يتم بها توييع العلامات مبحواة في دليل المتادةا ومتن المفيتد ق تاء بعتا الوقتت       

ذكر في التفكير في معايير التقييم وت كد من أنك قد حققتها جميعاً في نسختك النهائيةا تت 

لا  –أب كل شتيء تريتد أب يحستب في علامتتك النهائيتة يتب أب يكتوب في المشتروع التذ  تقدمتا           

تتوقتتع متتن المحاضتتر إب يحستتب عمتتلًا قمتتت بتتا ولكنتتك لم تقدمتتا في عملتتك النهتتائيا إب معتتايير  

إنهتا هنتا  لتستاعد  علتى فهتم القيتام عشتروع جيتدا فكتر في كيفيتة            –التقييم موجودة لسبب 

 شروعك بالذات واحرص على أب ت خذها بالاعتبار في كل مراحل مشروعكاارتباطها ع

 

 Planning your work التخطيط لعملك ا7

ينبوي عليك التفكير مسبقاً عرحلة التقديم عندما تكتوب لا تتزال لأتر  دراستتكا     

وبإمكانك البدء بكتابة العناصر ال  ستدخل في الصبوة النهائية للمقالة منذ البدايةا احرص 

علتتتى الاحتفتتتا  بستتتجل كامتتتل لكتتتل كتتتتاب، ومقالتتتة، ومجلتتتة، وبرنتتتامج تلفزيتتتوني لتتتا علاقتتتة       

دوّب كل شيء، ينبوي عليك،  –عشروعك حالما تصادفاا احتفظ ببليوغرافيا مشروحة مؤقتة 

أو يمكنك، أو قد، ترجع إليا في مقالتك النهائيةا ارجع إا هذه القائمتة باستتمرار وضتع إشتارة     

علياا وإب تبين لك أب شيئاً غير نافع، اكتتب ملاحظتة لمتاذاا وإب كتاب شتيء       على ما وقعت يد 

مفيداً جداً، اكتب ملاحظة أكثر تفصيلًا لماذا وفكر في كيف أنا يرتبط بالأشياء الأخرى ال  

 على قائمتكا

احتفظ بسجل أو مذكرات عتا تفعلتا نحتو المشتروعا ضتمن ذلتك أمتوراً مثتل المكالمتات          

لو لم تكن منتجة(، وذهابتك إا المكتبتة، وتحتداك إا مشترفكا وسيستاعد       الهاتفية )حتى و

هذا على التفكير في كيفية تقدمكا ويمكن أب توفر لك المذكرات أساساً جيداً للمناقشتة متع   

 مشرفك في المراحل الأوا من المشروعا

 من المهم جتداً أب تكتتب الخطتوط العري تة لمشتروعك في أبكتر متا يمكتن متن العمليتة،          

(ا والوقت الذ  36-33وكما بحثنا في الفصل الأول من هذا الكتاب )انظر الفصل الأول، ص 

تصرفا في بداية المشروع سيوفر عليك الكثير من الوقت على المدى الطويلا وكلما ايداد البحث 
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التتذ  تقتتوم بتتا في مرحلتتة التخطتتيط، كلمتتا قتتل احتمتتال مواجهتتتك للعقبتتات لاحقتتاً في هتتذه           

 العمليةا

ر أب تحتتتفظ علاحظتتتك ببليوغرافيتتة جيتتدة، عتتا في ذلتتك تفصتتيلات جميتتع     تتتذك

 المعلومات ال  استخدمتها من أ  مصدر كابا

(p 158) 

 

 The project contents محتويات المشروع ا8

عليك أب تكوب على بينة من العناصر ال  يب أب يت منها مشروعكا فمتثلًا، هتل   

  يب أب يكوب في متتن التنا ومتا التذ  يتب أب يكتوب       أنت بحاجة إا قائمة محتويات؟ ما الذ

في الملاحتتق؟ متتن المحتمتتل أب مشتترفك ستتيزود  بإرشتتادات عمتتا هتتو مطلتتوب في جامعتتتك، ولهتتذا   

يتتب أب تت كتتد متتن أع تتاء هيئتتة التتتدريس إب كانتتت هنتتا  أيتتة متطلبتتات خاصتتةا ومتتع ذلتتك،   

 فبشكل عام يب أب يت من مشروعك العناصر التالية:

 

 Table of contents المحتوياتقائمة  ا9

اب تقتتدم مادتتتك في أقستتام واضتتحة مهتتم جتتداًا وهتتذا يستتاعد علتتى تنظتتيم مادتتتك            

ويستتاعد القتتراء علتتى معرفتتة طتتريقهم داختتل العمتتلا ويتتب أب تستترد قائمتتة المحتويتتات عنتتاوين          

ل الفصول أو الأقسام الرئيسية، واب كاب من ال رور  فالأقسام الفرعية دوب الخوض بالتفاصي

أكثر من اللايما وكقاعتدة عامتة يتب أب لا تتجتاوي قائمتة المحتويتات في طولهتا صتفحة واحتدة          

ويب أب لا ت م اكثر من خمسة أستطرا تتذكر أب اكثتر و تائف قائمتة المحتويتات أهميتة هتي         

الت كد من عثور القراء على طريقهم إا أقسام معينة إب رغبوا بذلك، ولهتذا ت كتد متن وجتود     

مثالًا على قائمة محتويات نوعية شاملة يمكن استخدامها  6.1اتا ويقدم الجدول أرقام الصفح

في أ  نوع من المشروعاتا استخدم هذه كنموذج لتنظيم مشروعك البحثي الخاصا والعناوين 

ستتنتناولها في الأقستتام التاليتتةا وبتتالطبع أب الطبيعتتة الدقيقتتة لقائمتتة   6.1المتتذكورة في الجتتدول 

من مشروع إا مشروع وينبوي اب تعكس ما قمتت بتا فعتلًا في المشتروعا ويتبين       المحتويات ستختلف

قائمتتتة محتويتتتات افتراضتتتية لمشتتتروع يحلتتتل  ثيتتتل الانثويتتتة في مجتتتلات للنستتتاء          6.2الجتتتدول 

 السوداواتا
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قد يبدو هذا من الواضح، ولكن المقدمتة هتي أول متا ستيقرأه القتاربم عتن عملتك، ومتن         

المهم أنها تقدم عدة أمور بوضوح ودقةا ف ولًا، يب أب تحدد ما يتناولتا الموضتوع، مبينتة متا يمكتن      

أب يتوقعتتا القتتاربم متتن بقيتتة المقالتتةا ويتتب أب تقتتدم المقدمتتة إيتتاياً محكمتتاً جتتداً لمتتا قمتتت بتتا في      

ك للمشتتتروعا كمتتتا يتتتب أب تتتتذكر بوضتتتوح لمتتتاذا قمتتتت بالبحتتتث التتتذ  سيصتتترف القتتتاربم   بحثتتت

ستتاعتين متتن الوقتتت في قراءتتتاا وينبوتتي عليتتك أب تشتترح قيمتتة عملتتك وأهميتتتا في مكتتاب بتتاري في  

ا لا تخشى من أب تكوب شخصياً هنا؛ ومن المثير ولماذاالذ  انت مهتم با  ماالبدايةا أخبرا القاربم 

للاهتمام دائماً اب تشار  في دوافع الناس الآخرينا ومن الواضح أنا لن يكوب عقدور  أب تكتب 

فتإنت   (p159)المقدمة قبل أب تنتهتي متن مشتروعكا وعنتدما تصتل إا كتابتة البحتث نهائيتاً،         

رف عليهتتا أكثتتر متتن عشتتر إا خمتتس عشتترة    لا تصتت –أوصتتي أب تكتتتب المقدمتتة بستترعة في البتتدء   

دقيقتتة لتكتتتب علتتى التتورق متتا تنتتو  القيتتام بتتا في المشتتروعا وفي مرحلتتة لاحقتتة، وعنتتدما تكتتوب قتتد      

انتهيت من المشروع بكامل وكتابة النتتائج ارجتع إا المقدمتة وأعتد كتابتهتا بالكامتل، واضتعاً في        

مة موجزة ومتثيرة للاهتمتام، ورغتم أنهتا أول متا      الاعتبار ما قد قمت با فعلياً في المشروعا إبق المقد

يتب أب تتذكر المقدمتة     6.2سيراه القاربم فيجب أب تكوب آختر متا تكتبتاا وفي مثالنتا في الجتدول      

لماذا أراد الباحث أب يدرس  ثيل الانثوية في مجتلات النستاء الستوداواتا ويتب أب تشتير المقدمتة       

 ك في المشروعاللقاربم أين سي خذه الباحث وما هو على المح
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 قائمة محتويات افتراضية 6.2الجدول 

  ثيل الانثوية في مجلات للنساء السوداوات 

 المقدمة  ا1

 الأدبيات السابقة عن المجلات النسائية و ثيل الانثوية  ا2

السؤال البحثي: هل خطاب الانثوية في المجلات للنساء الستودوات    ا3

  كّناً )مقويا(؟

 تحليل الم موب وتحليل الخطاب: مناقشة المنهاجا  ا4

 اPrideتحليل ستة أعداد من مجلة برايد )الكبرياء(   ا5

 مناقشةا  ا6

 النتائجا  ا7

 ببليوغرافياا  ا8

 الملحق: ورقة الترميزا  ا9

 

 

 مراجعة الأدبيات         Reviewing the literature 

في أ  مشروع، ينبوي أب تبين أنك قد قترأت بشتكل موستع وذلتك متن ختلال مراجعتتك        

للأدبيات حول الموضوعا وهتذا قتد يت تمن الكتتب، ومقتالات التدوريات، والأدب التجتار ، وأشترطة         

الفيتتديو، والمحاضتتراتا ومهمتتا كتتاب التتذ  أغنتتى تفكتتير  بالمعلومتتات ينبوتتي أب يبحتتث هنتتا وتتتتم    

حيتتاب قتتد يستتمى هتتذا دمراجعتتة الأدبيتتاتد، ولكنتتا مستتح بصتتورة أكتتبرا        مراجعتتتاا وفي بعتتا الأ 

وبكلمات أخرى، ليس متن المفتترض بتك أب تقتيم فيمتا إذا كانتت الأدبيتات جيتدة أو ستيئة، كمتا           

مراجعات علتى ستبيل المثتال، ولكتن يتب علكتي اب تتذكر متا التذ            (p 160)قد تفعل في كتاب 

( فإننتا نتدخل   6.2ولاا وفي جدولنا الافتراضي )الجتدول  تقولا الأدبيات  ا لا علاقة عا تنو  ق

الأدبيات عن المجلات النسائية وعن المناقشات النسوية حول  ثيل النساء عامتةا وعلينتا أي تاً أب    

ن منا مناقشة للأدبيات حول  ثيل النساء السوداوات، سوءا كانتت متعلقتة مباشترة بالتمثيتل     

علّتتق علتتى قتتوة وضتتعف الأدبيتتات بشتتكل عتتاما وينبوتتي علينتتا أب    في المجتتلات أو لم تكتتنا وعلينتتا أب ن 

نستتتخلا متتن الأدبيتتات بعتتا الموضتتوعات الرئيستتة ونعلتتق علتتى متتدى موافقتنتتا علتتى متتا بحثتتا        

 المؤلفوبا
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بتتين أنتتك قتتد قتترأت بصتتورة واستتعةا فكتتر في متتا قالتتا     –وعليتتك اب تقتتر بف تتل مصتتدر أفكتتار   

كتب مراجعة الأدبيتات في مرحلتة مبكترة متن المشتروع      الآخروب عن الموضوعا وأنها لفكرة جيدة أب ت

قد ت تي على شيء أانتاء قراءتتك  تا يعلتك توتير رأيتك حتول المشتروعا ولهتذا اقترأ علتى              -

 نطاق واسع وقدم مسودة عراجعتك للأدبيات إا مشرفك في أسرع وقت  كنا

الموضتوعية الرئيستة    يب تنظتيم الأدبيتات الت  تناولتهتا حستب موضتوعاتهاا فكتر في المجتالات        

ال  تقع فيها الأدبيات: كيف يمكنك وضع جميع الأدبيات الت  قرأتهتا في فئتات؟ قتد ترغتب في      

وضع جميتع البتاحثين متن مجتال واحتد معتاً، أو في مناقشتة الأدبيتات التجاريتة معتاً منفصتلة عتن             

 قستم واحتد، بينمتا    الأكاديميةا وعلى سبيل المثال، قتد تكتوب دالأدبيتات عتن المجتلات النستائيةد في      

توضع دوجهات نظر النستويات الستوداواتد في قستم آخترا يتب أب  ثتل مراجعتة الأدبيتات جميتع          

 المناقشات ال  ستدخل فيهاا

إنها لفكرة جيدة أب تطلع مشرفك على مراجعتة الأدبيتات في مرحلتة مبكترة ل تماب أنتك قتد        

تتوقتع أب توتير مراجعتة الأدبيتات      غطيت أرضية كافية وأب عملك يسير في الالأاه الصحيحا لا

كتتثيراً عجتترد أب تبتتدأ بالبحتتث، متتا لم تعثتتر علتتى أدبيتتات جديتتدة أانتتاء بحثتتكا والقصتتد متتن          

مراجعتتة الأدبيتتتات هتتتي أب تعتتترف متتتا قتتتد قيتتتل وأب تنطلتتتق في كيتتتف ستتتتقدم إا الأمتتتام خلاصتتتة   

 معرفتنا في هذا المجالا

ومعرفتتتك للموضتتوع، والمقرونتتة   ويتتب أب يوضتتح قستتم مراجعتتة الأبيتتات كيتتف أب قراءتتتك      

باهتمامك الخاص المبحوث في المقدمة، قد أاروا تصتميمك للمشتروعا ويتب أب يقتود قستمك      

 لمراجعة الأدبيات بشكل منطقي إا سؤالك البحثي أو فرضيتكا

 

  وضع )بياب( سؤالك البحثي أو فرضيتك 

Stating your research question or hypothesis 

مهما كانت طبيعة بحثك، يتوجب عليك أب تكتوب قتادراً علتى أب تتبين بجملتة واحتدة متا التذ          

تريد أب تعرضا او تختبرها وقد يكوب هذا، أو لا يكوب، بصيوة فرضية، ولكن يب الت كيتد عليتا   

 p)في التتنا ببتتنط غتتامق أو ت تتع تحتتتا خطتتاً لبيتتاب أهميتتتاا ويتتب أب يكتتوب الستتؤال البحثتتي  

لمراجعة الأدبيات، والعلاقة بينهما يب النا عليها بوضوحا وفي مثالنا فإب السؤال  تابعاً (161

البحثي هو: دهل خطاب الانثوية في المجلات للنستاء الستوداوات  كّتن أو مقتوٍ؟ وعلتى الباحتث أب       

 يبين كيف يتبع السؤال البحثي الأدبيات ال  روجعتا

 

   شرح منهاجكExplaining your method 
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أب تتتبين ستتؤالك البحثتتي فتتإب الخطتتوة التاليتتة هتتي أب تتتذكر كيتتف ستتتجر         بعتتد  

بحثكا وهنا سوف تحدد كيف فعّلت سؤالك أو فرضيتكا عليك أب تكوب واضحاً جداً حتول  

العلاقة بين الفرضية والمنهاج أو المناهج المستخدمةا ويب عليتك أب تتبين أب المنهتاج المختتار هتو      

شرح بال بط ما قمت با، ومتتى، وكيتفا ولا داعتي لقلقتك إب     اختبار صالح ومناسب للسؤالا ا

لأغتراض المشتروع، فتإب الأعتراف مختلفتة والمتوقتع        –كنت لا ترى هذا دائماً في البحتوث المنشتورة   

منك اب تبين كيف أجريتت دراستتكا وعليتك أب تحترص علتى ذكتر مناقشتتك لأ  مستارات         

متت متن أخطائتك وأب أفكتار  قتد تطتورت       فالقتاربم يريتد أب يترى أنتك قتد تعل      –خاطئة اتبعتها 

 أاناء عملية تصميم الدراسة وتنفيذهاا

وإب كانتتت يمدراستتتكس دراستتة الستتينما، اذكتتر أ  الأفتتلام تناولتهتتا ولمتتاذا اختتترت هتتذه     

بالتتذات ولتتيس غيرهتتاا واب كتتاب منهاجتتاً يعتمتتد علتتى المقتتابلات، وضتتح كيتتف وجتتدت موضتتوعات  

ة الت  استتخدمتهاا وعلتى ستبيل المثتال أستئلة مفتوحتة        )أشخاص( مقابلاتك وما هو نوع المقابلت 

النهاية، أم اسئلة مولقة النهاية(ا بترر كتل قترار اتخذتتا في التصتميم بعبتارات أكاديميتة، ولتيس         

تبريتتراً مستتتعجلًاا دلقتتد أجريتتت مقتتابلات متتع خمستتة أشتتخاص لأب ذلتتك هتتو كتتل متتا أيعجتتت         

لجمعةد، هذا لتيس تبريتراً أكاديميتاًا    نفسي بالوصول إليهمد أو دذلك كاب كل من ح ر يوم ا

ولكتتن، دمجموعتتات صتتويرة متتن الأصتتدقاء المقتتربين يشتتعروب براحتتة أكثتتر في الحتتديث عتتن أمتتور       

حساسةد، قد يكوب مقبولًا  اماً كتبريتر أكتاديمي لمجموعتة تركيتز متن خمستة أشتخاصا وفي        

يل الخطاب لستياق التمثيتل   مثالنا، فاب تحليل الم موب لأنواع النسوة الممثلات بالتزامن مع تحل

هما أسلوباب مبرراب  اماًا فتحليل الم موب هو منهاج مجرب ومختبر لتحليل م موب وستائل  

 الإعلام في حين أب تحليل الخطاب ييب على اسئلة حول ق ايا التمكين )التقوية(ا

 

 برهنة ق يتك/ عرض نتائجك 

  Arguing your case/ presenting your findings 

حلة التالية في المشروع هي أب تذكر ما قد عثرت عليا عندما أجريت دراستكا وإب كنت قد المر

أجريت دراسة لأريبية، فعليك أب ت تي بالأرقام والحقائق الت  ينبوتي تقتديمها ب ستلوب مرتتبا      

وهنا عليك أب تتوسع في النتائج لربطها بفرضتيتك او ستؤالك البحثتي الأصتليا فكتر مليتا في       

( تعلمتتا في بحثتك للمشتروع وكتن واضتحاً ومنطقيتاً حتول تقتديم متا وجدتتاا           (P 162متا قتد   

وهذا هو الجزء الأكثر أهمية من الكتابة النهائية والذ  سيركز القتاربم عليتا أكثتر متن غتيره،      

ولهذا احرص على أب تبري في هتذا القستم جميتع النقتاط الرئيستيةا وتحليتل الم تموب هتو منهتاج          
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ت يب عليتك تقتديمهاا وستوف تنتتج ورقتة ترميتز لكتل عتدد متن مجلتة           كمي ينتج جداول بيانا

 قمت بتحليلا في مثالنا، وورقة تلخيا بالنتائج العامةا Prideبرايد 

 

 )الخا ة )نتيجة The conclusion 

هتذا الجتزء الأختير متن التنا يتب أب يختتتم عملتك، مبينتاً كيتف قمتت بانجتاي متا              

تلخا الخا ة بإيتاي المشتروع بكاملتا، لهتذا احترص علتى        عزمت القيام با في المقدمةا ويب أب

أب تشير إا ما قمت با في الأجزاء السابقةا ويتب أب تترتبط الخا تة بدقتة متع المقدمتةا بتين في        

الختام كيف أنك مع وصولك إا نهاية مشروعك قد تناولت الأسئلة ال  أارتها في المقدمةا 

لمقدمتةا قتد يبتدو هتذا غشتاً، ولكتن في الحقيقتة هتو أستلوب          وإب كاب ضرورياً، ارجع واعتد كتابتة ا  

كتابة جيد اب تبرق إا القاربم ما الذ  سيحدث ولماذاا وفقط عندما تعرف الحبكة بكاملها متن  

بدايتها حتى نهايتها تستطيع الجلوس وكتابة المشهد الأولا ويب أب تترتبط الخا تة مباشترة    

 ةابالمقدمة وأب تربط كل النهايات السائب

  

 الببيلوغرافيا  The bibliography 

يب أب ت من قائمتك الببليوغرافية كل شيء يود دراستك بالمعلوماتا وهي بياب 

بالكتتتب والمتتواد )الأختترى( التت  قرأتهتتاا وبت تتمينك شتتيئاً في الببليوغرافيتتا فانتتك تقتتول إنتتك       

عمتتال المتتذكورة في تقتترأه، رغتتم أنتتا متتن غتتير المتوقتتع منتتك أب تكتتوب قتتد قتترأت كتتل كلمتتة متتن الأ  

القائمتتتة؛ ويتتتب أب تت تتتمن الببليوغرافيتتتا كتتتل شتتتيء أشتتترت إليتتتا في متتتتن التتتناا وإنتتتا اجتتتراء   

أكاديمي صحيح أب ت منها فقط المواد ال  رجعتت إليهتا في التناا ولكنتا متن ال ترور  أي تاً        

 أب ت من قائمتك الببليوغرافية كل شيء أشرت إليا في المشروعا

م يمقائمتةس مراجتع وافيتة وصتحيحة في نهايتة مشتروعكا عليتك        ومن المهم جداً أب تقد

أب تعتترف بكتتل مصتتدر، أولتتي أو اتتانو ، استتتخدمتا في عملتتكا وعنتتدما تشتتير مرجعيتتاً إا شتتيء،  

لا تشتر مرجعيتاً أبتداً إا أ  شتيء  أشتار       -فهذا يعت قولك أنك قد استتخدمت ذلتك العمتل    

لتتى ستتبيل المثتتال، فتتيمكن أب لا تقتبستتا في     آختتر إليتتا كمرجتتعا وإب متتررت باقتبتتاس في مقالتتة، ع    

عملكا وإب كنت تظن أنا لا غنى لبحثك عتن استتخدام ذلتك الاقتبتاس، عليتك الرجتوع إا       

العمل الأصليا ت كد من أب الشخا الذ  استخدم تلك الكلمات قصد أنها يب أب تستخدم  

لأول مترةا رعتا كتاب     كتبتت فيتا يمهتذه الكلمتاتس     (p 163)في تلك الطريقةا إقرأ السياق الذ  

 تتتاي ا اقتترأ الاقتبتتاس في صتتيوتا الأصتتلية  –هتذا مرجعتتاً أف تتل متتن ذا  التتذ  وجدتتتا فيتا أولًا   
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ومن ام بإمكانك استخداما في عملكا وأنت لم ت دخل العمل فعلياً حتى قمت بقراءتتا وفهمتا   

 بنفسكا وقد يكوب مصدر  الأول قد أخط  في فهم الاقتباس أو أخرجا من سياق الاقتباسا

عليك تقديم مرجع ببليتوغرافي   وجميع البيانات عن واقعة أو حقيقية يب أب يكوب لها مصدر:

لأ  احصتتائيات تستتتخدمها في مقالتتتك ليكتتوب بإمكتتتاب القتتراء التحقتتق متتن مصتتدر ا ولتتتيس         

عليك أب ت من قائمتك الببليوغرافية مصادر المعلومات ال  قد تعتبر دمعرفة عامتةدا ولهتذا،   

 ، أو متتن إب كنتتت بحاجتتة لاستتتخدام كتتتاب مرجعتتي لمعتترف متتتى اعتلتتت الملكتتة اليزابيتتت العتتر     

د، فليس مطلوباً منك أ، تشتير مرجعيتاً إا   Sixth Senceالذ  أخرج يمفيلمس دالحاسة السادسة 

 مصدر  أو أب ت عا في قائمتك الببليوغرافيةا

 

  الملاحقAppendice 

هي الملاحظتات في أستفل الصتفحة: بشتكل عتام  متن        footnotesالملاحظات الهامشية 

لوب، إب كاب لديك ما تقولتا، قتل في التناا والملاحتق لا     الأف ل أب تتجنب هذها وكمس لة أس

تعتتتبر عتتادة ضتتمن العتتدد النهتتائي للكلمتتات )ولكتتن ت كتتد متتن مشتترفك(ا وهنتتا يتتب أب ت تتع           

محاضر المقابلات، وعينات عتن استتبانتك او دأدواتتكدا ويتب أب يحتتو  الملحتق علتى تفاصتيل         

 كاملة عن البيانات ال  جمعتها في المشروعا

 

 Style mattersالأسلوب مسائل 

دعنا نتناول بعا الطرق ال  يمكن بها تعزيز وتحسين عرضك وأسلوبكا وسننظر 

في هتتذا القستتم قبتتل كتتل شتتيء إا متتا يتتب ألا تقتتوم بتتا ونعتترض مشتتكلات الانتحتتال )الأدبتتي(          

وضعف القواعد وعلامات الترقيم وال  كثيراً ما تحبط الطلابا ومن اتم ستنقدم دلتيلًا لكتابتة     

 علوماتك الببليوغرافية وغيرها من المراجعام

 

 A note on plagiarism  ملاحظة حول الانتحال )الأدبي(

عنتتدما تقتتدم مقالتتتك، فإنتتك بالنتيجتتة تقتتول إب العمتتل هتتو عملتتكا ف نتتت ت تتع           

ا تتك عليتتا وتقدمتتا للتقيتتيم متتع جميتتع الطتتلاب الآختترين في صتتفكا وإب أنتتت قتتدمت عمتتل         

شخا آخر على انا عملك فهذا انتحتال، أو سترقة أدبيتةا والانتحتال يعتت النستخ وهتو نتوع متن          

دوب أب تشتير إا المؤلتف، فإنتك تختالف القواعتد       الوش عن طريتق السترقةا وعنتدما تنستخ عمتلاً     

تتزدر  الأعتراف المهنيتة الت  تحمتي اعمتال النتاس         (P164)أنتت   –ال  يعمتل بهتا الأكتاديميوب    

 من أب يتملكها شخا آخرا لا تنسخ أبداًا والانتحال يمكن أب يؤد  إا طرد  من الجامعةا



 

 205 

 

 Quotationالاقتباسات  

  

اقتباسات في مقالتك، ولكن احرص على ألا تستخدم الكثير منها أكثر  تا  ينبوي أب تستخدم 

يلزما قد يكوب مناسباً  أب تقتبس حتى خمسة أسطرا ولكن أ  شيء أطول من ذلك يتب إعتادة   

صتتياغتاا كتتن حتتذراً متتن أب تعتمتتد علتتى الاقتباستتات للجتتزء الرئيستتي متتن عملتتكا تتتذكر أب          

ا عليتك أب تتبين انتك قتد قترأت الأدبيتات ذات العلاقتة        أساتذتك يريدوب معرفة أفكار  وآرائتك 

وفهمتهاا وبإمكاب إ هار هذا بوضعك الأفكار بكلماتك أنتا استخدم اقتباسات مباشرة عنتدما  

 يكوب من الصعب تلخيا أقوال المؤلفا

 أسئلة متداولة عن التنقيط )الترقيم(، والتهجئة، وقواعد اللوة 

Frequently asked questions on punctuations, spelling and grammar 

ا بحلول الوقت الذ  تصل فيتا الستنة الثالثتة    ?media or mediumوسائل أم وسيلة الإعلام؟ 

هتي صتيوة جمتعا وبتنفس المنتوال لا تستتخدم        mediaمن دراستك يب أب تكتوب علتى علتم بت ب     

اليتتومي إلا أنهتتا متتا  ؛ ورغتتم أب هتتذه قتتد بتتدأت لتكتتوب مقبولتتة في الحتتديث   mediumsأبتتداً صتتيوة 

يالت خطيئة لكثير من المحاضترين متن الطتراي القتديم في دراستتكا فتإب كتاب هنتا  أكثتر متن           

 اmediasا لا تستخدم أبداً mediaلأب الإشارة إليها على أنها  mediumوسيلة 

 Use of the apostrophe استخدام فاصلة التملك )الفاصلة العليا(

( بستيط وستهل، ومتع ذلتك فكتثير متن       'اصتلة العليتا )  استخدام فاصلة التملك أو الف

الطتتتلاب لا يعرفتتتوب استتتتخدامها بشتتتكل صتتتحيحا وأكثتتتر الأخطتتتاء شتتتيوعاً في استتتتخدامها هتتتو      

ويميل الناس إا إلصاقها عندما يظنوب اب هنا  حاجة إليهتا وينتهتوب    –الاستخدام المفرط لها 

ا كانتتت فاصتتلة التملتتك ضتترورية بوضتتعها أكثتتر  تتا ينبوتتي  لهتتذا أستت ل نفستتك دومتتاً فيمتتا إذ 

(، وليبيتاب أب بعتا   Peter'sلبياب التملك )مثتل   –فعلًاا وتستخدم فاصلة التملك بطريقتين 

 اcan'tأو  don'tالأحرف قد م  حذفها )يدعى هذا أحياناً اختصار أو إدغام( كما في 

واستتتتتخدام الفاصتتتتلة العليتتتتا للدلالتتتتة علتتتتى التملتتتتك هتتتتو الأكثتتتتر شتتتتيوعاًا ونحتتتتن      

قتتد استتتخدم للدلالتتة علتتى الملكيتتة ولتتيس صتتيوة الجمتتعا      sنستتتخدمها للدلالتتة علتتى أب الحتترف   

تتدل علتى أب    sو  Johnد الفاصتلة العليتا بتين    "These are John's drawingsفمتثلا في الجملتة   

يدل على الجمعا واب أردنا مناقشتة لتوب لوحتة،     drawingيعد  sالرسومات تعود إا جوبا وحرف 

واب استطعنا اعادة صياغة جملتنتا مثتل   دا The drawing's colours are very vividفإننا نكتب د

 The colours are"د أو دThe drawings belong to Johnأب نقول إب الورض يتبع الفاعل، مثل  
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elements of the drawing هتا نعترف أب الفاصتلة العليتا قتد م  استتخدامها لدلالتة علتتى        ، حين

 التملكا

(p 165) 

وتستتتخدم الفاصتتتلة العليتتتا أي تتاً لاشتتتارة إا الإدغتتتام أو إا أب شتتيئاً قتتتد م  حذفتتتاا    

لتتتنعت أننتتا نعقتتد متتا بتتتين     don’t، و they areلتتتتعت  they'reاستتتخدم هتتذه الكلمتتات مثتتل     

 اnotو  doالكلمتين 

الشائعة هي استعمال الفاصلة العليتا متع ضتمير الشتخا الثالتث المفترد لبيتاب         وإحدى الأخطاء

أبتداًا وهتذا يتفتق     it'sولتيس   'itsا والطريقة الصتحيحة للتعتبير عتن هتذا هتي      it'sالتملك مثل 

، his ،hersمع الطريقة ال  نستعملها مع  لك ضمائر الأشخاص الثتالثين )الوتائبين(، مثتل    

theirs ا وتستخدمit's   فقط لتعتit isا 

أو أ    The Guardian Style Bookينبوتي عليتك الرجتوع إا كتتاب أستاليب مثتل       

كتاب قواعد لوة جيد، إب كنت في أ  شكا وهنا  اختبارات ذاتية مفيدة على الانترنت أي اًا 

حتتتتتتتتتتاول الاطتتتتتتتتتتلاع علتتتتتتتتتتى موقتتتتتتتتتتع المراجعتتتتتتتتتتة للتتتتتتتتتتبي بتتتتتتتتتتي ستتتتتتتتتتي متتتتتتتتتتن أجتتتتتتتتتتل الابتتتتتتتتتتتداء    

www.bbc.co.uk/education/revisewise/english/spellingا 

 

 Notes on reference   ملاحظات عن المراجع

هنتتتا  طريقتتتتاب مختلفتتتتاب لتقتتتديم المعلومتتتات الببليوغرافيتتتة في الأعمتتتال المنشتتتورةا 

لاشتتتتارة )الملاحظتتتتة( الرقميتتتتة في التتتتنا لإحالتتتتة القتتتتاربم إا مرجتتتتع في نهايتتتتة  الأوا تستتتتتخدم ا

، Chicagoالصفحة أو الوايقةا ويسمى هذا أحياناً دنظام الإشارةد وهو يت من أستاليب شتيكاغو   

ا Harvardوهارفتتارد  Modern Language Association (MLA)وجمعيتتة اللوتتات الحديثتتة  

(ا والشكل Gibaldi ،1999واسعة في الانسانيات )جيبالد  ونظام الإشارة هذا يستخدم بصورة 

الآختتر يستتتخدم استتتم المؤلتتف وتتتاريخ النشتتتر بتتين علامتت  تنصتتتيا في التتنا ويقتتدم المعلومتتتات         

الببليوغرافيتتة التفصتتتيلية كاملتتة في ترتيتتتب الفبتتائي حستتتب الاستتم الأختتتير للمؤلتتف في قائمتتتة      

خدما الجمعيتتتتتة النفستتتتتية الأمريكيتتتتتة ببليوغرافيتتتتتة في نهايتتتتتة الوايقتتتتتةا وهتتتتتذا الأستتتتتلوب تستتتتتت 

American Psychological Association (APA)         من بين آخترين وغالبتاً متا يشتار إليتا علتى أنتا

 اAPAأسلوب الت 

 The Chicagoونظام الاشارة )الملاحظة( مشروع بالكامتل في دليتل شتيكاغو للأستلوب     

Manual of Style (1993 ،)    وفي كتتاب كيتت تورابيتابKate Turabian     دليتل للكتّتابManual 

for Writers  ،(ا وهتتذا الأستتلوب يستتتخدم ملاحظتتات في نهايتتة المقالتتة لتقتتديم     1966)تورابيتتاب

http://www.bbc.co.uk/education/revisewise/english/spelling
http://www.bbc.co.uk/education/revisewise/english/spelling


 

 207 

قائمتتتة بتتتالمراجع في الترتيتتتب التتتذ  أشتتتير إليهتتتا بتتتاا ويشتتتيع استتتتخدام هتتتذا الأستتتلوب في دوريتتتات     

في الترتيتتب التتذ   تتت  الانستتانيات و اصتتة التتتاريخ والأدب، ولتتا ميتتزة تقديمتتا لجميتتع المراجتتع     

وهذا يعطتي إحساستاً اكثتر بالمرونتة نحتو المراجتعا وستيئاتا انتا قتد           –الإشارة إليها فيا في المقالة 

فالمرجع يرد في القائمة بشتكل منفصتل في كتل مترة يتذكر فيهتا، وقتد يكتوب          –يكوب تكرارياً جداً 

من الصعب العثور على مراجع معينةا ويتب أب يكتوب دليتل شتيكاغو للأستلوب متتوفراً في مكتبتة        

جامعتتتتك كمتتتا أب بإمكانتتتك الرجتتتوع إا موقعتتتا الإلكترونتتتي لمعرفتتتة الأجوبتتتة علتتتى الأستتتئلة        

 .www.press.uchicago.edu/Misc/Chicago/cmosfac.htmlالمتداولة، ارجع إا: 

والأستلوب الأكثتتر استتتخداماً في العلتوم )وهتتو صتتيوة مختلفتة عمتتا استتتعملتا في هتتذا    

استتم المؤلتتتف  ا وفي هتتذا النظتتام يشتتار إا    APAالكتتتاب( هتتو مراجتتع المؤلتتف/ التتتاريخ أو أستتلوب       

التنا، ويمكتن للقتاربم اب يتد مرجعتاً بعينتا بالبحتث عنتا تحتت           (P 166)وتاريخ النشر في متن 

اسم مؤلفا في قائمة المراجع المرتبة الفبائياً في نهاية العملا ولهذا النظام عيب أب اكبر مستوى 

المرجعيتة الدقيقتة   المعلومات في متن النا قد تسبب تشتيتاً لتبعا القتراءا ولتا ميتزة أب الإشتارة      

اكثر سهولة في القائمة الببليوغرافية للمراجعا ومن المستحسن كثيراً أب تتبع بدقة مصتادر   

 للت كد من أب الإشارة المرجعية إليها لا ت لا

 Citation in the text  الاستشهاد في النا

ناا في أسلوب المراجتع باستم المؤلتف، فتإب استم المؤلتف هتو التذ  يتب أب يتذكر في الت           

 وإب كنت تشير إا كتاب من ت ليف مؤلف واحد فعليك دائماً استخدام هذا الاسم في النا 

(Scannell, 1999) 

 وإب كنت تقدم اقتباساً، فيجب إعطاء رقم الصفحة:

(Scannell, 1999: 126) 

 

وإب كنتت تستشتهد عقالتة في مجلتتد لتا محترر، فإنتتك لا تشتير إا استم المحتتررين في        

 ولكن إا مؤلف المقالة المعينة ال  قرأتها:متن النا، 

(Meech, 1999) 

في مجلتتد جمعتتي، أو إا مقالتتة مجلتتة او  إا     Peter Meechوهتتذا يشتتير إا مقالتتة   

عليتك الرجتوع إا الببليوغرافيتا     –كتابا وأسلوب المرجتع باستم المؤلتف لا يميتز في متتن التنا       

في مقالتتك هتو أب تتذكر استم المؤلتف وتتاريخ       لمعرفة المطبوع الفعلتيا تتذكر أب ال ترور  فقتط     

وبإمكتتاب القتتاربم بعتتدها الرجتتوع إا الببليوغرافيتتا للحصتتول علتتى المزيتتد متتن المعلومتتاتا   –النشتتر 

وإب كاب هنا  في قائمتك الببليوغرافية عملاب لنفس المؤلف منشوراب في نفتس الستنة فيجتب    

 أب تشير إا أحداهما:

http://www.press.uchicago.edu/Misc/Chicago/cmosfac.html
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(Scannell, 1999a) 

  وإا الثاني

(Scannell, 1999b) 

 أي اًا bو  aويب إدراجهما في القائمة الببليوغرافية كتتت 

(p 167) 

 

وحيثما يكتوب  كنتا، عليتك الاشتارة إا مؤلتف القطعتة بدقتةا ففتي بعتا الحتالات،           

كمتتا في بعتتا المجتتلات والمواقتتع الإلكترونيتتة، فتتإب الاستتم التتدقيق للمؤلتتف لا ي عطتتىا وفي هتتذه           

شتتتارات إا المؤسستتتة الناشتتترة للعمتتتل علتتتى أنهتتتا المؤلتتتف علتتتى ستتتبيل المثتتتال،    الحتتتالات، عليتتتك الا

 Periodical Publisher'sأو جمعيتتتة ناشتتتر  التتتدوريات    The Economistالايكونوميستتتت 

Association         ا وهؤلاء المؤلفوب المؤسستات يتب التعامتل معهتا مثتل أ  مؤلتف وأب ترتتب الفبائيتا

 الآخرين في الببليوغرافياا

 

 Writing your bibliographyة قائمتك الببليوغرافية كتاب

فيمتتتا يلتتتيا ومتتتن المهتتتم جتتتداً أب تتبتتتع نفتتتس  والحتتتظلاحتتتظ بعنايتتتة استتتتخدام علامتتتات الترقتتتيم  

الترتيبا اذكر اسم عائلة المؤلف )الاسم الأخير( أولًا في قامتك الببليوغرافية، متبوعاً بفاصلة 

 ام الاسم الأولا

  ا حيتتث يكتتوب هنتتا  مؤلتتف واحتتد للكتتتاب، يتتب عليتتك إتبتتاع الصتتيوة  المنفتتردالكتتتب ذات المؤلتتف

 التالية:

The Cinema and Televesion in Britain and  :On Screen RivalsStokes, Jane, 1999. 

the U.S. London: Macmillan. 

 عندما تشير إا المجلد بكاملا، يب أب تكوب الصيوة كما يلي: المجلدات المحررةا 

Stokes, Jane and Anna Reading (eds.), 1999. The Media in Britain: Current 

Debates and Developments. London: Macmillan.  

لاحتتظ أنتتا رغتتم أب استتم المؤلتتف الأول قتتد استتتخدم لتتا استتم العائلتتة أولًا والاستتم الأول اانيتتاً، فتتإب      

عكتتس الترتيتتب العتتاد      ومتتن ال تترور  المحتتررين اللاحقتتين تكتتتب أ تتالهم بالصتتيوة العاديتتةا    

للأ اء عندما ت ع قائمة الفبائية مرتبة حستب الأ تاء الأختيرة للمتؤلفينا وكتثيراً جتداً متا        

 ستشير إا مقالة شخا في مجموعة، وفي هذه الحالة عليك استخدام الصيوة التالية:

Meech, Peter, 1999. Advertising In Jane Stokes and Anna Reading (eds.) The 

Media in Britain: Current Debates and Developments. . London: Macmillan, pp. 

25-40. 

لاحظ انا ينبوي عليك دائماً إعطاء أرقام الصفحات لأ  مقالة في مجلتتا جمعتي، رغتم أب هتذا     

 ا.ppتاب بكاملاا واختصار رقم الصفحات هو ليس ضروريا للك
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 في حالة مقالات الدوريات، عليك اب تذكر أي اً أرقام الصتفحات متن المجلتد     مقالات الدورياتا

 المعتا وفيما يلي الصيوة واجبة الإتباع: 

(p 168) 
Dayan, Daniel, 2001. The peculiar public of television. Media, Culture and Society. 

Volume 23, number 6: pp. 743-765. 

لاحتتظ أب عنتتاوين المقتتالات في التتدوريات، وفي المجلتتدات الجمعيتتة تعطتتى دوب تكتتبير الأحتترف الأول  

منها، ولكتن عنتاوين الكتتب والتدوريات هتي الت  تعطتى حترف كتبير لأوائتل كلماتهتاا وفي بعتا             

ويوضتع رقتم المجلتد  تط      )العدد( تحتذف  number)مجلد( أو  volumeالحالات فإب كلمات 

 المستخدم في القائمة الببليوغرافية لهذا الكتابا Sageمائل أو غامق كما في أسلوب 

  المدخل لمقالة في صحيفة هو كما يلي:مقالات الصحفا 

Greenslade, Roy, 2002. Give the money back, Tony. The Guardian 3 June, 2002. 

Media section. pp. 4-5. 

ظم مقالات الصحف سطر فرعتي يتبين استم كاتتب القطعتة، ويتب عليتك دائمتاً إعطتاء          وفي مع

استتم المؤلتتف حيثمتتا كتتاب ذلتتك  كنتتاا وفي الحتتالات غتتير المتتذكور فيهتتا استتم المؤلتتف، عليتتك أب    

دوب   The Guardianتستتخدم استم المطبوعتة كمؤلتف مؤسستيا وهكتذا فتإب مقالتة في صتحيفة          

كمؤلتف لهتا في    Guardianاسم مؤلف )كلمة التحريتر، علتى ستبيل المثتال( توضتع تحتت كلمتة        

 القائمة الببليوغرافيةا 

سا عند الإشارة إا متادة مبثواتة عليتك دائمتا ذكتر عنتواب       المواد المبثواة يمالإذاعية أو التلفزيونية

اب البرنامج، عنتواب السلستلة،   السلسلة أو المنتجا أعط معلومات كافية عن المنتج: الشركة، عنو

تاريخ واسم قناة البث الأولا وفي المسلسلات طويلة الأمد، مثل السوب اوبرا أو الأخبار، أعط دومتاً  

 أو أشرطة الفيديو أعط تاريخ الإنتاجا DVDتاريخ البثا وبالنسبة لأقراص 

 تتتت  عندما لأر  بحثاً بواسطة الانترنت اكتب دائمتا ال  المواقع الإلكترونيةاURL    أو عنتواب كتل

Uniform Resource هتتتي اختصتتتار لِتتتتت   URL(ا و www.ppa.co.ukموقتتتع تتتتزوره )متتتثلا،  

Locator   ويظهر في شريط العناوين على المتصفحا وعليك أي اً كتابة اسم المؤلف سواء كتاب

أو ( Periodical Publishers' Associationمؤسسة )على سبيل المثتال، جمعيتة ناشتر  التدوريات     

شخصتتاًا وإب أردت أب تشتتير مرجعيتتاً الصتتفحة علتتى الموقتتع ولهتتا استتم مؤلتتف، مثتتل رستتالة المختترج،      

 فعليك استخدام اسم الشخا كجزء أول من مرجعكا

 

في التقريتر    Derek Carterوعلتى ستبيل المثتال، في الإشتارة المرجعيتة لرستالة ديريتك كتارتر         

عليتك القيتام بتذلك كمتا     ، Annual Report of the PPAالستنو  لجمعيتة ناشتر  التدوريات     

 يلي:

http://www.ppa.co.uk/
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Carter, Derek, 2002. A message from the PPA Chairman. Periodical Publisher's 

Association htt://www.ppa.co.uk/annualreview/ index.htm date accessed: 7 

February 2002. 

(p 169) 

وعلتتى أ  حتتال، إب كنتتت تريتتد أب تشتتير مرجعيتتاً إا معلومتتات لتتيس لهتتا استتم مؤلتتف علتتى      

نفس الموقع الإلكتروني، عليك استخدام اسم المؤسسة ال  نشرت المعلومات كمؤلفا وفي المثتال  

 التالي جمعية، ناشر  الدوريات هي المؤلف المؤسسة:

Periodical Publishers' Association, 2002. 

كمتتا يظهتتر علتتى شتتريط العنتتوابا      URLلاحتتظ انتتا يتتب عليتتك إعطتتاء عنتتواب الموقتتع      

وأسهل الطرق للقيام بذلك هو نسخ تلك البيانات مباشترة إا وايقتتك، وت كتد متن أب تبقتى      

علامات الترقيم على حالهتا دوب توتييرا وأ  انقطتاع في الستطر يتتم بعتد شترطة أو نقطتةا ويتب          

 ترقيم أخرى )مثل علامات التنصيا(اعدم إضافة أ  علامة 

وحيثمتتتا كتتتاب  كنتتتا، عليتتتك الإشتتتارة المرجعيتتتة إا مؤلتتتف أ  صتتتفحة موقتتتع الكترونتتتي      

واكتتتب استتم المؤلتتف كالحقتتل الأول في قائمتتة مراجعتتكا ويتتب أب يكتتوب هتتذا متبوعتتاً بستتنة           

 الدخول ام بقية التاريخ بعد ذلك؛ وعلى سبيل المثال: 

test. Paik, Nam June 2002. Con

Date accessed: February 2002.. http://www.geocities.com/namjunepaik/context.html 

وفي متن النا، ليس هنتا  متن داع لمعاملتة مصتادر  الإلكترونيتة بشتكل مختلتف عتن         

وب الملاحظتتات الهامشتتية، كتتل متتا عليتتك فعلتتا هتتو وضتتع  المصتتادر الأختترىا فتتإب كنتتت تتبتتع أستتل 

المرجتتع كتترقم؛ فتتإب كنتتت تستتتخدم مرجعتتاً لمؤلتتف استتتخدم كشتتاف )فهتترس( المؤلتتف/ التتتاريخا   

 وهكذا، فإب المراجع أعلاه سيكوب مشاراً إليها في متن نصك كما يلي:

(Carter, 2000); (Periodical Publishers' Association, 2002); and Paik, 2000). 

وتعطتتتي الجمعيتتتة النفستتتية الامريكيتتتة تفاصتتتيل كيتتتف تشتتتير مرجعيتتتاً إا المصتتتادر الإلكترونيتتتة  

 اhttp://www.apastyle.org/elecmedia.html#linkوذلك على موقعها الإلكتروني 

وكمبدأ عام، تتذكر أنتك تشتير مرجعيتاً إا متؤلفي عمتل قتد رجعتت إليتاا وعليتك،           

وإا أقصتتى قتتدر  كتتن، أب تتتدرج دائمتتاً المؤلتتف في قائمتتتك الببليوغرافيتتة وفي المراجتتع في التتناا  

وفي حالة الكتتب، وفصتول الكتتاب، ومقتالات التدوريات، ومتا إا ذلتك، فتإب الأمتر في العتادة واضتح            

المؤلتتفا ولكتتن في بعتتا الأحيتتاب يكتتوب متتن غتتير الممكتتن تحديتتد شتتخا علتتى أنتتا    جتتداً في متتن هتتو 

المؤلفا ففي المجلات، والدوريات )العلمية(، والصتحف حيتث لا يكتوب مؤلتف، عليتك أب تشتير إا       

عنتتواب المطبوعتتة علتتى أنهتتا مؤلتتف: فتتالمؤلف هتتو متتن المؤكتتد أحتتد متتو في المطبوعتتة وهتتو يتحتتدث   

لكتروني أو المطبوعات الر ية مثل تقارير الشركات، فإب المؤلف هو با هاا وفي حالة الموقع الإ

(ا ومتترة أختترى،  Granada( أو التقريتتر )مثتتل  nuaالشتتركة التت  تقتتدم الموقتتع الإلكترونتتي )مثتتل،     

http://www.geocities.com/namjunepaik/context.html
http://www.apastyle.org/elecmedia.html#link
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هؤلاء هم الابواق الر ية للمنظمة ال  ينبوي الإشارة المرجعية إليهتاا ولتيس متن المناستب أبتداً      

د )غتتير معتتروف( كمؤلتتف إلا في حتتالات نتتادرة جتتداً anonymousأو د (p 170)د anonاستتتخدام د

مثتتل الاقتبتتاس متتن الأغتتاني أو الأشتتعار التقليديتتةا وكتتل شتتيء تقريبتتاً تريتتد اقتباستتا يتت تي متتن        

 مصدر معين يب التنويا والاعتراف باا

دة في كتل  وفي العديد من الجامعات الامريكيتة مراكتز  تتاية للكتابتة تقتدم للطتلاب المستاع            

لتتتديها دليتتتل  تتتتاي للطلبتتتة   Dattmouth collegeنتتتواحي كتابتتتة المقتتتالاتا وكليتتتة دار تتتوث   

ليستخدموه عند كتابتهم الأوراق الفصليةا والموقع الإلكتروني لدار وث مفيد جداً في اعطائتا  

د معلومات عن كيفية كتابة المراجع من مختلف الموادا وهو سهل جداً في الاستعمال وفي أب لأ

 University ofوموقتتتتع مفيتتتد آختتتتر هتتتتو   ./www.dartmouth.edu/~sourcesطريقتتتك في:  

Purdue's On-Line Writing Lab (OWL)    )مختتتبر الكتابتتة علتتى الانترنتتت لجامعتتة بتتوردو(

مواضتيع التقتديم )العترض( عتا      والذ  تتوفر فيا بيانات جاهزة للطباعة عن طائفتة واستعة متن   

 MLAوأستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتلوب  APAفي ذلتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتك استتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتخدام أستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتلوب  

www.http://owl.english.purdue.edu/handouts/research/index.html   ا و ينبوتتتتي اب يكتتتتوب

 ارات التعلم تزويد  بالمزيد من الإرشاد والدعماعقدور قسمك الخاص عه

 

 Concluding commentsتعليقات ختامية   

لقتتد هتتدف هتتذا الكتتتاب إا مستتاعدتك في كتابتتة مشتتروعكا وآمتتل أب لأتتده مفيتتداً   

وتعليمياًا والأمر الأكثر أهمية لتتذكره حول إجراء بحثك هو اب تعثر على شيء تستمتع باا 

تقتترأهم في الكتتتب والتتذين يعلمونتتك في الصتتفوف الدراستتية رعتتا درستتوا وستتائل   والعلمتتاء التتذين 

الإعتتلام والثقافتتة لأنهتتا أاتتارت اهتمتتامهم وستتحرتهما ورعتتا أنتتت اختتترت دراستتة هتتذا الموضتتوع في         

الجامعة لأنك أي اً كنت مدفوعاً/ متحمساً لدرجة كبيرة لدراسة هذا الموضتوعا ومشتروعك   

بحث في شيء يثير اهتمامك أنت شخصتياًا وعنتدما تعمتل علتى     البحثي فرصة رائعة لك كي ت

موضوع لك فيا اهتمام شخصتي، ستتجد أب حتل المشتكلات والبحتث عتن مصتادر  تعتاً ومحققتاً          

للتتتذاتا وآمتتتل أب يكتتتوب هتتتذا الكتتتتاب قتتتد شتتتجعك علتتتى التتتتفكير في اهتماماتتتتك ومتتتا يعنيتتتكا    

ما لبحتث شتيء لم يفكتر أستاتذتكم     وس كوب سعيداً جداً إذا ألهم هذا الكتاب بع تكم وم تى قتد   

بتتا أبتتداً  وعنتتدما يكتتوب لتتديك اهتمتتام حقيقتتي في الموضتتوع فبإمكانتتك إيصتتال ذلتتك ل ختترين،     

وستتتقوم بكتابتتة عمتتل متتدروس، وجتتذاب يرغتتب الآختتروب في قراءتتتا، والتتذ  سيستتاهم في مستتتوى         

 المعرفة في مجالناا

  

http://www.dartmouth.edu/~sources/
http://www.http/owl.english.purdue.edu/handouts/research/index.html:MLA
http://www.http/owl.english.purdue.edu/handouts/research/index.html:MLA
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 المكتبات الأرشيفات ذات الصلة: 1لحق الم

Appendix 1: Libraries and Archives of Revelance 

والتت  قتتد تكتتوب مفيتتدة لطتتلاب    )الأرشتتيفات( بعتتا المكتبتتات ودور المحفو تتات الملحتتق يستترد هتتذا 

 تتتتكأو جامع كليتتتتك وستتتائل الإعتتتلام والدراستتتات الثقافيتتتةا يتتتب عليتتتك استتتتخدام مكتبتتتة    

العثتتور علتتى معلومتتات     كيتتف تستتتطيع  متتن أمنتتاء المكتبتتات    ستفستتر نقطتتة مرجعيتتة أوا وا كو

 معينةا

 

 British Broadcasting Corporation البريطانية  الإذاعةهيئة 

ها، وهتو  أرشتيف ضتخم متن المتواد حتول طريقتة عملت        اهيئة الإذاعة البريطانية )بتي بتي ستي( لتديه    

 ا ولا بد من ترتيب الوصول إلياReadingموجود في مركزها للأرشيف في ريدينغ 

 قبل ييارتهما رليتها وذلكفي  وبرغبيمسبقا، ويب على المستخدمين تحديد المعلومات ال  

 

British Broadcasting Corporation 

Written Archives Centre 

Caversham Park 

Reading  

Berkshire RG4 8TZ 

 01734 472742  اتف: ه

 

 The British Film Institute البريطانيمعهد الفيلم 

مجموعة واسعة من المجلات والكتب والدوريات في الدراسات فيها معهد الفيلم البريطاني مكتبة 

شتمل المتواد ذات الصتلة في عتدة لوتات      تالمجموعتة دوليتة في التركيتز، و   والسينمائية والتلفزيونيتةا  

كتبتة علتى مختزوب شتامل     الم أنحتاء العتالما تحتتو    الستينما والتلفزيتوب في جميتع    ب  ا لا علاقتة 

هنتتا  رستتوم علتتى  وستتع، في بريطانيتتا وعالميااامتتن المتتواد في صتتناعات وستتائل الإعتتلام علتتى نطتتاق و   

 كتبة مقدما لمعرفة الرسوم الحاليةابالما اتصل مرجعية فقط استخدام المكتبة ال  هي

British Film Institute (BFI) National Library 

British Film Institute 

London Wip 1LN 

 020 7255 1444 هاتف:  

 020 7436 2338 فاكس:

 library@bfi.org.ukالبريد الإلكتروني: 

لمشاهدتها في الموقع،  بعا الأفلام ال  تتوفر للطلاب  البريطاني معهد الفيلموت م مجموعة 

 البحثد لمزيد من المعلوماتا شاهداتدم اتصل بقسم 

mailto:library@bfi.org.uk
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 ا مشاهدات البحثبريطانيال الفيلممعهد 

 )العنواب على النحو الوارد أعلاه( 

 

 020 7957 4726هاتف: 

   020 7580  5830 فاكس:  

 اwww.bfi.org.ukعهتتد: الم موقتع علتى    التدخول ويمكتن الاطتلاع علتى أحتدث المعلومتتات حتول       

 التلفزيتتتتتتتتتتوب المستتتتتتتتتتتقل  أي تتتتتتتتتتا مكتبتتتتتتتتتتة لجنتتتتتتتتتتة  ي تتتتتتتتتتم معهتتتتتتتتتتد الفتتتتتتتتتتيلم البريطتتتتتتتتتتاني    و

(ITC )ا2002في عام  ال   لكتها 

 

 The British Library  المكتبة البريطانية

مجموعة متنوعة عدة في وسائل الإعلام المختلفة ال  تهتم قتراء هتذا     قرالمكتبة البريطانية هي م

مقرهتتا في شتتتارع  و ة هتتي مكتبتتة الكتتتب والتتدوريات    الرئيستتي  والمجموعتتة (ا www.bl.ukالكتتتاب ) 

لبتتاحثين علتتى مستتتوى الدراستتات العليتتاا ومتتع   ا علتتى عتتادة يوستتتنا ويقتصتتر الوصتتول إا المكتبتتة 

بتتتين المكتبتتتات )استتت ل أمتتتين مكتبتتتة الإعتتتارة متتتتوفر عتتتن طريتتتق  ةعتتتومالمجذلتتتك، فتتتإب الكتتتثير متتتن 

يمكتتتن أب يتتتتم إلا في المكتبتتتة   حتتتث لاقتتتوم ببللحصتتتول علتتتى التفاصتتتيل(ا إذا كنتتتت ت   تتتتكجامع

 Readerاا عليتك الاتصتال بقستم قبتول القتراء      قد تحصتل علتى إذب لاستتخدامه   فالبريطانية 

Admission  020 7412 7677هاتف 

 اAdmissions@bl.uk-Readerأو البريد الإلكتروني:      

The British Library 

96 Euston Roal 

London NE1 2DB 

تتو  علتى مجموعتة واستعة متن      تحفي لنتدب   Colindaleفي  للصحف مكتبة المكتبة البريطانيةو

تتتتو  علتتتى عتتتدة   تح انهتتتفاالصتتتحف والتتتدورياتا وبالإضتتتافة إا ذلتتتك،     ؤرخمتتت التتت  تهتتتم المتتتواد 

 ة دوريتتاتمجموعتتات ذات طتتابع أكثتتر تخصصتتا مثتتل الستتينما البريطانيتتة والايرلنديتتة ومجموعتت 

 االأفلام

British library Newspaper Library 

Colindale Avenue 

London NW9 HE5 

 020 7412 7353 هاتف:

وذلتتك في  للبتتاحثينتاحتتة مجموعتتة كتتبيرة متتن الموستتيقى والم أي تتا تتم المكتبتتة البريطانيتتة وت   

 مكتبة مجموعاتها الموسيقية:

Music Collections 

mailto:Reader-Admissions@bl.uk
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The British Library 

96 Euston Road 

London NW1 2DB 

 020 7412 7772هاتف: 

   020 7412 7751 فاكس:

 collections@bl.uk-musicالبريد الإلكتروني: 

ا يتتلإيمكتتن الوصتتول وفي المكتبتتة البريطانيتتةا  محفتتو  والأرشتتيف التتوطت للتستتجيلات الصتتوتية 

 التالي:على العنواب 

The Recorded Sound Information Services 

The British Library 

National Sound Archive 

96 Euston road 

London NW1 2DB 

 020 7412 7440 هاتف:

 020 7412 7441 فاكس:

 nsa@bl.ukالبريد الإلكتروني: 

 

 مجلس الجامعات البريطانية للأفلام والفيديو 

The British Universities Film and Video Council (BUFVC) 

دراستتة الستتينما والتلفزيتتوب البريطتتانيا أرشتتيفا يت تتمن تستتجيلات لتتبرامج    BUFVC يشتتجع

للبتتاحثين المباشتتر  off-airالبتتث  ختتارج  التتبرامجا تستتجيلل وفر خدمتتة احتياطيتتةيتتالتلفزيتتوب، و

بريطتتاني الجامعتتات البريطانيتتة لشتتريط الأخبتتار لمشتتروع  قتترأي تتا م وهتت BUFVCدرستتينا والمو

 عدد من المجموعات الخاصة الأخرىالو

 
The British Universities Film and Video Council (BUFVC) 

77 Well Street  

London W1T 3QJ 

 020 7393  1500 هاتف:

 020 7393 1555 فاكس: 

 ask@bufvc.ac.ukالبريد الإلكتروني:  

 كاريكاتيراللدراسة الرسوم المتحركة وامركز 

The Centre for the Study of Cartoon ad Caricature 

في جامعتة كنتتت في كتانتربر  موطنتا لمركتتز     Templeman Library عتد مكتبتة  بلمتاب   ت  

متتن  85000 تتم مجموعتتة متناميتتة متتن أكثتتر متتن     تكاريكتتاتيرا والدراستتة الرستتوم المتحركتتة و  

الكتتتثير متتتن  والكتتتتب والمتتتواد الأختتترى ذات الصتتتلة، والرستتتوم الكاريكاتوريتتتةا     متتتن  5000الرستتتوم و

mailto:music-collections@bl.uk
mailto:nsa@bl.uk
mailto:ask@bufvc.ac.uk
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العنتتتتواب التتتتتالي:    قابلتتتتة للبحتتتتث متتتتن ختتتتلال قاعتتتتدة البيانتتتتات علتتتتى الانترنتتتتت علتتتتى    المجموعتتتتة

www.library.ukc.ac.uk/cartoonsهالي الدكتور نيك هو  ا رئيس المركز، Dr Nick 

Hiley . N. P.Hiley@ukc.ac.uk  
The Centre for the Study of Cartoon and Caricature 

Templeman Library 

University of Kent 

Canterbury 

CT2 7NU 

 823127 01227هاتف: 

 823127 01227فاكس: 

 cartoon-centre@ukc.ac.ukالبريد الإلكتروني: 

 

 تاريخ الإعلابائتلاف  أرشيف

The History of Advertising Trust Archive (HAT ARCHIVE) 

 الحفتتا  علتتى تتتاريخ الإعتتلابابفتتة مكلّو( مؤسستتة خيريتتة مستتجلة HATتتتاريخ الإعتتلاب )ائتتتلاف 

والعلاقتتتتات العامتتتتة والمتتتتواد  متتتتواد الإعتتتتلابعلتتتتى مجموعتتتتة واستتتتعة متتتتن  HATيحتتتتتو  أرشتتتتيف 

في جامعة إيستت  مركزها يومنا هذا، ويقع  وحتى 1800 إا عامالتسويقية ال  يرجع تاريخها 

لا عن الكتب وغيرها من المواد حول الإعلابا أنجلياا ويت من الأرشيف نسخا من الإعلانات، ف 

وقتت كتابتة هتذا التقريتر، ولكتن       حتتى تم فهرستتها بشتكل كامتل    تت ولم  وهذه مجموعة متوستعة 

فهتترس متتتاح عتتبر الموقتتع الالكترونتتي لجامعتتة ايستتت انجليتتا علتتى العنتتواب التتتالي:    الالوصتتول إا 

www.lib.uea.ac.uk/hatwelc/welcome.htm ية للائتتتتتلاف هتتتتي: والصتتتتفحة الرئيستتتت ا 

www.hatads.co.uk/collection.htmا 

 

HAT House 

12 Raveningham Centre 

Raveningham 

Norwich NR14 6NU 

 01508 548623 هاتف: 

 01508 548478فاكس: 

 hat@uea.ac.ukالبريد الإلكتروني: 

 The UK Data archive (UKDA) أرشيف بيانات المملكة المتحدة 

أكبر مجموعتة متن    يقدم )يتيح(المملكة المتحدة في جامعة إسكس ويمع، وأرشيف بيانات  يقع 

البيانتتات الرقميتتة في العلتتوم الاجتماعيتتة والإنستتانية في المملكتتة المتحتتدةا كمتتا أنتتا يحتتتو  علتتى     

أرشتتتيف البيانتتتات  : خدمتتتة بيانتتتات التتتتاريخ وخدمتتتة البيانتتتات النوعيتتتةا و   وحتتتدتين متخصصتتتتين 

http://www.library.ukc.ac.uk/
mailto:Hiley@ukc.ac.uk
http://www.hatads.co.uk/collection.htm
http://www.hatads.co.uk/collection.htm
mailto:hat@uea.ac.uk
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UKDA        ه يوفر أي ا وصولا إا مجموعات البيانتات الدوليتة عتبر اتفاقيتات وشتراكات متع غتير

علتتى الانترنتتت علتتى العنتتواب    إليتتا صتتول وا ويمكتتن الالأقطتتارفي مختلتتف  مراكتتز الأرشتتيف متتن 

 اarchive.ac.uk-www.dataالتالي: 

 

UK Data Archive 

University of Essex 

Wivenhoe Park 

Colchester 

Essex CO4 3SQ 

 01206 872001 هاتف: 

 01206 872003 فاكس: 

 archive@essex.ac.ukالبريد الإلكتروني: 

 

 The Printing Historical Collection   لطباعةلموعة التاريخية المج

للفن  للطباعة مكرسة موعة التاريخيةلتجارة الطباعة والتوييع، والمج في كلية لندب يقع

تطور الماد  والفت والجمالي للكتاب في بالمتصلة  مادة 5000وتاريخ الكتبا وت م المجموعة 

قدرا أكبر من الوصول إا المواد النادرة  ا هو متاح عادةا  المجموعة توفروالثقافات الوربيةا 

امين، والرس رسمما يلي: كتب الأطفال، وتقنيات ال المجموعةتخصصة في المواضيع وت م الم

وعمليات الطباعة، والطباعة وتصميم الكتابا ويمكن الاطلاع على مزيد من المعلومات على 

  العنواب التالي:

www.linst.ac.uk/library/special_collections. 

London College of Printing and Distributive Trades 

Department of Learning Resouce 

Elephant and Castle 

London SE1 62SB:020 7514 6638 هاتف 

 s.mahurter@lcp.linst.ac.uk البريد الالكتروني:

 

 

 

 

 

 

 أرشيف ملاحظة الجماهير 

The Mass-Observation Archive 

http://www.data-archive.ac.uk/
mailto:archive@essex.ac.uk
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ن أنفستتنادا عتتأنثروبولوجيتتا  متتن أجتتل خلتتق د  1937في عتتام  ملاحظتتة الجمتتاهير  مشتتروع ت ستتس

 رشتتيف البيانتتات وم  الاحتفتتا  ب، متتن القتترب العشتترين استتتمر المشتتروع حتتتى بدايتتة الخمستتيناتو

 متتن 3000موعتتة متتن المج تتتت لفوكجتتزء متتن المجموعتتات الخاصتتة في مكتبتتة جامعتتة ساستتكسا   

التقتتتارير المكتوبتتتة متتتن قبتتتل فريتتتق متتتن المتتتراقبين / المحققتتتين، والمتتتواد الختتتام التتت  تقتتتوم عليهتتتا           

معلومتتتات تفصتتتيلية عتتتن المشتتتروع   فر وتتتتتوالتحقيقتتتات؛ واليوميتتتات والمتتتواد الشخصتتتية الأختتترىا   

 والبيانات المتوفرة على العنواب التالي: 

www.sussex.ac.uk/library/massobsا 

The Mass-Observation Archive 

Special Collections 

The Library 

University of Sussex 

Brighton BN1 9QL 

 

 01273 678157هاتف: 

 01273 678441فاكس: 

 library.specialcoll@sussex.ac.uk الالكتروني:البريد 

 

 

 التلفزيوبالفيلم ولتصوير الفوتوغرافي ولتحف الوطت الم

National Museum of Photography, Film and Television 

، ويست تتتتيف المتحتتتتف مجموعتتتة واستتتتعة متتتتن المتتتتواد المتعلقتتتتة  1999افتتتتتح في برادفتتتتورد في عتتتتام  

شتتمل تكتتبيرة متتن الصتتور الفوتوغرافيتتة الموعتتة المجالفتتيلم والتلفزيتتوبا و التصتتوير الفوتتتوغرافيب

إا يومنتا هتذاا وهنتا  أي تا     الااينتات القترب التاستع عشتر     متن  المبكرة التجريبية الأعمال بعا 

، التلفزيتتتونين تكنولوجيتتتا التصتتتوير الفوتتتتوغرافي والستتتينمائي و  عتتت المتتتوادمتتتن  رئيستتتةمجموعتتتة 

 ، والمعروفتة باستم إنستايت   المتحف ومرافقتوفر دليل على الانترنت ليوالكتيبات والأدلة الفنيةا و

Insight :على العنواب التالي ، 

www.nmpft.org.uk/insight/ home.asp 

 

The Collections Department 

The National Museum of Photography, Film & Television 

Bradford BD1 1NQ 

  01274 202030 هاتف:

 enquiries.nmpft@nmsi.ac.ukي: كترونالبريد الال

 

mailto:enquiries.nmpft@nmsi.ac.uk
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 North West Film Archive    أرشيف الأفلام للشمال الوربي

المكتبتة لجامعتة مانشستتر    ختدمات  من قبل دائرة   رشيف الأفلام للشمال الوربيب يتم الاحتفا 

متروبوليتتتابا وهتتو يحتتتو  علتتى مجموعتتة متتن الأفتتلام ولقطتتات فيتتديو عتتن مانشستتتر الكتتبرى،         

م  ت سيستا في  وقتد  التتاريخ الاجتمتاعي للمنطقتةا     في واردم للعلماءويقدم لانكشاير وتشيشاير و

 لفتتتتتتتتتتتيلم البريطتتتتتتتتتتتاني ختتتتتتتتتتتارج لنتتتتتتتتتتتدبا   لويشتتتتتتتتتتتكل الآب أكتتتتتتتتتتتبر أرشتتتتتتتتتتتيف     1977عتتتتتتتتتتتام 

 

North West Film Archive 

Manchester Metropolitan University 

Minshull House 

47-49 Chorlton Street 

Manchester M1 3EU 

 0161 247 3097 هاتف:

 n.w.filmarchive@mmu.ac.ukالبريد الالكتروني: 
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  وسائل الإعلام والثقافة للباحثين في ذات أهميةمواقع  :2لحق الم
Appendix 2: Websites of Interest to Researchers in Media and Culture 

 فيمتوردا لا غنتى عنتا للبتاحثين       World Wide Web الإنترنتت وشتبكة الويتب العالميتة    يتوفر  

وتتزايد كمية المواد المتاحة بنسبة ستريعة ويمتر الترقم التدقيق للمواقتع       وسائل الإعلام والثقافةا

ق بعا أكثر المواقع فائدة في وقت الكتابة )كتابة هتذا  وتشكيلها في توير دائما ويسرد هذا الملح

 الكتاب(ا ومن الجدير ق اء بعا الوقت في لأربة وبحث ما هو متوفر ولا علاقة عوضوعكا

 

إنهتتا لفكتترة جيتتدة عنتتد مباشتترتك مشتتروعك أب تق تتي بعتتا الوقتتت بجتترد متتا هتتو        

متتتات اذت علاقتتتة متتتتوفر في ختتتلال صتتتفحات يمموقتتتعس جامعتتتتكا ومعظتتتم الجامعتتتات لتتتديها معلو  

مباشتترة عتتواد  الدراستتية متتع روابتتط لمواقتتع مفيتتدة أختترىا وأقستتام دراستتات الاتصتتال او وستتائل        

الإعتتتلام في جامعتتتتك قتتتد يكتتتوب لهتتتا أي تتتا مواقتتتع الكترونيتتتة تحتتتتو  علتتتى معلومتتتات ذات صتتتلة   

ببحثتتك، ولهتتذا احتترص علتتى أب تكتتوب ملمتتاً  تتدمات المعلومتتات المقدمتتة إليتتكا وقتتد قتتام قستتم       

 The Communications and Mediaات الاتصالات ووسائل الإعلام في جامعتة أبريستتويث   دراس

Studies at the University of Aberystwyth   بعمتتل جيتتد بتتتوفير معلومتتات علتتى الانترنتتت

موقتتع الكترونيتتا مفيتتداً جتتداً في  Daniel Chandlerلجميتتع الطتتلابا ويتتدير دانيتتال تشتتاندلر  

فإب كنت غير مت كد  تا   www.aver.ac.uk.mediaيدة للواية: ابريستويث مع روابط مف

يتتتتتوفر في جامعتتتتتك أو كيتتتتف يستتتتتطيعوب مستتتتاعدتك، ارجتتتتع إا أمتتتتين المكتبتتتتة المتخصتتتتا    

عوضتتوعك أو تحتتدث إا الشتتخا في مكتتتب المعلومتتات وتتتبين فيمتتا إذا كانتتت هنتتا  أيتتة دورات   

 حث على الانترنت موجهة للطلاب في تخصصكاحول الب

 

والمكتبتتات العامتتة هتتي مصتتدر جيتتد آختتر للمعلومتتات عتتن الانترنتتت، والكتتثير منهتتا يتتوفر  

تستتتهيلات وصتتتول )اتاحتتتة( مجانيتتتةا وإب لم تكتتتن لتتتديك إمكانيتتتة الوصتتتول إا مكتبتتتة جيتتتدة في  

وقتع الالكترونتي للمكتبتة    منطقة عملك أو دراستك، فحاول عندها المكتبتة يمالعامتةس المحليتةا والم   

البريطانيتتتة يتتتوفر معلومتتتات حتتتول الوصتتتول إا مجموعاتهتتتا متتتن الكتتتتب والمجموعتتتات الخاصتتتةا  

 The Library of Congressوحيثما كنت في العالم تتدرس، فتإب مكتبتة الكتونورس في واشتنطن      

in Washington          ات ت م أكبر مجموعة متن الكتتب وتتوفر مكانتاً جيتداً لتبحتث فيتا عتن معلومت

 ببليوغرافيةا

 

http://www.aver.ac.uk.media/
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والكثير من المواقع الت  ستتمر بهتا أانتاء قيامتك ببحثتك وضتعتها منظمتات لأاريتة          

وشركات خاصة كجزء من مجهود علاقاتها العامة: احرص على أب ت خذ هذه متع ذرة مناستبة   

من الملحا واحدى المشتكلات الكتبيرة متع شتبكة الانترنتت هتي أنتك لا تستتطيع دائمتا الت كتد متن            

صتادر: لتذلك يتب أب ت تع دومتاً في اعتبتار  متن هتو ناشتر الموقتعا وعلتى الترغم متن أب              صحة الم

المزيد والمزيتد متن المنظمتات ت تع الآب مواقتع علتى الشتبكة، إلا أب الكتثير منهتا أي تاً يفترض الاب            

رسوماً على الوصول إا معلوماتاا وما كاب يوماً متتاح مجانتاً أصتبح الاب غالبتاً خاضتعا لرستوم       

ا ا وجميتتتع المجتتتلات التجاريتتتة )المهنيتتة( الرئيستتتة لهتتتا مواقتتتع، وبع تتها متتتتاح علتتتى أستتتاس   اشتتتر 

الاشترا  فقط أو أب لديها بعا الو ائف والتسهيلات البحثية الت  يتب التدفع مقابلتهاا وإب     

كنت بحاجة لاستعمال واحدة تتطلتب اشتتراكاً تتبين متن مكتبتتك أو قستم ختدمات المعلومتات         

 انهم أب يشتركواافيما إذا كاب بإمك

 

والقائمتتتة التاليتتتة هتتتي قائمتتتة دلاليتتتة للمنشتتتورات والمنظمتتتات ذات الصتتتلة لقتتتراء هتتتذا    

الكتابا وسيكوب من المستحيل ضم كل شيء ذ  صلة محتملتة للطتلاب، وهتذه القائمتة مقدمتة      

 لتجعلك تبدأ بنفسك بحثك المستند إا الشبكة ا
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 والثقافة البريطانية قائمة بالمواقع ال  تهم طلاب وسائل الإعلام

Advertising, marketing/opinion and trade organizations 

Adbusters: www.adbusters.org 

The Advertising Association: www.adassoc.org.uk 

Association of Market Survey Organizations: www.amso.co.uk 

British Market Research Association: www.bmra.org.uk 

BRAD: www.intellagencia.com 

Campaign: www.campaignlive.com Gallup: www.gallup.co.uk 

ICM: www.icmresearch.co.uk 

The Market Research Society: www.mrs.org.uk Media Week: 

www.mediaweek.co.uk 

MORI (Market and Opinion Research International): www.mori.com 

NOP Research Group: www.nop.co.uk YouGov: www.yougov.com 

Zenith Media: www.zenithmedia.co.uk 

Advocacy and alternative media organizations 

The Bulletin Board on Film Censorship: www.bbfc.org.uk. Campaign for 

Freedom of Information: www.cfoi.org.uk The Ccuuc hit Media Education: 

www.cme.org 

Free Speech TV: www.freespeech.org 

Index on Censorship: www.indexonline.org 

Undercurrents: www.undercurrents.org 

 

Broadcast media 

BBC: www.bbc.co.uk 

Broadcast: www.broadcastnow.co.uk 

The Broadcast Education Association: www.beaweb.org 

The Broadcasting Standards Commission (BSC): www.bsc.org.uk 

Broadcasters' Audience Research Board (BARB): www.barb.co.uk 

Carlton: www.carlton.co.uk 

Channel 4: www.channel4.com 

Channel 5: www.channel5.co.uk 

Commercial Radio Companies Association: www.crca.co.uk Granada: 

www.granadamedia.com 

ITN Archive: www.itnarchive.com 

ITV: www.itv.co.uk 

Pearson: www.pearson.com 

The Radio Authority: www.radioauthority.org.uk 

Radio Joint Audience Research Ltd (RAJAR): www.rajar.co.uk Sky 

Television: www.sky.com 

http://www.adbusters.org/
http://www.adassoc.org.uk/
http://www.amso.co.uk/
http://www.bmra.org.uk/
http://www.intellagencia.com/
http://www.campaignlive.com/
http://www.gallup.co.uk/
http://www.icmresearch.co.uk/
http://www.mrs.org.uk/
http://www.mediaweek.co.uk/
http://www.mori.com/
http://www.nop.co.uk/
http://www.yougov.com/
http://www.zenithmedia.co.uk/
http://www.bbfc.org.uk/
http://www.cfoi.org.uk/
http://www.cme.org/
http://www.freespeech.org/
http://www.indexonline.org/
http://www.undercurrents.org/
http://www.bbc.co.uk/
http://www.broadcastnow.co.uk/
http://www.beaweb.org/
http://www.bsc.org.uk/
http://www.barb.co.uk/
http://www.carlton.co.uk/
http://www.channel4.com/
http://www.channel5.co.uk/
http://www.crca.co.uk/
http://www.granadamedia.com/
http://www.itnarchive.com/
http://www.itv.co.uk/
http://www.pearson.com/
http://www.radioauthority.org.uk/
http://www.rajar.co.uk/
http://www.sky.com/
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Cinema 

 

The British Board of Film Classification (BBFC): www.bbfc.co.uk The 

British Film Institute: www.bfi.org.uk 

British Universities Film and Video Council (BUFVC): www.bufvc.ac.uk 

Film Finance: www.filmfinance.com 

United International Pictures: www.uip.co.uk 

Digital media 

 

Audit Bureau of Circulations (electronic) (ABCe): www.abce.org.uk 

Internet Trends and Statistics: www.nua.com 

Hobbes' Internet Timeline: www.zakon.org/robert/internet/timeline 

Slashdot: www.slashdot.org 

Wired: www.wired.com 

Government agencies and organizations 

 

The Department of Media, Sport and Culture: www.culture.gov.uk 

Hansard: www.parliament.the-stationery-office.co.uk/pa/cm/cmhansrd.htm 

The Office for National Statistics: www.statistics.gov.uk 

United States Government Statistics: www.fedstats.gov 

 

 

Museums, galleries and libraries 

The British Museum: www.thebritishmuseum.ac.uk The Library of 

Congress: www.lcweb.loc.gov 

The National Museum Directors' Conference: 

www.nationalmuseums.org.uk The National Museum of Photography, 

Film and Television: www.nmpft.org.uk The Photographers' Gallery: 

www.photonet.org.uk The Science Museum: www.sciencemuseum.org.uk 

The Victoria and Albert Museum: www.vam.ac.uk 

Print media 

Books/publishing 

The Bookseller: www.thebookseller.com Editor and Publisher: 

www.mediainfo.com . Publisher's Weekly: www.publishersweekly.com  

Whitaker's BookTrack: www.booktrack.co.uk 

Magazines 

 

l 

http://www.bbfc.co.uk/
http://www.bfi.org.uk/
http://www.bufvc.ac.uk/
http://www.filmfinance.com/
http://www.uip.co.uk/
http://www.abce.org.uk/
http://www.nua.com/
http://www.zakon.org/robert/internet/timeline
http://www.slashdot.org/
http://www.wired.com/
http://www.culture.gov.uk/
http://www.parliament.the-stationery-office.co.uk/pa/cm/cmhansrd.htm
http://www.statistics.gov.uk/
http://www.fedstats.gov/
http://www.thebritishmuseum.ac.uk/
http://www.lcweb.loc.gov/
http://www.nationalmuseums.org.uk/
http://www.nmpft.org.uk/
http://www.photonet.org.uk/
http://www.sciencemuseum.org.uk/
http://www.vam.ac.uk/
http://www.thebookseller.com/
http://www.mediainfo.com/
http://www.publishersweekly.com/
http://www.booktrack.co.uk/
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BBC Worldwide: www.bbcworldwide.com/categories/magazines.asp 

Conde Nast: www.condenast.co.uk 

EMAP: www.emap.com 

IPC: www.ipcmedia.co.uk 

The Periodical Publishers Association: www.ppa.co.uk 

 

Newspapers/journalism 

 

Audit Bureau of Circulations (ABC): www.abc.org.uk The Daily Mail: 

www.dailymail.co.uk 

Daily Mail and General Trust: www.dmgt.co.uk Daily Express: 

www.express.co.uk 

The Daily Telegraph www.telegraph.co.uk  Drudge Report: 

www.drudgereport.com 

The Financial Times: www.ft.com. 

The Gay Times: www.gaytimes.co.uk 

The Guardian: www.guardian.co.uk 

The Independent: www.independent.co.uk 

The Los Angeles Times: www.latimes.com 

The Mirror: www.mirror.co.uk 

The Nat ional  Readership Sutvey: www.nrs.co.uk The Newspaper 

Society: www.newspapersoc.org.uk The National Union of Journalists: 

www.nuj.org.uk The New York Times: www.nytimes.com 

 

The Press Association: www.pa.press.net 

The Press Complaints Commission: www.pcc.org.uk The Star: 

www.megastar.co.uk 

The Sun: www.thesun.co.uk 

The Times: www.timesonline.co.uk 

Variety: www.variety.com 

The Voice: www.voice-online.net 

The Washington Post: www.washingtonpost.com 

Scholarly writing skills 

 

American Psychological Association (APA): www.apastyle.org 

BBC Revisewise: 

www.bbc.co.uk/education/revisewise/english/spelling/index . shtml 

Chicago Style: www.press.uchicago.edu/Misc/Chicago/cmosfaq.html 

English Plus+: www.englishplus.com 

Online Writing Lab: 

www.owl.english.purdue.edu/handouts/research/index.html 

 

http://www.bbcworldwide.com/categories/magazines.asp
http://www.condenast.co.uk/
http://www.emap.com/
http://www.ipcmedia.co.uk/
http://www.ppa.co.uk/
http://www.abc.org.uk/
http://www.dailymail.co.uk/
http://www.dmgt.co.uk/
http://www.express.co.uk/
http://www.telegraph.co.uk/
http://www.drudgereport.com/
http://www.ft.com/
http://www.gaytimes.co.uk/
http://www.guardian.co.uk/
http://www.independent.co.uk/
http://www.latimes.com/
http://www.mirror.co.uk/
http://www.nrs.co.uk/
http://www.newspapersoc.org.uk/
http://www.nuj.org.uk/
http://www.nytimes.com/
http://www.pa.press.net/
http://www.pcc.org.uk/
http://www.megastar.co.uk/
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http://www.variety.com/
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http://www.washingtonpost.com/
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http://www.bbc.co.uk/education/revisewise/english/spelling/index
http://www.press.uchicago.edu/Misc/Chicago/cmosfaq.html
http://www.englishplus.com/
http://www.owl.english.purdue.edu/handouts/research/index.html


 

 226 

 المراجع

 

Adorno,  Theodor W., 1991. The Culture   industry. Selected  Essays  on Mass Culture. 

Edited by J.M. Bernstein. London: Routledge. 

Adorno, Theodor W., 1994. Adorno  The Stars Down to Earth and Other Essays on the  

rational in Culture. Edited by Stephen Crook. London: Routledge. 

Adorno, Theodor and Max Horkheimer, 1993. The culture industry: enlighten- ment as 

mass deception.  In Simon During (ed.), The Cultural Studies Reader. London: Routledge. 

Aitchison, Jean, 1991. Communications and information Thesaurus. The Hague: UNESCO. 

Alasuutari, Pertti, 1995. Researching Culture. Qualitative Method and Cultural Studies. 

Thousand Oaks, CA/London: Sage. 

Allen, Robert C., 1992. Audience-oriented criticism and television. In Robert C. 

Allen (ed.), Channels of Discourse, Reassembled.  London: Routledge, pp. 101-37. 

Allen, Robert C. and Douglas Gomery, 1985. Film History. Theory and Practice. New 

York: Alfred Knopf. Althusser, Louis, 1979. For Marx. London: Verso. 

Althusser, Louis, 1984. Essays on  deology. London: Verso. 

Altman, Rick, 1981. Genre The Musical. London: Routledge and Kegan Paul. Altman, 

Rick, 1999. Film/Genre. London: British Film Institute. 

Ang,  Ien,  1985.  Watching  'Dallas .  Soap   Opera  and  the  Melodramatic 

Imagination. London: Methuen. 

Ang, Ien, 1991. Desperately Seeking the Audience. London: Routledge. 

Babbie, Earl, 1989. The Practice of Social  Research (5th edn). Belmont, CA: 

Wadsworth. 

Balio, Tino, 1976a. The stars in business: the founding of United Artists. In Tino 

Balio (ed.), The American Film  Industry. Madison, Wisconsin: University of Wisconsin  

Press, pp. 135-52. 

Balio, Tino  (ed.), 1976b. The American Film   Industry. Madison, Wisconsin: 

University of Wisconsin Press. 

Balio, Tino, 1976c. United Artists. The Company Built by the Stars. Madison, 

Wisconsin: University of Wisconsin Press. 

Balio, Tino  (ed.), 1990. Hollywood  in the Age of Television. Boston: Unwin Hyman. 

Balio, Tino, 1993. Grand Design Hollywood  as a Modern Business Enterprise 1930-

1939. New York: Charles Scribner and Sons. 

Balio, Tino, 1998. 'A major presence in all of the world's important markets'. 

The globalization of Hollywood  in the 1990s. In Steve Neale and Murray Smith (eds.), 

Contemporary Hollywood  Cinema. London/New  York: Routledge, pp. 58-73. 

Barker, Martin  and Julian Petley (eds.), 1997.  ll Effects. The Media/Violence Debate. 

London: Routledge. 

Barthes, Roland, 1967. Elements of Semiology. Translated by Annette Lavers and Colin 

Smith. New York: Hill  and Wang. 

Barthes, Roland, 1973. Mythologies.  Translated by Annette Lavers. London: Paladin 

Books. 

Barthes, Roland, 1984.   mage, Music, Text.  Translated by  Stephen Heath. London: 

Fontana. 

Barthes, Roland, 1987. S/Z. Translated by Richard Miller.  New York: Hill  and Wang. 

Barthes, Roland, 1990. The Fashion System. Translated by Matthew Ward and Richard 

Howard.  Berkeley and Los Angeles, CA: University of California Press. 



 

 227 

Bauer, Martin  W., 2000. Classical content analysis: a review. In Martin  W. Bauer and 

George Gaskell (eds.), Qualitative Researching with Text,  mage and Sound A Practical 

Handbook. London: Sage, pp. 131-51. 

Beharrell, Peter, 1993. AIDS and the British press. In John Eldridge (ed.), Getting the Message. 

News, Truth and Power. Glasgow Media News Group. London: Routledge, pp. 210-49. 

Bell, Allan, 1991. The Language of News Media. Oxford: Blackwell. 

Bell, Allan and Peter Garrett, 1998. Approaches to Media Discourse. Oxford: Blackwell. 

Bell,  Judith,  1999.  Doing  your  Research Project.  A  Guide  for  First-time 

Researchers in Education and Social  Science (3rd edn). Buckingham: Open University 

Press. 

Berger, Arthur  Asa, 1987. Semiological analysis. In Oliver  Boyd-Barrett and Peter 

Braham (eds.), Media, Knowledge and Power. London: Open University Press, pp. 132-55. 

Berger, Arthur  Asa, 1998a. Media Research Techniques. Thousand Oaks, CA/ London: 

Sage. 

Berger, Arthur  Asa, 1998b. Media Analysis Techniques.  Thousand Oaks, CA/ London: 

Sage. 

Bignell, Jonathan, 1997. Media Semiotics. An   Introduction.  Manchester/New York: 

Manchester University Press. 

Bordwell, David, 1985. Narration in the Fiction Film. Madison, Wisconsin: University 

of Wisconsin Press. 

Bordwell,  David,  Kristin  Thompson and Janet Staiger, 1985. The Classical Hollywood 

 Cinema  Film Style and Mode of Production to 1960. London: Routledge. 

Bourdieu, Pierre, 1984. Distinction. A Social Critique of the  udgement of Taste. London: 

Routledge and Kegan Paul. 

Branigan, Edward, 1992. Narrative  Comprehension and Film.  London: Routledge. 

Briggs, Asa, 1961. The History of Broadcasting in the United Kingdom. Volume 1 The 

Birth of Broadcasting. London: Oxford University Press. 

Briggs, Asa, 1965. The History of Broadcasting in the United Kingdom. Volume 2  The 

Golden Age of Wireless. London: Oxford University Press. 

Briggs, Asa, 1970. The History of Broadcasting in the United Kingdom. Volume 3  The 

War of Words. London: Oxford University Press. 

Briggs, Asa, 1979. The History of Broadcasting in the United Kingdom. Volume 4  Sound 

and Vision. London: Oxford University Press. 

Briggs, Asa, 1995. The History of Broadcasting in the United Kingdom. Volume 5  

Competition. London: Oxford University Press. 

British   Broadcasting Corporation,   2000.  Annual  Report.  London:  BBC. 

uk...bbc.orgwww ite:sweb BBC on also ablelAvai 

Burns, Robert B., 2000.   Introduction  to Research  Methods (4th edn). Sage: London. 

Cameron, Ian (ed.), 1992. The Movie Book of Film Noir. London: Studio Vista. Cameron, 

Ian and Douglas  Pye (eds.), 1996. The Movie Book of the Western. 

London: Studio Vista. 

Castells, Manuel, 1996. The  information Age Economy, Society and Culture. Volume 1 

 The Rise of the Network Society. London: Blackwell. 

Castells, Manuel, 1997. The  information Age Economy, Society and Culture. Volume 2 

 The Power of  identity. London: Blackwell. 

Castells, Manuel, 1998. The  information Age. Economy, Society and Culture. Volume 3 

 End of Millennium. London: Blackwell. 

Castells, Manuel,  1999.  An  introduction  to  the information  age. In  Hugh Mackay  

and Tim  O'Sullivan  (eds.), The Media  Reader  Continuity  and Transformation. 

http://www.bbc.org.uk/


 

 228 

London: Sage/Open University Press, pp. 398-410. 

Caughie, John, 1981. Dossier on John Ford in Theories of Authorship. London: Routledge 

and Kegan Paul. 

Cawelti, John G., 1976. Adventure, Mystery and Romance. Formula Stories  as Art and 

Popular Culture. Chicago: University of Chicago Press. 

Charters, W.W.,  1970. Motion  Pictures and Youth. A Summary. New York: Arno 

Press. Originally published 1933, New York: Macmillan. 

Chibnall, Steve and Robert Murphy (eds.), 1999. British Crime Cinema. London: Routledge. 

The Chicago Manual of Style, 1993. 14th edn. Chicago: University of Chicago Press. 

Childs, Peter and Mike  Storry, 1999. Encyclopedia of Contemporary British Culture. 

London: Routledge. 

Collins, Richard, 1999. European Union media and communication policies. In 

Jane Stokes and Anna Reading (eds.), The Media in Britain. Current Debates and 

Developments. London: Macmillan, pp. 158-69. 

Corner, John (ed.), 1991. Popular Television in  Britain.  Studies in  Cultural History. 

London: British Film Institute. 

Corner,  John,  1998.  Studying  Media Problems of  Theory  and  Method. 

Edinburgh: Edinburgh University Press. 

Cresser, Frances, Lesley Gunn and Helen Balme, 2001. Women's experiences of on-line e-zine 

publication. Media, Culture and Society, 23: 457-73. 

Crisell, Andrew, 1999. Broadcasting: television and radio. In Jane Stokes and Anna 

Reading (eds.), The Media in  Britain.  Current Debates and Developments. London: 

Macmillan, pp. 61-73. 

Cumberbatch, Guy, 2000. Television  The Public s  View.  An  ITC  Research 

Publication. London: ITC. 

Curran, James, 2000a. Introduction.  Media Organizations in Society. London: Arnold, pp. 

9-16. 

Curran, James, 2000b. Literary editors, social networks and cultural tradition. In James 

Curran (ed.), Media Organizations in Society. London: Arnold,  pp. 215-39. 

Curran James and Jean Seaton, 1991. Power Without Responsibility. The Press and 

Broadcasting in Britain (4th edn). London: Routledge. 

Deacon, David, Michael Pickering, Peter Golding and Graham Murdock, 1999. 

Researching Communications. A Practical Guide to Methods in Media and Cultural 

Analysis. London: Arnold. 

Dorfman, Ariel and Mattelart, A., 1975. How to Read Donald Duck   imperialist ideology 

in the Disney Comics. New York: International General. 

Duffy,  Brendan, 1999. The analysis of documentary evidence. In Judith Bell, Doing  

Your  Research Project.  A  Guide  for  First-time  Researchers   in Education and Social 

Science. Buckingham: Open University Press, 106-17. 

During, Simon (ed.), 1993. The Cultural Studies Reader. London: Routledge. Dyer, 

Richard, 1982. Stars. London: British Film Institute. 

Dyer, Richard, 1987. Heavenly Bodies. London: British Film Institute. 

Dyja, Eddie, 2001. BF  Film and Television Handbook 2002. London: British Film 

Institute. 

Dysinger, W.S. and C.A. Ruckmick, 1970. The Emotional Responses of Children to the 

Motion Picture Situation. New York: Arno Press. Originally published 1933, New York: 

Macmillan. 

Eco, Umberto, 1984.  Semiotics  and the Philosophy of  Language. London: Macmillan. 

Eldridge, John (ed.), 1993. Getting  the Message.  News, Truth  and Power. 



 

 229 

Glasgow University Media Group. London: Routledge. 

Eldridge, John, Jenny Kitzinger and Kevin Williams, 1997. The Mass Media and Power in 

Modern Britain. Oxford: Oxford University Press. Ferguson, M. (ed.), 1990. Public 

Communication. London: Sage. 

Feuer, Jane, 1982. The Hollywood  Musical. London: Macmillan/British  Film Institute. 

Feuer, Jane, 1992. Genre study and television. In Robert C. Allen (ed.), Channels of 

Discourse, Reassembled. London: Routledge, pp. 138-59. 

Feuer, Jane, 1999. Averting the male gaze. Visual pleasure and images of fat women. In 

Mary Beth Harolovich and Lauren Rabinovitz (eds.), Television, History  and American 

Culture.  Feminist Critical  Essays.  Durham,  North Carolina and London: Duke 

University Press, pp. 181-200. 

Friedman, Lawrence S.,  1999. The Cinema of Martin  Scorsese.  Oxford: Roundhouse 

Publishing. 

Garber, Marjorie, 1992. Vested interests. Cross-Dressing and Cultural Anxiety. London: 

Routledge. 

Garnham, Nicholas, 1990. Capitalism and Communication Global Culture and the 

Economics of  information. London: Sage. 

Garnham, Nicholas, 1997. Political economy and the practice of cultural studies. 

In Marjorie Ferguson and Peter Golding (eds.), Cultural Studies in Question. London: Sage, 

pp. 56-73. 

Garrett, Peter and Allan Bell, 1998. Media and discourse: a critical overview. In Allan  Bell 

 and Peter  Garrett,  Approaches to  Media  Discourse.  Oxford: Blackwell, pp. 1-20. 

Gauntlett,   David,  1995.  Moving  Experiences.   Understanding   Television's influences 

and Effects. London: John Libbey. 

Gauntlett, David and Annette Hill,  2000. TV Living   Television, Culture and Everyday 

Life. London: Routledge. 

Geertz, Clifford,  1973. The  nterpretation of Cultures. New York: Basic Books. Geraghty, 

Christine, 1998. Audiences and 'ethnography': questions of practice'. 

In  Christine  Geraghty and David  Lusted, The  Television Studies  Book. London: 

Arnold, pp. 141-57. 

Gibaldi,  Joseph, 1999. MLA  Handbook for  Writers of Research Papers (5th edn). 

Modern Language Association of America. 

Glasgow University Media Group, 1976. Bad News. London: Routledge and Kegan 

Paul. 

Glasgow University Media Group, 1980. More Bad News. London: Routledge and Kegan 

Paul. 

Glasgow University Media Group, 1982. Really Bad News. London: Routledge and Kegan 

Paul. 

Gledhill, Christine, 1991. Stardom industry of Desire. London: Routledge. 

Goldsmiths Media Group, 2000. Media organizations in society: central issues. 

In James Curran (ed.), Media Organizations in Society. London: Arnold, pp. 19-65. 

Goodwin, Peter, 1999. The role of the state. In Jane Stokes and Anna Reading (eds.), The 

Media in Britain   Current Debates and Developments. London: Macmillan, pp. 130-42. 

Gramsci, Antonio,  1971. Selections  from  the Prison Notebooks of  Antonio Gramsci. 

Edited and translated by Quintin  Hoare and Geoffrey Nowell- Smith. London: 

Lawrence and Wishart. 

Gramsci, Antonio,  1985. Selections from Cultural Writings. Edited by David 

Forgacs and  Geoffrey  Nowell-Smith.  Translated by  William   Boelhower. London: 

Lawrence and Wishart. 



 

 230 

m.odia.ceanadamrwww.g ite:sweb on lebAvaila Report. Annual 2000. plc., Granada 

Gunter, Barrie, 2000. Media Research Methods. Measuring Audience Reactions and  

impact. London: Sage. 

Gunter, Barrie, Jane Sancho-Aldridge  and Paul Winstone, 1993. Television The 

Public s View. London: John Libbey. 

.herepS ciPubl the of mationrTransfo turalcStru The 1989. rgen, ·uJ ,sHaberma 

Cambridge: Polity Press. 

Hall, Stuart, 1981. Encoding/decoding. In S. Hall, D. Hobson, A. Lowe and P. 

Willis (eds.), Culture, Media, Language. London: Hutchinson.  

Hall,  Stuart, 1986.  Media  power  and class power. In  James  Curran,  Jake Ecclestone, 

Giles Oakley and Alan Richardson (eds.), Bending Reality  The State of the Media. 

London: Pluto, pp. 5-14. 

Halloran,  James D.,  1998.  Mass communication research: asking the right questions. 

In  Anders Hansen, Simon Cottle,  Ralph  Negrine  and  Chris Newbold (eds.), Mass 

Communication Research Methods. London: Macmil- lan, pp. 9-34. 

Hansen, Anders, Simon Cottle, Ralph Negrine and Chris Newbold, 1998. Mass 

Communication Research Methods. London: Macmillan. Hardy, Phil, 1998. Gangsters. 

London: Aurum Press. 

Harrison,  Jackie, 2000.  Terrestrial  TV  News  in  Britain.   The  Culture  of 

Production. Manchester/New York: Manchester University Press. 

Hebdige, Dick,  1988. Hiding  in the Light.  On   mages  and Things. London: 

Comedia/Routledge. 

Held, David, 1980.  I ntroduction to Critical Theory. Horkheimer to Habermas. London: 

Hutchinson. 

Henderson, Lesley, 1999. Producing serious soaps. In Greg Philo (ed.), Message Received. 

Glasgow  Media  Group  Research 1993-1998.  Harlow,  Essex: Addison Wesley 

Longman, pp. 62-81. 

Herman, Edward S. and Noam Chomsky, 2002. Manufacturing Consent. The Political 

Economy and the Mass Media. New York: Pantheon Books. Hobson, Dorothy,  1982. 

Crossroads   The Drama of a Soap  Opera. London: Methuen. 

Holmes, Susan, 2001. 'As they really are, and in close-up': film stars on 1950s 

British television. Screen, 42: 167-87. 

Hornig   Priest,  Susanna,   1996.  Doing  Media  Research. An  Introduction. 

Thousand Oaks, CA/London: Sage. 

Independent Television Commission, 2000.  Annual  Report.  London:  ITC. Available 

 99 91 01. 02 ,  noissimmoC on iisvleeT entdenpedIn k.u.itc.org.www ITC: of itesweb on

Attitudes   to  Television Questionnaire. London: ITC. 

Inglis, Fred, 1990. Media Theory  An  I ntroduction. Oxford: Blackwell. Inglis, Fred, 

1993. Cultural Studies. Oxford: Blackwell. 

International  Visual  Communication  Association (IVCA),  2001.  The VCA Business 

Media Handbook. London: IVCA. 

Jenkins, Henry, 1992. Textual Poachers. London: Routledge. 

Jensen, Klaus Bruhn, 1991a. Introduction: the qualitative turn. In Klaus Bruhn Jensen  and 

 Nicholas  W.  Jankowski (eds.), A  Handbook  of  Qualitative Methodologies   for  

Mass Communication  Research. London/New  York: Routledge, pp. 1-11. 

Jensen, Klaus Bruhn, 1991b. Reception analysis: mass communication as  the social 

production  of  meaning. In  Klaus Bruhn  Jensen  and Nicholas  W. Jankowski (eds.), A  

Handbook  of  Qualitative  Methodologies for  Mass Communication Research. 

http://www.itc.org.uk/


 

 231 

London/New York: Routledge, pp. 135-48. 

Johnson, Rachael, 2001. Playing fathers and monsters. The classical appeal of Anthony 

Hopkins. Cine Action, 55: 24-30. 

Kitzinger, Jenny, 1999. A sociology of media power: key issues  in audience reception 

research. In Greg Philo (ed.), Message Received.  Glasgow Media Group Research 1993-

1998. Harlow, Essex: Addison Wesley Longman, pp. 3-20.  

Krippendorff,   Klaus,  1980.  Content  Analysis.  An  Introduction   to ts Methodology. 

Beverly Hills, CA/London: Sage. 

Kumar,  Ranjit,   1999.  Research   Methodology.  A  Step-by-Step   Guide  for Beginners. 

London: Sage. 

Larkin,  Colin,  1999. The Virgin  Encyclopaedia of Stage  and Film Musicals. London: 

Virgin Books. 

Liebes, Tamar and Elihu Katz, 1990. The Export of Meaning  Cross Cultural Readings of 

'Dallas . New York/Oxford:  Oxford University Press. 

Lindlof,  Thomas R.,  1995.  Qualitative  Communication  Research  Methods. London: 

Sage. 

Livingstone, Sonia, 1990.  Making  Sense  of  Television  The  Psychology of Audience 

interpretation. Oxford: Pergamum. 

Livingstone, Sonia, 1998. Relationships between media and audiences. Prospects for audience 

research studies. In Tamar Liebes and James Curran (eds.), Media, Ritual and  identity. 

London/New York: Routledge, pp. 237-55. 

Livingstone,  Sonia   and  Peter Lunt,   1994.  Talk  on  Television Audience 

Participation and Public Debate. London: Routledge. 

Lothe, Jakob, 2000. Narrative in Fiction and Film. An   Introduction. Oxford: Oxford 

University Press. 

Lull,   James,   1990. inside  Family  Viewing  Ethnographic  Research on Television's 

Audiences. London: Routledge. 

Mackay, Hugh and Tim O'Sullivan, 1999. The Media Reader Continuity and 

Transformation. London: Sage/Open University Press. 

Mann, Robin (ed.), 2000. The Blue Book of British Broadcasting 2000. London: Taylor 

Nelson Sofres Telex. 

Marc, David and Robert J. Thompson, 1995. Prime Time, Prime Movers. From ' Love 

Lucy  to 'L.A.  Law  - America s Greatest TV Shows and the People who Created Them. 

Syracuse, NY: Syracuse University Press. 

Marshall, Bill and Robynn Stilwell, 2000. Musicals  Hollywood  and Beyond. Exeter, 

England/Portland, OR: Intellect Books. 

Mart 'n-Barbero, Jesu' s, 1993. Communication, Culture and Hegemony. From the Media to 

Mediations. Translated by Elizabeth Fox and Robert A. White. London: Sage. 

Marx, Karl and Friedrich Engels, 1964 [1848]. The Communist Manifesto. New York: 

Simon and Schuster. 

Marx,  Karl and Friedrich Engels, 1974. The German  ideology. Edited by C.J. Arthur. 

London: Lawrence and Wishart. 

Mast, Gerald and Marshall Cohen, 1985. Film Theory and Criticism. Introductory 

Readings (3rd edn). Oxford: Oxford University Press. 

MacKenzie,  Donald   and  Jude Wajcman,  1999.  The  Social   Shopping of Technology 

(2nd edn). Buckingham: Open University Press. 

McLeod, Kembrew, 1999. Authenticity within  hip-hop and other cultures threatened with 

assimilation.  journal of Communication, 49, Autumn: 134-50. 



 

 232 

McLuhan, Marshall, 1995. Understanding Media (new edn). London: Routledge. 

McQuail,  Denis, 1994. Mass Communication Theory. An   ntroduction  (3rd edn). 

London: Sage. 

Messenger   Davies, Ma' ire  Mosdell  and  Nick   Mosdell,  2001.  Consenting Children? 

 The Use of Children in Non-Fiction  Television Programmers. London: Broadcasting 

Standards Commission. 

Miller,  Daniel, 1998. A Theory of Shopping. Cambridge: Polity Press. 

Miller,  Toby, 2000. Stars and performance. In Robert Stam and Toby Miller (eds.), 

Film and Theory  An Anthology. Oxford: Blackwell. 

Millwood Hargrave, Andrea, 2000. Delete Expletives? The Advertising Standards  

Authority,  British Broadcasting Corporation,  Broadcasting Stan- dards Commission and 

 the  Independent Television Commission ( jointly funded research). 

Monk, Claire, 1999a. From underworld to underclass. Crime and British cinema in the 

1990s. In Steve  Chibnall  and Robert Murphy  (eds.), British  Crime Cinema. London: 

Routledge, pp. 172-88. 

Monk,  Claire, 1999b. Heritage films and the British cinema audience in the 1990s.

journal  of  Popular  British  Cinema.  Volume  2:  Audiences and Reception in Britain, 

pp. 22-38. 

Moores, Shaun, 1988. The box on the dresser: memories of early radio and everyday 

life. Media, Culture and Society, 10: 23-40. 

Moores,  Shaun, 1993. interpreting  Audiences. The Ethnography of  Media 

Consumption. London: Sage. 

Morley,   David,  1980.  The  'Nationwide  Audience. London:  British  Film Institute. 

Morley, David, 1986. Family Television Cultural Power and Domestic Leisure. London: 

Comedia. 

Morley,  David,  1992.  Television, Audiences and Cultural  Studies. London: Routledge. 

Morley,  David  and Roger Silverstone, 1991.  Communication  and context: 

ethnographic perspectives on the media audience. In Klaus Bruhn Jensen and Nicholas W. 

Jankowski (eds.), A Handbook of Qualitative Methodologies for Mass Communication 

Research. London: Routledge, pp. 149-62. 

Morley,   David  and  Kuan-Hsing  Chen  (eds.), 1996.  Stuart  Hall Critical Dialogues in 

Cultural Studies. London: Routledge. 

Morrison, D. 1998. The Search for Method  Focus Groups and the Development of Mass 

Communication. Luton: University of Luton Press. 

Mottram,  James, 2000. The Coen Brothers  The Life of the Mind. London: BT Batsford. 

Munby, Jonathan, 1999. Public Enemies, Public Heroes. Chicago: University of Chicago 

Press. 

Murdock,  Graham, 1997. Base  notes: the conditions of cultural  practice. In Marjorie  

Ferguson and Peter Golding (eds.), Cultural  Studies in Question. London: Sage, pp. 86-

101. 

Neale, Steve,  1992. The big romance or something wild? Romantic comedy today. 

Screen, 33: 284-99. 

Neale, Steve, 2000. Genre and Hollywood.  London: Routledge. 

Neale, Steve and Frank Krutnik,  1990. Popular Film and Television Comedy. 

London/New York: Routledge. 

Neale, Steve and Murray Smith (eds.), 1998. Contemporary Hollywood Cinema. 

London/New York: Routledge. 

Nichols, Bill, 1991. Representing Reality   ssues and Concepts in Documentary. 

Bloomington, Indiana: Indiana University Press. 



 

 233 

O'Sullivan, Tim, 1991. Television memories and cultures of viewing, 1950-65. 

In  John Corner (ed.), Popular  Television in  Britain   Studies  in  Cultural History. 

London: British Film Institute, pp. 159-81. 

PACT  (Producers Alliance  for  Cinema and  Television), 2001.  The  PACT Directory 

of  Independent Producers. London: PACT. 

Peterson, Ruth C. and Louis Leon Thurstone (1976). Motion  Pictures and the Social 

Attitudes of Children. New York: Arno. 

Petrie, Duncan and John Willis  (eds.), 1995. Television and the Household. Reports 

from  the BF  s  Audience Tracking  Study. London:  British  Film Institute. 

Philo, Greg (ed.), 1996. Media and Mental Distress. Glasgow Media Group. Harlow, 

Essex: Addison Wesley Longman Ltd. 

Philo, Greg (ed.), 1999. Message Received.  Glasgow Media Group  Research 1993-1998. 

Harlow, Essex: Addison Wesley Longman Ltd. 

Pines, Jim (ed.), 1992. Black and White in  Colour   Black People in  British Television 

Since 1936. London: British Film Institute. 

Propp, Vladimir, 1968. Morphology of the Folktale. Austin, Texas: University of Texas 

Press. 

Punch, Keith  F.,  1998. Introduction  to  Social Research. Quantitative  and Qualitative 

Approaches. London: Sage. 

Rabinovitz, Lauren, 1999. Ms.-Representation. The politics of feminist sitcoms. 

In Mary Beth Harolovich and Lauren Rabinovitz (eds.), Television, History and 

American Culture. Feminist Critical  Essays. Durham, North  Carolina/ London: Duke 

University Press, pp. 145-67. 

Radway, Janice, 1984. Reading the Romance Women, Patriarchy and Popular Literature. 

Chapel Hill,  North Carolina: University of North Carolina Press. Ramamurthy,  Anandi, 

 1997.  Constructions  of  illusion:  photography  and commodity culture. In Liz Wells 

(ed.), Photography A Critical   Introduction. London/New York: Routledge. 

Riessman, C., 1993. Narrative Analysis. Newbury Park, CA: Sage. 

Rietveld, Hillegonda, 1998. This is Our House. Hampshire: Ashgate Publishing. Riffe,  

Daniel, Stephen Lacy and Frederick G. Fico, 1998. Analyzing Media Messages.   Using 

 Quantitative   Content  Analysis   in  Research. London/ Mahwah, New Jersey: Lawrence 

Erlbaum. 

Rigby, Jonathan, 2000. English Gothic. A Century of Horror  Cinema. London: Reynolds 

and Hearn Ltd. 

Rosengren, Karl Erik (ed.), 1981. Advances in Content Analysis. London: Sage. Rubin, 

Martin,  1999. Thrillers. Cambridge: Cambridge University Press. Sampedro, Victor, 1998. 

Grounding the displaced: local media reception in a transnational context.  journal of 

Communication, 48: 125-43. Sapsford, Roger, 1999. Survey Research. London: Sage. 

Saussure, Ferdinand  de, 1983. Course in General Linguistics. Translated by Roy Harris. 

London: Gerald Duckworth. 

Scannell, Paddy (ed.), 1991. Broadcast Talk. London: Sage. 

Scannell, Paddy, 1996. Radio, Television and Modern Life. A Phenomenological Approach. 

Oxford: Blackwell. 

Scannell, Paddy and David Cardiff,  1991. A Social  History  of Broadcasting. Volume 1 

 1922-1939. Serving the Nation. Oxford: Basil Blackwell. 

Schatz, Thomas, 1981.  Hollywood  Genres  Formulas, Filmmaking  and the Studio 

System. Philadelphia: Temple University Press. 

Schlesinger,  Philip,  1987.  Putting  Reality  Together  BBC  News  (2nd  edn). London: 



 

 234 

Methuen. 

Scholes, Robert, 1985. Narration  and narrativity  in film. In Gerald Mast and Marshall  

Cohen (eds.), Film  Theory  and  Criticism.  New  York/Oxford: Oxford University 

Press, pp. 390-403. 

Seale, Clive (ed.), 1998. Researching Society and Culture. London: Sage. 

Seiter, Ellen, 1992. Semiotics, structuralism and television. In Robert C. Allen, Channels 

of Discourse Reassembled. London: Routledge, pp. 31-66. Seymour-Ure, Colin, 1996. The 

ell.wBlack d:rOxfo ed.). nd1945 (2 Since casting dBroa and Press British 

Silvey, Robert, 1974. Who s Listening?  The Story of BBC Audience Research. London: 

Allen and Unwin. 

Silverman, David, 2000. Doing Qualitative  Research. A Practical Handbook. London: 

Sage. 

Silverstone, Roger, 1994. Television and Everyday Life. London: Routledge. Smith, Chris, 

1998. Creative Britain. London: Faber and Faber. 

Smith, Murray, 1995. Engaging Characters. Fiction, Emotion and the Cinema. Oxford: 

Clarendon  Press. 

Sparks, Colin, 1986. The media and the state. In James Curran, Jake Ecclestone, Giles Oakley 

and Alan Richardson (eds.), Bending Reality  The State of the Media. London: Pluto, pp. 

76-86. 

Sparks, Colin, 1999. The press. In Jane Stokes and Anna Reading (eds.), The Media in 

Britain  Current Debates and Developments. London: Macmillan, pp. 41-60. 

Stacey, Jackie, 1994. Star Gazing. Hollywood Cinema and Female Spectatorship. London: 

Routledge. 

Stam, Robert and Toby Miller (eds.), 2000. Film Theory An Anthology. Oxford: 

Blackwell. 

State University of New York at Albany. Film Literature  index. Quarterly. Stokes, Jane, 

1999a. Use it  or  lose it:  sex, sexuality and sexual health in magazines for girls. In 

Jane Stokes and Anna Reading (eds.), The Media in Britain. Current Debates and 

Developments. London: Macmillan, pp. 209-18. 

Stokes, Jane, 1999b. Anglo-American attitudes: affirmations and refutations of 'Americani 

city'  in British television advertising. In Yahya Kamalipour (ed.), U.S.  mage Around 

the World. Albany, NY:  State University of New York Press. 

Stokes, Jane, 1999c. On Screen Rivals. The Cinema and Television in Britain and the US. 

London: Macmillan. 

Stokes, Jane and Anna Reading (eds.), 1999. The Media in Britain   Current Debates and 

Developments. London: Macmillan. 

Storey, John, 1993. An   Introductory  Guide to Cultural  Theory and Popular Culture. 

London: Harvester Wheat sheaf. 

Storey, John, 1994. Cultural Theory and Popular Culture  A Reader. London: Harvester 

Wheat sheaf. 

Sweeney, Gael, 2001. The man in the pink shirt: Hugh Grant and the dilemma of British 

masculinity. Cine Action, 55: 57-67. 

Stratton, Jon, 2001. Not really white - again: performing Jewish difference in Hollywood 

 films since the 1980s. Screen, 42: 142-66. 

Thomas, Sari, 1997. Dominance and ideology in culture and cultural studies. In Marjorie  

Ferguson and Peter Golding (eds.), Cultural Studies in Question. London: Sage, pp. 74-

85. 

Thompson, John B., 1995. The Media and Modernity. A Social Theory of the Media. 

London: Polity. 



 

 235 

Thompson, Kristin and David Bordwell, 1994. Film History  An  introduction. New 

York: McGraw-Hill. 

Todorov,  Tzvetan,  1981. introduction  to  Poetics. Translated by  Richard Howard. 

Minneapolis, Minnesota: University of Minnesota Press. 

Tulloch,  John, 2000. Watching Television Audiences   Cultural Theories and Methods. 

London: Arnold. 

Tulloch, John and Henry Jenkins, 1995. Science Fiction Audiences Watching 'Doctor  

Who  and 'Star Trek . London: Routledge. 

Tunstall, Jeremy, 1983. The Media in Britain. London: Constable. Tunstall, Jeremy, 1993. 

Television Producers. London: Routledge. 

Tunstall,  Jeremy, 1996.  Newspaper Power. The National  Press in  Britain. Oxford: 

Clarendon Press. 

Tunstall, Jeremy and Michael Palmer, 1991. Media Moguls. London: Routledge. Turabian,  

Kate, 1996. A  Manual  for  Writers  of  Term Papers, Theses  and Dissertations. 

Chicago: University of Chicago Press. 

Turner, Graeme, 1996. British  Cultural Studies. An   introduction  (2nd edn). London: 

Routledge. 

Turnock, Robert, 2000.  Interpreting Audiences and the Death of a Princess. London: 

British Film Institute. 

van Dijk,  Teun, 1988. News as Discourse.  Hillsdale, New Jersey: Erlbaum. Wasko, Janet, 

Mark  Phillips and Eileen R. Meehan (eds.), 2001. Dazzled by Disney? The Global 

Disney Audiences Project. London/New York: Leicester University Press. 

Weber, R.P., 1985. Basic Content Analysis. Beverly Hills, CA: Sage. Wheeler, Mark, 

1997. Politics and the Mass Media. Oxford: Blackwell. Williams,   Kevin,   1998.  Get  

Me  a  Murder  a  Day!  A  History  of  Mass Communication in Britain. London: 

Arnold. 

Williams,  Mark,  1999. Considering Monty  Margetts's Cook's  Corner: oral history 

and television history. In Mary  Beth Harolovich and Lauren Rabinovitz (eds.), 

Television, History and American Culture. Feminist Critical Essays. Durham, North 

Carolina/London: Duke University Press, pp. 36-55. 

Williams, Raymond, 1963. Culture and Society  1780-1950.  Harmondsworth: Penguin 

Books. 

Williamson, Judith, 1978. Decoding Advertisements. ideology and Meaning in 

Advertising. London/New York: Marion Boyars. 

Winner, Langdon, 1977. Autonomous Technology. Technics-out-of-Control as a Theme in 

Political Thought. Cambridge, MA: MIT  Press. 

Winston, Brian, 1986. Misunderstanding Media. London: Routledge and Kegan Paul. 

Winston, Brian, 1998. Media, Technology and Society. A History   From the Telegraph 

to the  internet. London: Routledge. 

Wollen,  Peter, 1998. Signs and Meaning in  the Cinema. Expanded edition. London: 

British Film Institute. 

Wood, Robin, 1981. Howard Hawks. London: British Film Institute. Wood, Robin, 

2001. Hawke ascending. Cine Action, 55: 2-13. 

Wright, Will, 1979. Six-Guns and Society. Berkeley, CA: University of California Press. 

 

 

 



 

 236 

 


