
1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المفهوم والأهداف  :الرصد الإعلامي

 ابوظبي-2001 

20 

 

 

 

 أ.د صالح خليل أبوأصبع                                                   

 

 

 



2

 



3

لرصد الإعلامي : المفهوم والأهدافا  
 مدخل : 

تهدددف هددلد الد الددا تلدد  ال مددرف علدد  مفهددوم الرصددد الإعلامددي وأهدا دد     

ق تحقيق  . ولي م النظر تليد  باع بدا د عمليدا اتيداليا م ةاملدا   مد        وألاليب  وطر

حيث ال مرف عل  مفهومها   وعل  طبيما الرصد الإعلامي   وكللك ممر ا مواصدفا   

والطرق المس خدما لرصدها   وكللك ممر دا مد  هدو     -وطبيما الرلالا المرصودة   

هي الأهداف ال ي يحققها الرصد  المس هدف أو الم لقي لرلائل الرصد الإعلامي   وما

 الإعلامي.  

 -وللا  ان هلد الد الا ل نقسم تل  ثمانيا أجزاء وخاتما م مثلا بما يلي :

 مفهوم الرصد الإعلامي .   .1
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 ون الماما و. الباحثون وك اب الشئ الملاقا  الماما 
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 ألس تينيف الرصد الإعلامي.   .7
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 الرصد الإعلامي :  مفهوم -1

 

الرصد الإعلامي نشاط اتيالي يو ر مملوما  ثريا وم مددة 

المياد  والاتجاها  . وهو بللك ضرو ة ملحا ليانع القرا    كما تن ما 

يو رد الرصد الإعلامي يم بر ضرو ة للسيالي والاق يادي وكللك 

م والأم  وشؤون الأم  القومي والباحثي   كما أن  للممنيي  بالرأي الما

يو ر للإعلاميي  مقد ة عل  م ابما المس جدا  والاتجاها  المالميا وما 

تقدم  م   ؤى وتيو ا  وتحديا  تمس قضايا الوط  والأما وتؤثر عل  

 ميالحهما . 

 باع با د  :   " الرصد الإعلامي "ولهلا لي م د الا  

تفاعليا من ظما  تُمن  بم ابما وتوثيق الرلائل )) عمليا اتياليا 

الإعلاميا اليوميا أو الدو يا   م  المياد  الإعلاميا المحليا والأجنبيا   

ال ي تبثها ولائل الاتيال المخ لفا   لدواء كاندو ولدائل مقدروءة   أو     

مسدموعا   أو مرئيدا    بهددف ال مددرف علد  اتجاهدا  ولدائل الاتيددال       

قضايا ال ي تمالجها   وكللك ال مرف علد  المسد جدا    المخ لفا  نحو ال

وال يو ا  ال ي يملةها صانمو القرا   ي مواقع أخرى منا سدا   وعلد    

القضايا المثيرة للجدل وذا  الملاقا بميالح الوط  أو المؤلسا   بهدف 

 ددي المجددالا  السيالدديا    -حسددا اخ ياصدد    -تنددوير صددانع القددرا   

الاج ماعيددا والإعلاميددا    وتددو ير ال حليددل  والاق يدداديا والمسددةريا و

 وال فسير مما ي يح ل  المقد ة عل  الال ن اج وال نبؤ. ((
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ذا   (  Processعمليدا )  ويمني هلا المفهوم  تن الرصد الإعلامدي  

(  ويددل   1–شةل  نموذج الرصد الإعلاميطبيما مس مرة وم فاعلا ) انظر

شدةل  ئيسدي بالرلدائل  ذا     كللك علد  أن الرلدائل الإعلاميدا ممنيدا ب    

الطبيما الم جددة    م  خلال ما تنشرد أو تبث  ولدائل الإعدلام المخ لفدا    

مثدددل: اليدددحف اليوميدددا والألدددبوعيا والمجدددلا  الألدددبوعيا والشدددهريا 

والفيددليا   وكددللك مددا تبثدد  الإذاعددا  ومحطددا  ال لفزيددون وشددبةا         

مدي لا يمند  بالة دا تلا    المملوما  ووكالا  الأنباء   وللا  إن الرصد الإعلا

بال ثناءا  قليلا   تلك الة ا ال ي تةون مثيرة للجدل  ولها تماس مباشر 

بالسيالا الماما والثوابو الألاليا للدولا والمج مع   وال ي ت مرض لنقد 

السيالا والسالا  ي بلد ما    أو تقدم آ اء أو نظريا  جديدة . وكللك  إن 

علامي م  حيث الم ابما و صد الاتجاهدا   ال مريف يشمل هدف الرصد الإ

ويشدير كدللك تلف فاعليدا    والمس جدا  والقضايا ذا  الطبيما الإشةاليا  .

هلد الممليا ال ي تمني علاقدا تفاعليدا بدي  الراصدد الإعلامدي والم لقدي       

اللي ي لقاد كلاهما    الم لقي يحدد  Feedback الرجعلرلائل  م  خلال 

ي يريدها   والراصد يفمل ذلك ويقدم اق راحاتد   نوعيا وحجم الرلائل ال 

الرجع الم بادلا بينهمدا  ال غليا المرتدة  -الرجع للم لقي م  خلال عمليا 

 والم مثلا  ي النموذج بخط م قطع ييل بي  الراصد والم لقي . 

 

وهدو بهدلا يةدون    · الرجع  هو الال جابا ال ي تيد  ع  م لقي الرلدالا  و

 لقي كرد  مل عل  الرلدالا مهمدا كدان ألدلوب  د     السلوك الياد  ع  الم

الفمل هلا   ويمة  أن يةون الرجع للوكا مس مراً ويمة  أن يةون موجهاً 

نحو عدة ميداد    أو أن يةدون ريدر ملاحد  مد  قبدل الدلي  حفيدزوا عليد           
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 ( ·1999)أبوأصبع :

و ي الاتيال الجمداهيري لا تسد طيع مؤلسدا  الاتيدال الجمداهيري أن       

أو تلاحدد  الرجددع أو تحدددد مددداد   أمددا  ددي عمليددا الرصددد الإعلامددي تمددرف 

 الرجع  و ي بي  الراصد والم لقي وم  ثم  إن د الدا الرصدد الإعلامدي    

بالإضا ا تل  طبيم ها النظريا تح اج تل  تطبيق عملي مد  خدلال عدرض    

أو شدبةا    نماذج للرصد م  صحف عربيا مخ لفا ووكالا  أنباء أو تذاعدا  

 .   ا المملوم

 

 الراصد الإعلامي : مواصفات  والموامل المؤثرة  ي عمل  :-2- 

 

 م  هو الراصد الإعلامي :  1-2

الراصددد الإعلامددي موظددف مخدد م ي لقدد  مدد  الولددائل الإعلاميددا  

 لائل عديدة مخ لفا ذا  طبيمدا خاصدا   يقدوم باخ يدا  بمضدها وتعدادة       

هم  دي المدادة مدا      لسا أ رادا أو مؤ ت لالها مرة أخرى تل  جمهو  محدد

 يحددون ل  أي نوع م  الرلائل يريدون. 

وهدو بددللك يةدون الشددخم المسدئول عدد   صدد  ولددائل الإعددلام      

المخ لفا وم ابم ها  بهدف ان قاء  لائل تبثهدا أو ترلدلها  ذا  انمةالدا     

 وتأثيرا  هاما عل  بلدد  أو مؤلس   .

 Gate المغربدل   الراصد الإعلامي هنا مرلل ولديط يقدوم بددو      

Keeper               وذلدك بان قائد  مجموعدا  لدائل مخ دا ة مد   لدائل عديددة

ت سم عادة بالأهميا ويح اج جمهو  خاص ونخبا م  صناع القرا  للاطلاع 

 (.  29 – 27: ص.ص  1999عليها ) صالح أبو أصبع : 
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تذن  الراصددد الإعلامددي يم لددك شخيدديا الموظددف بمددا تحملدد  مدد   

طيا  ال ي ت سدم تلد  حدد مدا باليدراما والدقدا والال دزام        دلالا  البيروقرا

بالمسددئوليا .  الراصددد الإعلامددي هددو ولدديط ولةندد  ولدديط أمددي  لأن      

مسؤوليات  تنحير  ي اخ يا  النم دون ال مديل عليد     و يقدر  مثدل أي    

مغربل اتيالي أي الرلائل ال ي يجا أن تةون لهدا أولويدا ؟ وأي الرلدائل    

 وعلي  حجبها ؟  . أ ها ؟ وأي الرلائل ال ي لا ضرو ة لها ال ي يجا أن يخ ا

ولهددلا  أمانددا الراصددد الإعلامددي تق ضددي أن يمددد تقريددرد اليددومي   

م ضمنا تلك الأخبا  والمملوما  ح د  وان كاندو تسديء تلد  مم قداتد  أو      

 ميالح  أو آ ائ  . أو تل  لمما مؤلسا أو بلدد أو المسؤولي   يها .  

صد الإعلامي تحقيق ذلك يجا أن ي سم بالثقا ا وكي يس طيع الرا

الشاملا ال ي تمةن  م  ال مييز والقد ة عل  اد اك مدا هدو الهدام ومدا هدو      

الأهددم .وتو رلدد  الثقا ددا الشدداملا القددد ة علدد   هددم ال وجيهددا  المامددا    

ن لألسيالا البلد اللي يممل  ي  أو الشركا أو المؤلسا ال ي ين مي تليهدا  

 مر ا ما هو مهم ليانع القرا  .ذلك يساعد  ي م

وكللك يجا أن ي م ع بمواصفا  شخييا مثل القد ة عل  القراءة  

السريما   وام لاك الحواس المنالبا لطبيما  صددد   مثدل حالدا السدمع     

لأولئددك الددلي  يرصدددون الإذاعددا  المسددموعا   وكددللك يجددا أن يم لددك   

صددبو ا  ددي ت بددع خاصدديا اليددبر لأن أنددواع الرصددد تح دداج تلدد  تن يةددون  

 الرلائل الاتياليا.

ومع مرو  الوقو تيبح عمليا الرصد بالنسبا ل  ليسو عادة  قدط   

  ولةنهددا  مثيددرة للضددجر أحيانددا. والراصددد الإعلامددي الددلي يم لددك ممر ددا  

لددهما تضدداف تلدد   صدديد تمةانياتدد    أوالمامددا بلغددا  أجنبيددا يم بددر ذلددك 
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الأجنبيددا والمحطددا   وخيوصددا مقد تدد  علدد  م ابمددا و صددد اليددحا ا    

الأجنبيا وخيوصا بمد أن اصبح ال قبال المدواط  لهدا أمدرا ميسدو ا مد       

 خلال لواقط المحطا  الفضائيا . 

 

 الموامل المؤثرة  ي عمل الراصد الإعلامي :  2-2

 

 مرلل و مغربدل أشرنا تل  تن الراصد الإعلامي  ي حقيقا أمرد هو 

يفددا تخضددع تلدد  جملددا مدد   ددي آن واحددد و ددي الغالددا تن مثددل هددلد الوظ

:  1997الضغوط والمؤثرا  ال ي تؤثر عل  عمل  .       ) صالح أبدو أصدبع :   

( ولمل م  أهم هلد المؤثرا  تلك ال ي ترتبط بطبيمدا   98 – 83ص.ص 

الم يدل / المغربدل تذ يأخدل   دي الاع بدا  " ميدلحا الدولدا وقديم الندداس         

ميالح المؤلسا وأهدا ها  وتقاليدهم وثقا  هم ويأخل  ي الاع با  كللك

 (. 27: ص 1999وضرو ة ال مبير عنها " ) أبوأصبع 

ويمة  للراصد أن يلما نفس الدو  اللي يلمب  المغربل  ي 

 الاتيال الجماهيري  ةلاهما يمة  أن يقوم بما يلي : 

منع الرلالا م  الوصول ال  الم لقي / الجمهو    وذلدك ببسداطا بدأن     - 1

)بالنسدبا  للإعلامدي ( وعددم  صددها مد  قبدل        ع هدا ير ض نشرها أو تذا

 الراصد .

أو يمة  للراصد /للمغربل أن يُغيير  دي الرلدالا بحدلف بمدض أجزائهدا      - 2

ويضيف المغربدل كدللك تمدديلا  هامدا علد       ·  يركز عل  بمض أجزائها

الرلالا م  حيث ال أكيد عليها كأن تةون ذا  أهميدا قليلدا  يبراهدا  دي     

اليدفحا الأولد   دي الجريددة   أو أن تةدون ذا  أهميدا       عمود  ئيسي  دي  
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 ·كبيرة   تلا أن  ينشرها  ي صفحا  داخليا تقلل م  أهمي ها 

يمةدد  للراصددد /للمغربددل  ددي ولدديلا تعلاميددا أن يددؤثير علدد  ولدديلا   - 3

تعلاميا أخرى   كأن يم نع ع  مراجما ك داب جديدد أو مناقشدا  ديلم ممدا      

 ·ك الوليلا ال  الم لقي يمنع وصول المملوما  حول تل

يمةدد  أن يضدديف المغربددل الدد   لددائل  مملومددا  مدد  ميدداد  أخددرى   - 4

 ·بالاضا ا ال  ما يقدم  ل  المحر  أو وكالا الأنباء 

وهةلا يمةننا القول بأن قوة المغربل تةمد   دي الحدلف مد  الرلدائل أو       

ال قليل م  الغائها و ي ايادة كميا المملوما  وابراا أهمي ها   وكللك  ي 

 ·كميا المملوما  وم   أهمي ها 

 الموامل المؤثرة عل  الغربلا : وهناك مجموعا م 

أ(   الجاندددا  الاق يدددادي وي مثدددل بالميزانيدددا الم دددو رة للمؤلسدددا          

تذا  لا تسددمح بنشددر جميددع الأخبددا  الهامددا  محدددودة  ميزانيددا· الاعلاميددا 

كاندو الميزانيدا للراصدد ريدر      لا يد م  صددد جميمدا تذا   وكثيرة جدداً    كانو

كا يددا ممددا يقددود مددثلا تلف قلدديم عدددد اليددحف ال ددي يدد م  الاشدد راك      

  يهالاع با ا  اق ياديا.

ب( شخيديا المغربدل :  شخيديا الم يل/الراصدد بمةوناتهدا المخ لفددا       

الثقا يددا والاج ماعيددا والسيالدديا جميمهددا عوامددل هامددا  ددي تحديددد        

 · اخ يا مضمون الرلائل الاعلاميا

جد( تأثير الايديولوجيا والقيم السائدة  ي النظام الاج ماعي   ال ي تلزم   

 ( ·         1999أبواصبعالمغربل الانسجام ممهددا )

 

 وم  الأمو  ال ي تؤثر عل  عمل الراصد الإعلامي ما يلي : 
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حجم المواد ال ي ي لقاها وتمدد مياد ها    الراصد الإعلامي  أولا :

لهولًا أمام عدد الجرائدد والمجدلا  المربيدا ال دي يمةد  تن      اليومي يقف م

ي م  صدها  هناك جريدة يوميا عربيا منها جريدة لها موقع عل  شبةا  

الإن رنو وتذا أضفنا تل  ذلك اليدحف الأجنبيدا ال دي تيدد ها الددول ذا       

الملاقا  الوثيقا ببلد الراصد الإعلامي   إنها ل رتفع تل  عدد يح اج  ي  

 صد تل  جهاا كبير م  الراصدي  الإعلاميي  وميزانيا أكبر . الر

ت مدد مياد  الرصد  لقد ذكرنا أعلاد مثدال اليدحا ا لدواء     ثانيا :

كانددو المحليددا  أو الأجنبيددا كمجددال للرصددد   ولةدد  هددلا لا يدددخل ضددمن   

الحديث ع   صد الإذاعا  الدوليا ومحطا  ال لفزيون الفضدائيا ووكدالا    

المواقع تلة رونيا عل  شبةا الإن رنو   تذ أن ذلك عاء تضدا ي   الأنباء ولا

يح اج تل   اصددي  مدع تمةانيدا   نيدا مد بدا ومهدا ة خاصدا بالد خدام         

 الحالوب واللغا  الأجنبيا . 

اتسدداع مجددالا  الرصددد الإعلامددي وتمددددها  مدد  الموضددوع  ثالثددا :

لد  الموضدوع   السيالي تل  الموضوع الاق يادي تل  الموضوع ال قندي   ت 

وال دي  تلد   صدد الشخيديا  المامدا     الاج ماعي تل  الموضوع المسةري   

 يةون بمضها أحيانا بميدا ع  اه ماما  الراصد وقد ت  عل  ال يمابها . 

 

 المرصود الإعلامي ) الرلالا ( :  -2

 

 يمةننا تقسيم الرلالا أو المرصود الإعلامي م  ااوي ي  : 

 م  حيث المضمون .   -1

 المس ويا  . م  حيث   -2
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 الرلالا الإعلاميا م  حيث المضمون:  1-3

 ت مدد مضامي  الرلائل الإعلاميا ال ي يمة  تقسيمها بشةل عام تل  : 

 : وهي الرلائل ال ي تقددم مضدمونا ترويحيدا للمشداهد       لائل تر يهيا

 بهدف الال م اع وال سليا مثل الد اما والبرامج الرياضيا والغناء وال ر ي  . 

 وهي البرامج ال ي تقدم لنا  صدا  لما يجري  ي المدالم  ل تخبا يا :  لائ

م  أحداث يوميا مثل م  خدلال النشدرا  والإخبا يدا اليدحفيا والبدرامج      

 الإخبا يا وال مليقا  السياليا وريرها. 

 : وهي الرلائل الممنيا ب قديم الفةر الإنساني والجوانا   لائل ثقا يا

 الفنون الجميلا . الإبداعيا  ي حقول الأدب و

  : وهي الرلائل ال ي تقدم مملومدا  وممدا ف     لائل ممر يا وتمليميا

لددواء كانددو بددرامج وثائقيددا أو تسددجيليا أو تمليميددا أو أي  لددائل تحمددل 

 مملوما  جديدة  تهدف تل  ايادة ممر ا الم لقي . 

  : وهي  لائل تةمل هدف الرلائل الأخبا يا   تذ تش مل   لائل تعلاميا

ل  تحليلا  وتمليما  وأ اء تحاول تن تنشر أ ةا ا خاصا   وهدي ت نداول   ع

مجدددالا  عديددددة مثدددل القضدددايا السيالددديا والاق يددداديا والمسدددةريا     

والاج ماعيدددا والفنيدددا وت نددداول حيددداة الشخيددديا  السيالددديا والمامدددا    

 والمج مما  . 

  : وهدي تشدمل تلدك الرلدائل الممنيدا بنشدر         لائل اقناعيا وترويحيدا

 ةا  وصنع اليو  وتمزيزها   وترويج السدلما والخددما    لدواء كاندو     الأ

 تدخل ضم  الأنشطا الإعلانيا أو الدعايا أو الملاقا  الماما . 

والراصددد الإعلامددي ممنددي بشددةل ألالددي بالرلددائل الإخبا يددا       

ال رويحيدا ثدم ي لوهدا الرلدائل      الإقناعيدا  والرلائل الإعلاميدا والرلدائل  



12

يا . وتلك الرلائل بأنواعها المخ لفا هي مجدالا   يهد م   الثقا يا والممر 

الراصد بها   وتيبح اه مامات  مرتبطا بمجموعا م  الموامل ال دي تمدزا   

 الاه ماما  والحاجا  الضرو يا للمج مع .

 ملدد  لددبيل المثددال   هندداك مجموعددا مدد  الألددئلا ال ددي تفددرض   

 -: طبيما الرلائل ال ي يمن  بها الراصد الإعلامي مثل

  . ما هي الأهداف ال ي يرمي الراصد تل  تحقيقها 

 هل هو ليالي ؟ أو هدل هدو اق يدادي ؟  أو هدل هدو        م  هو الم لقي  ؟

 الخ  أو هل هو باحث ؟ .. عسةري ؟ أو هل هو أمني ؟

       مددا هددي الولددائل ال ددي لددي ابمها : هددل هددي صددحف يوميددا أو مجددلا

 الخ ؟  …ألبوعيا ؟ هل هي تذاعا  أم محطا  تلفزيونيا 

  ما هي المناطق الجغرا يا ال ي يمني  أمرها ؟ 

  ما هي الموضوعا  الأكثر حساليا وتأثيراً وصلا بمج مم  ؟ 

و م  خلال هلا يمةننا أن ن نبأ باه ماما  الراصدد الإعلامدي   بنداء    

عل  الإجابا عل  الألئلا الملكو ة أعلاد .  وهلا يمني أن  يمةننا الحدديث  

 إذا كدان الم لقدي للرلدائل      ي مجال محدد .  خيياع   صد  لائل م 

المرصودة المسؤول الثقا ي  ليةون الراصد م خييا  ي مجال الرلائل 

يمةد    اوالأمني  ان اه ماماتهمأالسيالي  المسؤول الثقا يا و صدها  أما

أن تشمل جميع المجدالا    لأن السيالدا والأمد  أنشدطا تدرتبط بمناصدر       

 ياديا وثقا يا وعسةريا وأمنيا واج ماعيا . م داخلا لياليا واق 

وهةددلا يمةنندددا الحددديث عددد   لددالا اق يددداديا تددرتبط بجميدددع      

مس ويا  الاق ياد مثدل الاق يداد الةلدي و الاق يداد الجزئدي كمدا تهد م        
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وكللك يمةد  الحدديث عد   لدائل ممنيدا        بالاق ياد الدولي وانمةالات 

 بط بها م  قضايا وشخييا  . بالشئون الثقا يا أو الاج ماعيا وما يرت

 

 

 الرلالا م  حيث مس وياتها :  2-3

يمةننا النظدر تلد  الرلدائل المرصدودة مد  حيدث مسد ويا  عددة           

بمض لد  وذلك  يرتبط أيضا بمجموعا الألئلا ال ي ذكرناها أعدلاد   يمةد   

 -مدثلا   -الرلائل أن تةون ممنيا بولائل الإعلام المحليا    في الإمدا ا   

ابمددا ولددائل الإعددلام المطبوعددا والمسددموعا والمرئيددا وهندداك  يمةدد  م 

والمديدد  صحف عديدة يوميا باللغا  المربيا مثل الاتحاد والبيان والخليج  

  وهندداك محطددا   مدد  اليددحف والمجددلا  ال ددي تيددد باللغا الإنجليزيددا 

 . تذاعا  عديدة للإما ا    وقنوا  تلفزيونيا  ضائيا عديدة

 مام عدة خيا ا   ي ظل الم ابما اليوميا :وقد ييبح الراصد أ -

 هل عل  الراصد أن ي ابع جميع قنوا  ال لفزيون ؟ -

 أو هل يةفي  أن يرصد ما تقدم  قناة واحدة م  قنوا  ابوظبي ؟  -

 أو قناة واحدة م  قنوا  دبي؟ الخ .   -

  : وكللك عل  الراصد الإعلامي أن يقر  أي اليحف يريد أن ي ابع ؟

الأمر يمني أن يقر  الراصد هل يمنيد  م ابمدا الولدائل الإعلاميدا     وهلا  -

 عل  مس وى تقليمي مثل م ابما الولائل الإعلاميا الخليجيا ؟

أو هل علي  أن يرصدد الرلدائل علد  مسد وى قدومي ؟ مثدل  صددد لمدا           -

 تقدم  ولائل الإعلام المربيا ) م  المحيط تل  الخليج (؟
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لائل عل  مس وى دولي ؟ مثل  صدد الرلدائل   أو هل علي  أن يرصد الر  -

 ومياد ها ولغاتها .  ولائلها  الأجنبيا باخ لاف

كلما ااد  المسئوليا     نلاح  هنا أن  كلما اتسع المس وى الم اح

وااد حجم الشغل المطلوب تنجدااد   ولدلا  دان مبددأ الاخ يدا  ييدبح مبددأ        

 ألاليا ل حقيق الأنشطا الموجودة .

 

 

 حيث اللغا :  الرلائل م  3-3

ليسو هناك لغا واحدة لولائل الإعدلام ح د  علد  مسد وى محلدي      

 هندداك ولددائل بالمربيددا  وأخددرى بالإنجليزيددا وأخددرى بالفرنسدديا وأخددرى  

بالأو دو الخ . تذن هناك  لائل بلغا  م مددة   ويجا تحديد أي الولدائل  

 الخ .  …ال ي لي بمها   وهل هي ولائل عربيا أو أجنبيا 

أن اللغا الإنجليزيا هي أهم اللغا  الأجنبيا وي لوهدا اللغدا   ولاشك 

الفرنسيا   ونظدرا لةثا دا الجاليدا  الناطقدا بدالأو دو والهنددي  دي دولدا         

الإمددا ا  المربيددا الم حدددة  ييددبح م ابمددا ولددائل اتيددال تلددك الجاليددا   

 بلغاتها ضرو ة وطنيا .

 

 الرلائل م  حيث الولائل ال ي تبثها :  4-3

ل الإعلاميا م نوعا . وتخ لف الرلائل ال ي تنشدرها ولديلا   الولائ

الإعلام المطبوعا ع  الرلائل ال ي تبثها الإذاعا   أو الرلدالا ال دي يبثهدا    

 . ال لفزيون أو الأن رنو أو وكالا  الأنباء

 وم  ثم نجد أن لةل وليلا لرلال ها ذا   الطابع الخاص بها .  
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 ي تيد ها لها خيوصي ها. حسا الولائل ال اوم ابما الرلال

وتح اج كللك تل  مها ا  خاصا واح ياجا  خاصا    بينما يح اج الراصد 

الإعلامي لليحا ا المطبوعا تل  مقم  وو ق ولاصق    إن الراصد 

للإذاعا يح اج تل  جهاا تسجيل كما يح اج تل  القلم والو ق . بينما 

 الراصد لل لفزيون يح اج تل  جهاا  يديو . 

 لا تخ لف آليا  الممل  ي الرصد حسا طبيما الوليلا الإعلاميا .وهة

 

 م لقي الرصد الإعلامي :  -4

لمل م لقي الرصد الإعلامي هو حجدر الزاويدا  دي هدلد الممليدا  بدوند          

ولولا حاجات  تل  الرصد الإعلامي لما كان هناك  صدد .  والدلي  يح داجون    

ليالديا أو اق يداديا   أو هدم    للرصد هم أصحاب قرا   ي مواقع مخ لفا 

أو   مساهمون  ي صنع القرا  م  خلال الال شا ا  والد الدا  والبحدوث   

أو هدم  هم  صناع للرأي المام   أو هم حراس للأم  والأمدان  دي المج مدع    

. ويمةننا تعطاء أمثلا علد  أولئدك الدلي     بحثون وك اب  ي الشئون الماما

 يح اجون الرصد الإعلامي. 

 

 ليون :  االسي 1-4

وهم اللي  يح لون المناصدا المليدا  دي الدولدا   بمد   ديهم  أس       

الدولددا ومجلددس الددوا اء والقيددادا   ددي الددواا ا  ومس شددا يهم   الددلي     

ييددنمون القددرا ا  المليددا ل سدديير أمددو  المج مددع   وهددم الددلي  يشددةلون  

توجهددا  المج مددع   وهددم الددلي  يقددر ون طبيمددا الملاقددا  بددي  الدولددا    

 نها  وجيرا
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وهدم الددلي  يحددددون ميددالح المج مددع   ويمملددون علدد  حماي هددا  

هدؤلاء  دي ال مدرف علد  الرلدائل       وعل  تطويرها   و لا تنيا اه ماما 

ذا  اليبغا السياليا البح ا   بل تم د ل شمل شئون الحيداة برم هدا مد     

 . اق ياديا واج ماعيا   وأمنيا   وثقا يا

ادا  الأحدددددزاب  وكدددددللك يمنددددد  بالرصدددددد الإعلامدددددي قيددددد     

السيالياوالمنظما  الشمبيا ومنظما  المج مدع المددني . كمدا أند  هدام      

 . جدا للباحثي  والمؤ خي  والة اب السياليي  مهما اخ لفو اه ماماتهم

 

 ق ياديون : لإا 2-4

أولئك اللي  ي بدوأون مراكدز قياديدا  دي مجدال      لد الشريحا تشمل ه        

 مجدال القطاعدا  الاق يداديا الان اجيدا     و دي    توجي  النشاط الاق يدادي 

 والقطاع المير ي وريرها .  الحةوميا والخاصا 

 ةثير م  المؤلسا  الاق ياديا الةبرى لديها  صد تعلامي ت ولاد 

تدا ة الملاقا  الماما  يها   وهلا يمةس حاجا المسئولي   يها لم ابما ما 

  سا .يجري م  حولهم  ي السوق المحلي أو الألواق المنا

وعلدد  مسدد وى وطنددي    ددإن القددائمي  علدد  الإق يدداد الددوطني      

والمؤثري   ي صنع القرا  والمخططي  هم بحاجدا مالدا تلد  مثدل هدلد      

الم ابمددا   وال ددي ت خطدد  حدددود الرصددد الإعلامددي  للأمددو  الاق يدداديا     

قليمدي  الإمس ويا   ي  لرصد الإعلامي ل  بل ي خطاد تل  الحاجا  االمحلي

دولي    ذلك لأن حدود ال أثيرا  الدوليا الم بادلا  دي المجدال   الو قوميالو

 الاق يادي لا تخف  عل  أحد .
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 فاعل ت ويةفينا  قط النظر تل  موضوع النفط كموضوع اق يادي 

والإقليميا والدوليا   ما يجمل أي قرا  بشأن  ي جاوا   ي  الميالح المحليا

 حدود أي من ج أو أي مس هلك .  

جد أن الإق يادي لا يمني   قط الموضوعا  الإق ياديا   تذ بل ون  

أن كثيرا م  المشداكل والقضدايا ال دي تطدرأ مد  حدروب داخليدا ونزاعدا          

وتيريحا  لياليا   يمة  أن يةون لها تأثيراتها عل  السوق    الم ابما 

الحثيثا لمجريا  الأمو  عل  السداحا الدوليدا تيدبح ضدرو ة للاق يدادي      

 .أو جل الإعلام و يا لرجل السيالا أو  جل الأم كما هي ضر

 

 المسئولون ع  الأم  :  3-4

أولئك اللي  ي بوأون مراكدز عليدا  دي القيدادة     لد الشريحا تشمل ه

أولئك اللي  يمنيهم ممر ا ما    المسةريا وقيادة الأم  الداخلي والخا جي

م بددر يجددري  ددي مجدد ممهم و ددي المددالم مدد  حددولهم . تذ أن المملومددا  ت 

 المسددؤول القائددد المسددةري أو    ألالدديا ليدديانا أمدد  أي بلددد وحماي دد  

الأمني ممني بممر ا ما يجري  ي المج مع واتجاهات  ومشةلات  وحاجات  

  وتوجهددا  الجماعددا  والأحددزاب والمنظمددا  الشددمبيا  يدد    وهددو ممنددي  

ل جاب   بممر ا الرأي المام  ي   وتأثيرا  الدعايا الخا جيا علي    ومدى ا

 ل  .

بالرصدد الإعلامدي    -أكثدر مد  ريدرهم     - ولهلا  إن هدؤلاء ممنيدون  

وم ابم    ي ولائل الإعلام المخ لفا   وعلد  جميدع المسد ويا  المحليدا     

 والإقليميا والقوميا والدوليا . 
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 المسئولون ع  الإعلام :  4-4

الإعدلام  يح اج المسئولون ع  ولائل الإعلام المخ لفا تل   صد ولائل    

 لثلاثا ألباب وهي  : 

 : م ابما قضايا وأحداث لم تقم وليل   الإعلاميا ب غطي ها .1

كثيددر مدد  اليددحف لددديها قسددم الالدد ماع والمشدداهدة للإذاعددا  الدوليددا   

المسددموعا والمرئيددا . مثددل محطددا الإذاعددا البريطانيددا وصددو  أمريةددا    

فزيونيا الفضدائيا  ومونو كا لو وصو  المرب وريرها . ومثل القنوا  ال ل

  حيث أن كثيرا م  هلد  وأبو ظبي الفضائيا والجزيرة  BBCو   CNNمثل 

المحطا  تقدم برامج تينع أخبا ا   وذلك مثل المقابلا  مدع السيالديي    

 والنجوم اللي  تيبح تيريحاتهم وتمليقاتهم أخبا ا .

  مراللون  ي مخ لف أقطا  المدالم   وخيوصدا الأمداك    هلد المحطا لو 

الساخنا  ي     هي تنقدل أحياندا مدا لدم تقدم ب غطي د  وكدالا  الأبنداء ولا         

مراللو اليحف . وتيبح م ابم ها ضرو ة لةدي تقدوم الولديلا الإعلاميدا     

 بدو ها  ي نقل مجريا  ما يجرى م  أحداث .  

 :الأخرى ولائل الإعلام  منا سا .2

ئها  اليحيفا )أ( م ابما ما تقوم ب  ولائل الإعلام المنا سا م  حيث أدا 

 المنا سا مثلا يهمها أن تمرف ماذا نشر  صحيفا )ب( وتميز  ب  عنها . 

تفرض ال مرف عل  ايجابيا  وللبيا  الولائل المنا سا ل فيد منهدا  دي   

 تطوير أدائها . 

 الولائل الأخرى  : م ابما  .3

 . وتح اج ولائل الإعلام المخ لفا أن ت مرف عل  نقد الولائل الأخرى لها  
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 نح  نمرف أن اليحف والمجلا  تقوم عادة بنقد ولائل 

الاتيال الأخرى مثل برامج الإذاعا أن تو ر لها  جما وال لفزيون والة ا 

. كما أن ولائل الإعلام المسموعا والمرئيا تقوم بالدو  ذات  . وللا  ان 

 لأدائها عبر الولائل الأخرى .  FeedBackهلد الم ابما يمةنها 

 

 :دا يون الإ. 5-4

يح اج المد اء  ي مخ لف أنش ط هم تل  الرصد الإعلامي لم ابما أنشدطا  

تدا اتهم   لواء كان ذلك لممر ا م ابمدا  ولدائل الإعدلام لإدا اتهدم   أو     

 النقد اللي يمة  أن يواج  تدا اتهم   أو ال مرف عل  مس جدا  تخم  

 أعمالهم   أو ما يم رضهم  ي لوق المنا سا .

 وك اب الشئون الماما :حثون البا. 6-4 

تو ر مملوما  الرصد الإعلامي موادا ثريا جدا للباحثي  والمؤ خي  

واليحفيي  وك اب الشئون الماما والمحللي  السياليي  والآق ياديي  

وك اب السير اللاتيا للزعماء والمشاهير . ومملوما  الرصد ي م عادة 

احث  الحيول عل  تينيفها بنظام أ شيفي خاص يسهل عل  الب

 المملوما  ال ي يريدها . 

 

 الرصد الإعلامي :  / وظائف أهداف -3

 

ال دي تددرتبط  يحدددالم لقي عدادة مدا يريددد  مد  عمليدا الرصدد الإعلامدي         

بمجموعا م  الوظائف  والأهداف ال ي يممل الراصد عل  أن ينجزهدا بنداء   

 . عل  ما يرمي تلي  الم لقي
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 :  بما يلي الرصد الإعلامي بالأهداف وظائف/   ويمةننا أن نلخم أهداف 

 الم ابما  -

 ال حليل وال فسير .  -

 الال ن اج .  -

 ال نبؤ .  -

 

 الم ابما :  1-5

لا يمةد  أن ت حقددق القدد ة علدد  م ابمدا الأحددداث والقضدايا والشخيدديا      

والمؤلسددا   تلا مدد  خددلال  صددد  ي سددم بشددموليا ال غطيددا الإعلاميددا     

ومثددل هددلد الم ابمددا لدد قدم صددو ة شدداملا    لوجهددا  النظددر المخ لفددا   

المخ لفدا    دللم لقي تمةن  م  تد اك تفييلا  اليو ة للحددث مد  اوايدا   

وأحياندا مد  خدلال  ؤى م ناقضدا   ممددا ي ديح لد   هدم الأحدداث والقضددايا         

 والشخييا  بشةل يو ر ل  القد ة عل  ال حليل وال فسير وال نبؤ . 

الرهدائ  المح جدزي  لددى أبدي لدياف        حينما تثو  مشةلا ما مثل مشةلا

وجماع    ي الفليبي  يح اج السيالي والإعلامي مثلا أن يفهم لماذا جدرى  

هلا الحدث  ؟ ولماذا ؟ وم  هي الأطراف الممنيا ب  .؟ ولماذا ي ولط طرف 

؟ ولماذا يفرج ع  بمدض الرهدائ  مد  جنسديا  مميندا دون      …دون ريرد 

 ريرها.؟ 

لا يمة  أن نجد تجابدا مد  ولديلا تعلاميدا واحددة         تنها صو ة ممقدة     و

ويح اج المرء كي يأخل صو ة شاملا تل   صد تعلامي  …ولا م  خبر واحد 

أو  يشدمولي    مثابر كي يس طيع الم لقي  دي نهايدا الأمدر م ابمدا الحددث     

 القضيا ب فييلاتها . 
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 ال حليل وال فسير :  2-5

تن هدددف الم ابمددا يحقددق للمددرء القددد ة علدد   هددم مددا يجددري . وتذا كانددو 

 -الممر ا هد ا  ي حد ذاتها  تلا أن هدف الم ابما و هم ما يجري يرميدان  

تلد  تحقيدق تحليدل لمدا ي دوا ر مد  مملومدا  وتفسديرها             - ي الغالدا  

لد  وتمددد     الحدث المشدا  تليد  بخيدوص الرهدائ  وال دداعيا  المرا قدا      

لأطراف المنشدغلا بد  تح داج تلد  تحليدل ومد  ثدم تفسدير لمدا يجدرى . و           ا

ال حليل وال فسير لا ي حققان دونمدا وجدود مملومدا  كا يدا ومد  ميداد        

 عديدة .

 الال ن اج :  3-5  

تن ما يمة  أن يو رد الرصدد الإعلامدي مد  م ابمدا تسدهل  هدم القضدايا        

تلد  تنجداا    -بلاشدك   - المطروحا تعلاميدا ثدم تحليلهدا وتفسديرها لد قود     

 خطوا  أهم  ؛ وهما : الال ن اج وال نبؤ . 

والال ن اج يةون حييلا لفهم حييلا الرصد الإعلامي  ي م ابما قضديا  

ما أو حدث ما   أو ن يجا لما تو رد الم ابما والفهم م  مقد ة علد  تحليدل   

 وتفسير ما يجري.

نع القرا  .  الال ن اج يجيا والال ن اج وال نبؤ آلي ان هام ان بالنسبا ليا 

ماذا حيل ؟ ولمداذا حيدل ذلدك ؟ ولميدلحا مد  ؟       :عل  ألئلا هاما مثل

وكيف حيل؟ وم  هم الأطراف  يما حيل ؟ وما هي ام دادا  ما حيل  ؟ 

 وما هي تأثيرات  ؟ الخ...

 

 ال نبؤ :  4-5
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تليد    تن المقد ة عل  ال نبؤ آليا ضرو يا بالنسبا ليدانع القدرا  . والحاجدا   

ن  يو ر ل  الفرص لل نبؤ بأحداث قد تحيل   وممر دا مدا لددى    أتذ    أكيدد

القيادا  م  اتجاها  وللوك وقرا ا    يمة  أن تؤثر عل  مجريا  الحياة 

 .   وهلا ال نبؤ يجمل  مس مدا لأي مفاجأة الماما

وبناء عل  المملوما  ال ي يحققها ل  الرصد الإعلامي  لد و ر لد  القدد ة     

ل   الال ن اج  وال نبدؤ بأحدداث يمةند  أن يفيدد منهدا  دي وضدع خططد          ع

وال راتيجيات    تذ أن ال نبؤ الدقيق  ي الخطدا يدؤدي تلد  تقليدل عناصدر      

 ( .  154ص :  1997المخاطرة وال شةك  ي اتخاذ القرا ا  ) أبو أصبع : 

 

 تقنيا  الرصد الإعلامي :  -6

ةل كبيدر علد  الد خدام ال قنيدا      بشد  -تقليدديا  -يم مد الرصد الإعلامدي  

 ال اليا : 

 ال خدام القياصا  .  -أ

 ال سجيل الإذاعي المسموع والمرئي .  -ب

 تفريغ ال سجيلا  الإذاعيا وال لفزيونيا عل  شةل نيوص .  -ج

وهو أحدث الألداليا وال دي مد  الم وقدع أن تأخدل       ال خدام الحالوب -د

   إند      Multi Mediaدة دو ها م  خلال ال ممال ولائط الإعدلام الم مدد  

أللوب ليقوم عل  ال خدام الحالوب بال سجيل عل  ديسةا  أو أقراص 

 مدمجا .

لدلوب محددد ل وثيدق مدا     لأ و ي جميع الأحدوال لديح اج الراصدد   

ين ظم  أ شيف يسهل المودة    يرصدد م  خلال أللوب  هرلا خاص ب 

 .كما لنبي  ذلك لاحقا تلي 
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 ال خدام القياصا  :  1-6

وهو آليا تقوم عل  اخ يا   .  يم بر هلا أقدم الألاليا وأكثرها شيوعا       

ثدم يد م ليدق       المقال / الخبر / الموضوع اللي يد م  صددد    يد م قيد    

عل  صفحا خاصا   تدل عل  ميد د وتا يخ نشرد و قم المدد اللي صد  

 ( . 6-1 ي  وهلد  أمو  ضرو يا لل وثيق  ) أنظر الملحق 

  أن ي م ال أشير عل  الفقرا  الأكثدر أهميدا أو المثيدرة للجددل كدي      ويمة

تس رعي الان باد تل  جزئيا  ي نم مخيوص . وهلد مرحلا أول  ي لوها 

 مرحلا ثانيا   وهي مرحلا تينيف ما تم اخ يا د . 

 .   يما بمد الأللوب اله  ع بال فييلونظرا لأهمي ها لن حدث 

 

 عي وال لفزيوني : ال خدام ال سجيل الإذا 2-6

ي م الرصد م  خلال قسدم خداص بالالد ماع أو المشداهدة   تةدون مهمدا       

 اصددد الإذاعددا أو  اصددد ال لفزيددون القيددام ب سددجيل البددرامج ال ددي يهمدد    

  صدها لواء كانو تذاعيا أم تلفزيونيا . 

ويقوم بمد ذلك ب فريغ ما يس حق منها عل  شةل نيوص وي م طباع ها 

الإشا ة تل  ميد ها وتا يخ تذاع ها والم البرندامج وموعدد   بمد ذلك   مع 

 بث  . 

ثم تقدم المملوما  تما عل  شدةل نيدوص كاملدا   أو تقددم علد  شدةل       

موجز يمة  أن تر ق ممد  ال سدجيلا     تذا  ردا الم لقدي أن ي دابع هدلا       

 .البرنامج اللي تم تسجيل 
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 ال خدام الحالوب :  3-6

ر الأمدو  الآن تثدا ة    الدلي ي يدفح الآن الإن رندو      لمل هلا الأمر م   أكثد 

يددد ك كددم هددي مرهقددا م ابمددا المملومددا  مدد  خددلال الطريددق السددريع    

عبر هلد الشبةا المنةبوتيا ال ي تو ر مواقع عديدة لولائل    للمملوما 

الإعددلام المخ لفددا  كالشددبةا  ال لفزيونيددا الإخبا يددا   واليددحف المحليددا 

بالإضا ا تل  المواقع الأخرى ال ي تو ر  رصا لل فاعل  والمربيا والدوليا  

حول الآ اء وال ي تسهم بلا شك  ي صدنع جاندا مد   أي عدام دولدي بدي        

 النخا  ي المالم . 

ومداذا   ؟  كيف يمة  للراصد أن يقوم بددو د  دي الد خدام هدلد ال قنيدا       .أ

 ؟  …علي  أن يفمل

سؤال الألالي اللي يمة  وما دامو المملوما  عل  الإن رنو م احا     ال

أن يسئل هو:  ما دو  الراصد الإعلامدي الآن ؟ وخيوصدا أن بإمةدان صدانع     

القدرا  أن ي جدول مددع شدبةا الإن رندو وييددل تلد  مدا ييددل تليد  الراصددد        

 الإعلامي ؟ 

تن هلا صحيح   ولة  مسئوليا الراصد الإعلامي دائما هدي تعدداد الوجبدا    

القرا  لا وقو لدي  لل جول عبدر المواقدع    تن صانع  وتجهيزها ليانع القرا 

المخ لفا عل  شبةا الإن رنو  هلا تذا كان ي ق  ذلك   ولدلا  دإن  الراصدد    

 : لد ال قنيا يمة  أن يقوم بما يليالإعلامي مع ه

أن يقوم بإعداد ما يمة  أن نسمي  تسجيل الموضوعا  ومواقمهدا علد      -1

القدرا  الد مراض مدا يريدد     الإن رنو وكأن  يقدم  هرلا يسهل عل  صانع 

 م  خلال عناوي  المواقع . 
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أن يقوم بنسخ الموضوعا  ال ي يرى أنها مهمدا وتعددادها علد  قدرص       -2

 مدمج    وتةون جاهزة للال مراض م  قبل الم لقي / صانع القرا  . 

أن يقوم بطباعا الموضوعا  بمد أن ينسخها ويقدمها تلد  صدانع القدرا      -3

علي  وحينما تطبع  إنها تةون عادة موثقا م  بطريقا تشب  القياصا  و

 ميد ها . 

وهلد الألاليا الثلاث م ةاملدا    وتدو ر للم لقدي ممر دا بدأهم مدا يجدا        

وهي مسئوليا شاقا تذا ما قو نو مع حجم ما هو مطروح م     ال مراض 

 مملوما  عل  الإن رنو .

1-www.Yahoo.com 

2-www.altavista.com 

3-www.cnn.com 

4-www.infoseek.com 

5-www.amazom.com 

6-www.hotmail.com 

7-www.google.com 

8-www.lycos.com 

9-www.nasa.com 

10-www.micrsoft.com 

11-www.washingtonpost.com 

12-www.newyorktime.com 
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( صحيفا عربيا يوميا تيد  داخل الوط  140وعل  لبيل المثال   هناك)

( 8( صحيفا لهل مواقع  ي الإن رنو   بالإضا ا تل  )68نها )المربي  م  بي

 (19/9/2000( 23صحف تيد  خا ج  ) جريدة القاهرة المدد)

ويمة  للمرء أن يدخل تل  مواقع ولائل الإعدلام المربيدا مد  خدلال عددة      

 مواقع عربيا مثل :

1-www.ina.com 

2-www.Arabia.com 

3-www.sakhr.com 

4-www.alsaha.com 

Www.qaradawi.net –5 

www.arab.net –6 

www.awo.net -7  

  ((The Arab World Online 

www.alazhar.net –8 

9-www.alraddadi.com 

10-www.maktoob.com 

11-www.islamonline.com 

12-www.almisbar.com 

13-www.arabvista.com 

14-www.swaah.com 

15- www.albwaba.com 
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 س تينيف الرصد الإعلامي : أل -7

لدديس هندداك ألددلوب أمثددل ل يددنيف مددواد الرصددد الإعلامددي .  ددان  

طبيما المملوما  ال ي يح اجها الم لقي هي ال ي تحدد طريقا تينيفها   

 مل  لبيل المثال يمة  تينيف المملوما  ال ي ي م  صدها بناء عل  ما 

 يلي : 

ا أو تقليميا أو قوميا أو لواء كان ذلك موضوعا  محلي ألس جغرا يا : -1

 دوليا أو مملوما  مرتبطا بالقا ا  أو البلدان . 

 يمة  تيدنيف المملومدا  بنداء علد  طبيم هدا مثدل        ألس موضوعيا : -2

موضددوعا  اق يدداديا  أو ليالدديا أو اج ماعيددا أو عسددةريا أو تعلاميددا أو 

 أمنيا الخ . 

  ويمةدد   ددي تطددا  الموضددوع الواحددد أن يدد م تيددنيف  بندداء علدد     

تفييلا  جزئيا تو ر للممنيي  مملوما  م خييا . ومدثلا  يمدا ي ملدق    

 بالموضوعا  الاق ياديا يمة  أن ي م تينيفها تل  : 

 النفط .  -

 السوق المربيا المش ركا .  -

 المياد .  -

 المملا  .  -

 رسيل الأموال .  -

 ال جا ة الدوليا .  -

 . الخ . …البو صا  -

علامدي أن يقدوم الرصدد بنداء علد       ولمل م  الطرق المفيدة  ي الرصد الإ

 ال ينيفا  ال اليا :
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  صد الشخييا  :  -1

وهو يمني برصد الشخييا  السياليا والماما وبحيث يو ر م  الزم         

أ شيفا ع  هلد الشخييا  يمرف بها وبمواقفها وتطو ها واتجاهاتها مما 

 يساعد  ي  همها وال مرف عل  طريقا ال مامل ممها . 

  ث : صد الأحدا  -2

وهلا  ي م بم ابما الأحداث المس جدة   وال ي ي م تيدنيفها بنداء علد          

 مواقمها الجغرا يا . 

   صد القضايا : -3

وهي مجموعا م  القضايا ال ي تةون ذا  جلب خاص بالنسبا للم لقي     

ول  ميلحا  ي م ابم ها   مثل مباحثا  السلام   ال لوث   رسيل الأموال   

 الخ .  ..…المخد ا   

  : صد الرأي المام المحلي   -4

ويمة  ال مرف علي  م  خلال ما يد م بثد  مد  تقدا ير حدول الدرأي  دي            

 الال ف اءا  ال ي  تجريها مراكز البحوث المخ يا   وم  خلال أ اء القراء . 

  صد الرأي المام الدولي : -5

ام ي الميمة  أن ت م م ابما الرأي المام الدولي م  خلال ال طلاعا  الرأ

 ال ي تنشرها المراكز المخ لفا مثل  

  :  Image صد اليو ة  -6

وهلا الرصد ممن  بأمري   صد صو ة شما ما لدى شما آخر   وصو ة     

 قيادت  لدى شما آخر   كما يبرا ذلك  ي ولائل الإعلام . 

 الشركا  والمؤلسا  والمنظما  : أنشطا  صد  -6
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الشدركا  والميدانع والمؤلسدا       نشداطا  وهو  صدد ممند  بم ابمدا        

ال مليميا والمنظما  النقابيا والمنظما  رير الربحيا كالجمميا  وريرها 

  وذلك بهدف ال مرف علد  أنشدط ها ووضدمها ومددى تلدهامها  دي خدمدا        

 المج مع .   

أن  يجدا  وم  أجل تينيف جيد يو ر اليسر  ي الحيول عل  المملوما

 وهي : ي وا ر  ي  مجموعا م  الخيائم

 

 : ال قسيم المنطقي -1

بحيث يمة  أن نقسم الموضوعا  ونينفها عل  ألس منطقيا م           

المام  عل  ألس منطقيا م  المام تل  الخاص أو م  الأقدم تل  الأحدث 

 مثل.

 الشموليا :  -2

 بحيث يشمل كل المناصر المرتبطا بالموضوع قيد ال ينيف .         

 المرونا  :   -3

نظام ال ينيف م  ال يماب أي عناصرجديدة دون الإخلال  ي مة  أن        

 ب  .

 وضوح عناوي  الموضوعا  : -4

 بحيث يةون واضحا الفروق بي   ؤوس الموضوعا  وتفريماتها .        

 ال رميز الجيد  : -5

وهو يمني وجود  موا خاصا ب ينيف الموضوعا  لواء ال خدمنا        

 .الأ قام أو الحروف أو كليهما 

 وجود كشاف شامل : -6
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بحيث يو ر دليلا شاملا للموضوعا  يسهل الرجوع تليها وال رجاعها       

 (191-190  ص. ص 1996.) عمر همشري و بحي عليان:

ال رقيم بال خدام وم  طرق ال رقيم المس خدما  ي تينيف المملوما  

 : الأعداد المسلسلا المركبا

( هندداك عدددة   160-157ص . ص  :1993)وكما يرى أبو الف وح حامد عودة

المجدال   هدلا ألاليا ل ينيف المملوما  وم  ال ينيفا  ال ي تمنيندا  دي   

 هي : 

    مثدل اليدناعا   ال جدا ة   الإعدلام         : ال ينيف علد  ألداس الموضدوع

 اليحا ..الخ 

   المدرتبط بموضدوع مدا مثدل الإعدلام حيدث        ال ينيف عل  ألداس الندوع

 لينما   صحا ا ..الخيينف تل  تذاعا   تيلفزيون   

 مثل الجامما   ي  المرتبط بموضوع خاص: ال ينيف عل  ألاس الالم

الخليج وي م تسميا هلد الجاممدا  أولا حسدا الددول كدأن نبددأ بجاممدا        

دولا الإمدا ا  ثدم نسدميها : جاممدا الإمدا ا    جاممدا الشدا قا     جاممدا         

 عجمان     جامما اايد ..الخ

 هددو مددرتبط بال قسدديما و : ةددان الجغرا دديال يددنيف علدد  ألدداس الم 

 الجفرا يا والجغرا يا السياليا م  قا ا  ودول تقع  ي هلد القا ا  .

  ال سلسل ال ا يخي .ال ينيف عل  ألاس 

 

وي م ال رقيم بالد خدام الأعدداد المسلسدلا المركبدا بإعطداء ال قسديما        

ل تقسديم  الرئيسيا لخطا ال ينيف أ قاما عدديا مسلسلا   ثدم تعطداء كد   

 رعدي  قمددا مسلسدلا جديدددا وهةدلا   وذلددك مثدل النمددوذج ال دالي لخطددا      
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تينيف مق رحا لأ بما موضوعا  اق ياديا يمةد  للراصدد الإعلامدي أن    

يقوم ب ينيف قياصات  بناء عليها وهي مق بسدا م )أبدو الف دوح  عدودة      

 :  ( 160-157: ص.ص     1993

 

 الاق ياد والمال .  -1

 اليناعا .  -2

 والممال . الممل  -3

 المواصلا  .  -4

 

 الاق ياد والمال :  -1

 السيالا الاق ياديا .  1/1

 الشركا  .  1/2

 ال جا ة الداخليا .  1/3

 النقد .  4/ 1

 الملاقا  الاق ياديا الدوليا .  1/5

 السيالا الاق ياديا .  1/1

 الاق ياد الحر .  1/1/1

 الاق ياد الموج  .  1/1/2

 ال ضخم .  1/1/3

 الاح ةا  .  1/1/4

 الشركا  :  2/ 1

 شركا  القطاع المام .  1/2/1



32

 شركا  القطاع الخاص .  1/2/2

 شركا  الال ثما  . 1/2/3

 ال جا ة الداخليا :  1/3

 تجا ة الجملا .  1/3/1

 تجا ة القطاعي .  1/3/2

 السجل ال جا ي .  1/3/3

 النقد :  4/ 1

 المملا الو قيا .  1/4/1

 دنيا . المملا المم 1/4/2

 النقد الأجنبي .  1/4/3

 الملاقا  الاق ياديا الدوليا :  1/5

 الال يراد .  1/5/1

 ال يدير .  1/5/2

 ال ماون الدولي .  1/5/3

 القروض الدوليا .  1/5/4

 

 اليناعا :  -2

 نظم اليناعا .  1/ 2

 اليناعا  .  2/2

 مس لزما  اليناعا .  2/3

 نظم اليناعا :  2/1

 اعا  . الاخ ر 2/1/1
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 الان اج اليناعي .  2/1/2

 الملةيا اليناعيا .  2/1/3

 اليناعا  :  2/2

 صناعا  ال مدي  .  2/2/1

 صناعا  ممدنيا .  2/2/2

 صناعا  كيميائيا .  2/2/3

 صناعا  رلائيا .  2/2/4

 مس لزما  اليناعا :  2/3

 القوى الةهربائيا .  2/3/1

 حمايا اليناعا .  2/3/2

 اليناعيا .  المما ض 2/3/3

 

 الممل والممال :  -3

 النقابا  المماليا .  3/1

 الأجو  .  3/2

 ال د يا المهني .  3/3

 النقابا  المماليا :  3/1

 أعضاء النقابا  . 3/1/1

 اج ماعا  النقابا  . 3/1/2

 ان خابا  النقابا  .  3/1/3

 الأجو  :  3/2

   ع الأجو  .  3/2/1
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 لاج ماعيا . اش راكا  ال أمينا  ا 3/2/2

 ال د يا المهني :  3/3

 مراكز ال د يا المهني .  3/3/1

 ال لملة اليناعيا .  3/3/2

 

 .المواصلا  والنقل : 4

 النقل البري .  4/1

 النقل النهري . 4/2

 النقل البحري .  4/3

 النقل الجوي .  4/4

 المواصلا  السلةيا واللاللةيا .  4/5

 النقل البري .  4/1

 الركاب بالسيا ا  . نقل  4/1/1

 نقل البضائع بالسيا ا  .  4/1/2

 النقل بالسةك الحديديا .  4/1/3

 النقل النهري :  4/2

 السف  الشراعيا .  4/2/1

 اليخو  . 4/2/2

 النقل البحري :  4/3

 نقل البضائع .  4/3/1

 نقل الركاب .  4/3/2

 البواخر .  4/3/3
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 النقل الجوي :  4/4

 . نقل البضائع  4/4/1

 نقل الركاب .  4/4/2

 المواصلا  السلةيا واللاللةيا :  4/5

 ال ليفونا  .  4/5/1

 ال لغراف .  4/5/2

 اللاللةي .  4/5/3

 

ولابد م  الإشا ة تل  أن تينيف القياصا  اليحفيا  ي الوط       

المربي لايم مد نظاما موحدا   ويو د محمد   حي عبدالهادي و  يقاد ) 

( أ بما أنواع م  تينيفا  الأ شيف اليحفي  117-97: ص . ص 1996

 وهي :

 نظام ال ينيف المربي للمملوما  اليحفيا : .1

(  و يس خدم  1978أعدد عامر القنديلجي ونزا  قالم وااهدة أرا )          

الطريقا المشريا  ي ال رقيم ال نادا تلفال قسيم الجغرا ي وي مثل 

  يمايلي :

 لدوليا والإقليميا .المنظما  والمشاكل ا 000

  قم البلد اللي يمد ل  ال ينيف ) الإما ا  المربيا الم حدة مثلا ( 100

 الوط  المربي . 200

 آليا. 300

 ت ريقيا . 400

 أو وبا . 500
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 أمريةا . 600

 أل راليا. 700

 المحيطا  والقطبي  والفضاء الخا جي . 800

 المالم  ) عام ( . 900

 تقسيما  رعيا مثل :100بلد تل  وتقسم الشئون المحليا لل

 الدولا ونظام الحةم . 110

الشئون الداخليا وال قسيما  الإدا يا ) تما ا  /مناطق/ 120

 محا ظا /ألويا ..الخ (

وضددوعا  الفرعيددا و ددي داخددل كددل موضددوع يدد م ترتيددا الم         

 .أبجديا.... وهةلا

 

 . خطا تينيف مركز مملوما  الةويو والخليج المربي :1

( تحو مسم  خطا تينيف  1984عدها بهاء ابراهيم وبةر شميا )أ

  وتقوم هلد ا  وتقوم هلد الخطاعل  تقسيمهاالقياصا  اليحفي

موضوعا)  نا (  ئيسا أعطيو أ قاما مسلسلا  24الخطاعل  تقسيمها تل  

  وال خدمو الحروف الهجائيا بجانا كل    للدلالا عل  الأقسام 

هاكل      ثم ال خدمو الأ قام للدلالا عل  المخ لفا ال ي ي ةون من

  روع الأقسام ومثال ذلك: 

( وتأخل  رع النفط  7يأخل موضوع الب رول والثروة الممدنيا  قم )

 ال ينيف ال الي :

 جيولوجيا النفط  ي الدولا  7ج /      

 د الا  ع  جيولوجيا النفط  ي الدولا  7/ج/000
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  ي الدولا الميو  الجيولوجيا للنفط 7/ج/100

 مراكز تجميع النفط 7/ج/ 200

 خرائط ال جمما  النفطيا 7/ج/300

 

. خطا تينيف مركز ال وثيق والمملوما  لجامما الدول 2

 : المربيا

والم  الدليل المملي ل ينيف الملفا  اليحفيا والمواد  

( وهو مقسم تل  خمسا أقسام  ئيسا  1987المةملا لها )

 وهي :

 القسم الجغرا ي 

 سم الموضوعيالق 

  موضوعا  تمامل مماملا خاصا مثل القضيا

 الفلسطينيا

  ال قسيما  الموحدة للمنظما  والهيئا 
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  ال قسيما  الموحدة

 للشخييا 

 

 . خطا تينيف أ شيف قسم المملوما  بجريدة الأهرام :3

وينقسم هلا النظام تل  قسمي  وهما : قسدم الموضدوعا  وقسدم    

ام الخاص بالموضوعا  ي ةون م  أ بمدا  اليو   ولنلم بشةل عام بالنظ

 أجزاء وهي :

  مير وي م ترتيا أجزاء هلا الموضوع وترتيبات  أبجديا

. 

      الشخييا  وي م ترتيدا ألدماء الشخيديا  المرموقدا

بالاضددا ا تلد  وجدود  هدرس هجدائي يسددهل       قميدا محليدا وعربيدا ودوليدا    

 الوصول  تل   قم الشخييا .

  ماما عد  المدالم ثدم الأمدم     الدول وهو يبدأ بالملفا  ال

الم حدة ومنظماتها ثم يبددأ بالقدا ا  قدا ة قدا ة    ثدم ين قدل تلد  الددول         
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بالاضا ا تل  وجود  هرس هجدائي يسدهل  الوصدول      قميا .وهي مينفا

 تل   قم الشخييا .

  لإنسددداني المدددام الموضدددوعا  المامددداذا  الاه مدددام ا

 ال   البيئا   الفضاء ... الخ  الديانا    السةان   الأطفكالإق ياد المالمي

 

 الرقابا الإعلاميا والرصد الإعلامي عمل م ةامل أم ماذا ؟  - 8

 

الرقابا الإعلاميا  ي الوط  المربي نشاط تما ل  الدولا م  خلال 

تدا ة ملحقا بواا ة الإعلام ته م بشةل ألالي برقابا المطبوعا  وتنفيل 

ل زام ببنودها   وكدللك تمدا س   قواني  اليحا ا وما يرا قها م  ضرو ة ا

هدلد الجهددا الرقابدا علدد  الميدنفا  الفنيددا الدوا دة مثددل أ دلام السددينما      

 والفيديو والأشرطا المسموعا والمرئيا والالطوانا  المدمجا . 

 

وعل  الررم م  أن ثو ة الاتيالا  ال ي شدهدها المقدد الأخيدر مد      

ماء المف وحدا ال دي   القرن المشري  قامو ب حطيم الحواجز م  خدلال السد  

تسدد قبل مئددا  القنددوا  الفضددائيا   ومدد  خددلال الإن رنددو الددلي جمددل       

وب ومد   ا  الحالد المملوما  المباحا والمحظو ة م احا مد  خدلال لمسدا    

خلال أجهزة الفاكس ال ي ت يح نقل الرلائل المحظو ة بي  الناس   تلا أن 

 المحظو ا  .الرقابا ما تزال موجودة   وهي  قابا تقليديا ممنيا ب

 ملدد  لددبيل المثددال هندداك  قابددا للمطبوعددا   ددي الأ دن تل ددزم   

بحر يددا مددا جدداء  ددي قددانون المطبوعددا  الأ دنددي مدد  محظددو ا    وال ددي 

تة سددا أحياندداً عموميددا ورموضدداً لا ي دديح  رصددا ال مددرف علدد  حدددود      
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وم  هلد المحظو ا  علد  لدبيل      والممنوع بشةل حالم ب  أالمسموح 

 يلي : المثال ما 

ما ي ملق بميالح الدولا وال مرض لشخم  ئيس الدولدا والنظدام   

 الحاكم والميالح المليا للدولا وال مرض للدول الشقيقا واليديقا .. الخ . 

مددا ي ملددق بميددالح المج مددع   وذلددك بنشددر الآ اء والمبدداد  ال ددي    

 ت ما ض مع قيم المج مع والأما المربيا والإللاميا وال ي تمس مقومدا  

 المج مع . 

وتذا أخلنا مثلًا آخر  ي مجال الرقابا عل  ال لفزيون    إننا يمة  أن 

 ن مرف م  خلال المباد  الماما للرقابا ال لفزيونيا  ي تلفزيون دبي عل 

 المحظو ا  ال ي تنم عل  ما يلي  ي المجالا  ال اليا : المديد م 

 : مدا ي ندا   مدع    كل ما ينطدوي تيدريحا أو تلميحدا علد     المجال الديني  

المم قدا  الألاليا للإللام والأديان السماويا أو ي ضم  تشويها تا يخيا 

لها أو ال شدةيك  دي ألدس المقائدد والددعوة للإلحداد وتجسديد المحرمدا          

والدعايا الطائفيا وال قليل م  كراما الإيمان بالله والة ا والرلل وأ كان 

 الإللام وشمائرد . 

 كل ما يمس وي ما ض مع دلد و  الدولدا    دولا :نظام الحةم وليالا ال

وأجهزة الحةم  يها والنقد المغرض البميد ع  الهدف الألالدي   وكدل مدا    

يمددس الدولددا المربيددا والإلددلاميا والدددول اليددديقا ال ددي لهددا تمثيددل       

 دبلومالي  ي البلاد .. الخ . 

  : كل ما يمس المرب  دي قدومي هم وكيدانهم    المجال القومي وال ا يخي

وتقاليدددهم أو يشددود تددا يخهم وحاضددرهم   وال مددريض للفددرو قددا   ددي   

 الملاها الدينيا والنمرا  الطائفيا والنزعا  الإقليميا والسياليا .. الخ .
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  : الإن داج ال ا د  واللاموضدوعي والمواضديع المفرطدا  دي        المجال الفندي

مبدالغ  الرعا والفزع والخوف ومشاهد المنف الزائد   والمواضيع الخياليدا ال 

  يها تل  د جا الإلفاف والسخريا .. الخ . 

  : ال رويج والدعايا للإباحيا والانحلال الخلقي وتحطيم المجال الأخلاقي

الولاءا  الوطنيا وقيم الألرة وكراما الإنسدان ومظداهر الدر ض الوضديع     

 وال مري الفاضح والقبلا  الشهوانيا .. الخ . 

 : نع عرض  مة ا مقاطمدا تلدرائيل   كل ما يم مجال الدعايا اليهيونيا

مدد  أ ددلام وتن دداج والإشددا ا  الخاصددا بإلددرائيل وشددما اتهم و مواهددا      

تدا ة المؤلسا  الإعلاميا     ص.ص     1997ودعاياتها .. الخ . ) أبو أصبع 

282-285 ) 

 

وتذا أخلنا مثالًا للرقابا السينمائيا  دي الأ دن  دإن مجلدس مراقبدا     

ما يُسم  بد " المباد  الماما للسادة المدراقبي    الأشرطا السينمائيا أصد 

أعضداء مجلدس مراقبددا الأشدرطا السددينمائيا " وهدو لا يةدداد يخ لدف نيددا      

و وحا ع  تلك المباد  الماما للرقابا ال لفزيونيا  ي تلفزيون دبدي ال دي   

أشرنا تليها أعلاد    ) أنظر الملحق ( وهدلا يمندي أن أحددهما تدم نقلد  عد        

 الآخر . 

  كل  تن الأمثلا ال ي ذكرناهدا لهدا أهمي هدا  دي مجدال الرصدد       وعل

الإعلامي   لأن الرصد الإعلامي مهم   أن يقدم ليدانع القدرا  أحياندا مدا لا     

يسدد طيع م ابم دد  ومددا هددو ريددر م دداح   ومددا هددو مخددالف .. أي أن الرصددد    

الإعلامي يقدوم  دي جدز مد  عملد  بم ابمدا مدا يبحدث الرقيدا عند  أيضداً            

ن هناك أمو اً حسالا لا بد م  م ابم ها   وهي ال ي لها مساس وخيوصا أ
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بأمو  الأم  القومي والسيادة وهيبا الدولا وأ كانها .  المراقا يبحث عد   

المحظددو ا  لمنمهددا أو تيقدداع الجددزاءا  لمق ر يهددا   بينمددا يقددوم الرصددد    

الإعلامددي بم ابم هددا وتبرااهددا للم لقددي مدد  صددناع القددرا  كددي يسدد نيروا   

 مر وا ما يجري حولهم .وي

وقد جر  المادة أن ية  الرقيا م  أصحاب الثقدا والدولاء بالنسدبا    

لآي للطا وكللك الأمر بالنسدبا للرصدد الإعلامدي    غالبداً مدا يةدون مد         

أصحاب الثقا والولاء ولة  يبق  بمد هلا وقبل  أن الرصد الإعلامي حر دا  

م ضدرو يا وأمدا الثقدا    لها أهمي ها يجا أن ي م ع مد  يقدوم بهدا بخيدائ    

والولاء  همدا أمدران  تضدا يان وليسدا ألالديان . لأن طبيمدا عمدل الرصدد          

كموظف تمني أن هنداك مسدؤوليا  وواجبدا  وحقدوق وعقوبدا  ومد  ثدم        

 ليةون الراصد الإعلامي موظف حريياً عل  وظيف   وعل  أداء واجبات  .

 

 

 الخاتما : -9

ليددا الرصدد الإعلامددي باع با همددا   دي هددلد الد الددا قمندا ب مريددف عم       

 دي   والبداحثي   عمليا اتياليا ذا  أهميدا خاصدا بالنسدبا ليدناع القدرا      

مخ لف المجدالا    ولهدا وظيفدا هامدا ذا  أبمداد عديددة ؛ وهدي الم ابمدا         

باع با ها قدم  نموذجا خاصا بها وال حليل وال فسير والال ن اج وال نبؤ   و

 نشاطا  اتياليا.

لللك الرصد الإعلامي لها تقنياتها   وطرق تينيف مملوماتها وعمليا و     

تمرضنا لبمض نماذج ال ينيف المربيا    تذ أن تينيف الرلالا الإعلاميدا  

يرتبط بحاجا  الم لقي للمرصدود الإعلامدي . وهدلد الممليدا الإعلاميدا لا      
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و لواء كان ذلك  ي المجال السيالدي   أ    رن  عنها بالنسبا ليناع القرا 

الأمني   أو المسةري   أو الاق يادي  أو الإعلامي  أو الاج ماعي  بالإضدا ا  

 تل  أهمي   بالنسبا للباحثي   .

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الملاحق : النماذج المر قا تمثل قياصا  م  عدة صحف
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 ( 1 –شةل  نموذج الرصد الإعلامي     )
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 وسائل الاتصال الجماهيرية المحلية والقومية والدولية    

 الراصد الإعلامي
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 مخ ا ة مراجعمياد  وال

 
 

 ( 1968أبو الف وح حامد عودة  ) تنظيم المملوما  اليحفيا  ي الأ شيف

 ) القاهرة : مة با الأنجلو الميريا ( والمة با 

 ( 1993أبو الف وح حامد عودة  )  تنظيم مياد  المملوما   ي المة با

 ) القاهرة : مة با الأنجلو الميريا ( والأ شيفا 

 ونالمتلق
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 خطدا تيدنيف القياصدا  اليدحفيا    : ( 1984شميا ) محمد بهاء الابراهيم وبةر  (

 الةويو : جامما الةويو (

 (23جريدة القاهرة المدد )19/9/2000  

 مقدما  ي الفهرلا وال ينيف( :  1996ل شملان )حس  عبدالشا ي وجما  

 )القاهرة : مة با الدا  المربيا للة اب ( 

 ( 1997صالح أبوأصبع :)تدا ة المؤلسا  الإعلاميا  ي الوط  المربي    

 دا  آ ام للد الا  والنشر  (       الأ دن  :-)عمان

 ( 1999صالح أبوأصبع :)وق()عمان: دا  الشر  الاتيال الجماهيري 

  ( 1978عامر القنديلجي ونزا  قالم وااهدة أرا  : ) : المملوما  اليحفيا وتنظيمها

 ) بغداد : الجامما المس نيريا ( الأ شيف اليحفي

 ( 1996عمر همشري و بحي عليان  : ) ألاليا  علم المة با  وال وثيق

 (191-190)عمان :مؤلسا الرؤى الميريا   ص. ص  والمملوما 

 أهميا مراكز المملوما   ي المؤلسا  اليحفيا(:  1978ما )  رحا  بهجو تو  (

 القاهرة : أبروماك (

  ( 1978 رحا  بهجو توما  :)  تنظيم وتدا ة مراكز المملوما   ي المؤلسا

 ) القاهرة : أبروماك ( اليحفيا

  ( 1995محمد حمدي  )الرياض :  الإعلام والمملوما  : د الا  ي ال وثيق الإعلامي(

 لفزيون الخليج (جهاا ت

   ( 1996محمد عبدالهادي وأبوالسمود ابراهيم ومحمد لدليمان :)    مراكدز المملومدا

 )القاهرة : الدا  الميريا اللبنانيا (اليحفيا 

 (1987مركز ال وثيق والمملوما  جامما الدول المربيا  ) الدليل المملي:

 الدول المربيا ( ل ينيف الملفا  اليحفيا والمواد المةملا لها ) تونس : جامما
 


